BRM.0014.REW.19.2012
PROTOKOL KONTROLI

przeprowadzonej w Strazy Miejskiej w Cieszynie przez Komisje Rewizyjna Rady Miejskiej
Cieszyna w sktadzie Krzysztot Kasztura, Krzysztof Herok, Eugeniusz Raabe, Stefan Rainda i Adam
Wajtowicz.

Komendantem kontrolowanej jednostki jest Pan Kazimierz Plusa.

Kontrolg przeprowadzono w dniach 31 lipca, 11 i 18 wrzeénia, 9 i 30 pazdziernika, 06 i 08 listopada
2012r.

Kontrolg przeprowadzono na podstawie dokumentacji zataczonej do protokotu kontroli, przyjecia
ustnych wyjasnien Pana Komendanta oraz dokonanej wizji lokalne;.

Zakres kontroli
Funkcjonowanie Strazy Miejskiej w Cieszynie w roku 2011 i w I péiroczu 2012 roku.
Czynnosci kontrolne

W trakcie dziatan kontrolnych poddano analizie i oméwiono nastgpujace dokumenty, zestawienia czy

wykazy:

1. Uchwata Nr L1/506/06 Rady Miejskiej Cieszyna z dnia 29 czerwca 2006 roku w sprawie nadania
statutu Strazy Migjskiej w Cieszynie.

I.1. Uchwala Nr VII/61/11 Rady Miejskiej Cieszyna z dnia 14 kwictnia 2011 roku w sprawiec
zmiany Statutu Strazy Miejskiej w Cieszynie.

2. Uchwata Nr XXXVI/368/05 Rady Miejskicj Cieszyna z dnia 28 kwietnia 2005 roku w sprawie
nadania Regulaminu Strazy Miejskiej.

2.1, Uchwata Nr XVIII/169/08 Rady Migjskiej Cieszyna z dnia 31 stycznia 2008 roku w sprawie
zmiany Regulaminu Strazy Miejskig;j.

2.2, Uchwata Nr XLI11/449/10 Rady Migjskicj Cieszyna z dnia 28 stycznia 2010 roku w sprawie
zmiany uchwaty Rady nr XXXVI/368/05 z dnia 28 kwietnia 2005 roku.

23.  Uchwata Nr VII/62/11 Rady Miejskiej Cieszyna z dnia 14 kwietnia 2011 roku w sprawie
zmiany Regulaminu Strazy Migjskiej w Cieszynie, nadanego uchwalg Rady nr XXXVI/368/05
z dnia 28 kwietnia 2005 roku.

3. Poréwnanie stanu zatrudnienia na dzien 31.12.2011 roku i 30.06.2012 roku.

3.1.  Stan zatrudnienia na dzienn 2012.06.30.

3.2, Stan zatrudnienia na dzien 2011.12.31,

3.3.  Ukonczone kursy przez pracownikdw Strazy Miejskiej.

3.4, Zakres czynnosci — Glowny ksiggowy.

3.5.  Zakres czynnosci — Podinspektor ds administracyjnych i kadrowych.

3.6.  Zakres czynno$ci — Referent ds plac i rozliczen.

3.7, Zakres czynnos$ci — Operator elektronicznych monitoréw ekranowych.

3.8.  Zakres czynnosci — Aplikant.

39.  Zakres czynnosci — Mlodszy straznik.

3.10. Zakres czynnosci — Straznik.

3.11.  Zakres czynnodci administratora systemu informatycznego.

3.12.  Zakres czynnosci oskarzyciela publicznego.

3.13. Zakres czynnosci kierowey samochodu stuzbowego.

3.14. Zakres czynnosci — Zastepcy Komendanta.

3.15. Zakres czynnosci — Starszy specjalista.

3.16. Zakres czynnosci — Mlodszy specjalista.

3.17. Zakres czynnosci — Specjalista.

3.18. Zakres czynnosci —~ Miodszy inspektor.
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3.19.  Zakres czynnosci dyzurnego komendy.

3.20.  Zakres czynnosci dowddey zmiany.

3.21.  Zakres czynnosci dowodcy patrolu,

3.22. Pelnomocnictwo Burmistrza Miasta Cieszyna dla Komendanta Strazy Miejskiej w Cieszynie.

3.23.  Zakres czynno$ci Komendanta Strazy Miejskiej w Cieszynie.

3.24. Uchwala Nr 1/11/98 Zarzadu Miasta Cieszyna z dnia 8 stycznia 1998 r.

3.25. Ewidencja etatéw, wyposazenia oraz wynikow dzialah Strazy Miejskiej w Cieszynie wedtug
stanu na dzien 30.06.2012 roku — wyciag.

3.26. Ewidencja etatéw, wyposazenia oraz wynikow dziatan Strazy Miejskiej w Cieszynie wedlug
stanu na dzien 31.12.2011 roku — wyciag

3.27. Zarzadzenie wewngtrzne Nr 9/2009 Komendanta Strazy Miejskiej w Cieszynie z dnia
18.06.2009 roku w sprawie Regulaminu wynagradzania pracownikéw Strazy Miejskiej
w Cieszynie

3.28. Zarzqdzenie wewnetrzne Nr 4/2010 Komendanta Strazy Miejskiej w Cieszynic z dnia
19.06.2010 roku w sprawie zmiany Regulaminu wynagradzania pracownikéw Strazy Miejskiej w
Cieszynie.

3.29. Wniosek o naliczenie i wyplacenie dodatku za prace w godzinach nadliczbowych.

3.30. Whniosek o naliczenie i wyptacenie dodatku za prace w godzinach nadliczbowych.

3.31. Plan shuzb od stycznia 2011 do czerwca 2012 (18 sztuk).

4. Opis codziennego dnia stuzby na stanowisku z-cy komendanta.

4.1. Opis codziennego dnia stuzby na stanowisku specjalisty.

4.2, Czynnosci wykonywane przez dyzurnego.

4.3, Opis pracy na stanowisku operatora monitoringu wizyjnego.

4.4.  Opis codziennego dnia pracy na stanowisku aplikant.

4.5, Opis codziennego dnia pracy na stanowisku mlodszego specjalisty.

5. Kartoteka $rodkéw trwalych wg klasyfikacji (stanna 2011.12.31)

5.1. Zestawienie obrotow i sald ksiggi gtownej — Syntetyka za okres Styczert do Grudzien 2011,

3.2.  Zestawienie kartotekowo-obrotowe wg klasyfikacji — narastajaco od poczatku roku (stan na
2012.06.30).

5.3.  Zestawienie obrotow i sald ksiggi glownej — syntetyka za okres styczen 2012 do czerwiec
2012

5.4,  Protokot przekazania — przejecia srodka trwalego PT 16/GN/2012.

5.5.  Pismo w sprawie $rodkéw trwalych.

6. Pismo w sprawie dochoddéw i wydatkow.

6.1.  Rb-27s-roczne sprawozdanie z wykonania planu dochodéw budzetowych jednostek
samorzadu terytorialnego za okres od poczatku roku roku do dnia 2011.12.31.

6.2.  Rb-27s-roczne sprawozdanic z wykonania planu dochodéw budzetowych jednostek
samorzadu terytorialnego za okres od poczatku roku roku do dnia 2012.06.30.

6.3.  Objasnienie klasyfikacji budzetowej dochoddw.

6.4.  Objasnienie klasyfikacji budzetowej wydatkow.

6.5.  Rb 28s roczne sprawozdanie z wykonania planu wydatkéw budzetowych jednostek samorzadu
terytortalnego za okres od poczatku roku roku do dnia 2011.12.31.

6.6.  Rb 28s roczne sprawozdanie z wykonania planu wydatkéw budzetowych jednostek samorzadu
terytorialnego za okres od poczatku roku roku do dnia 2012.06.30.

7. Opis oraz zasady dzialania monitoringu miejskiego w Cieszynie (na dzien 30.06.2012).

7.1.  Karta lokalizacyjna kamera nr 001.

7.2.  Karta lokalizacyjna kamera nr 002.

7.3.  Karta lokalizacyjna centrum monitorowania.

7.4.  Karta lokalizacyjna kamera nr 003.

7.5.  Zarzadzenie wewngtrzne Nr 7/2012 Komendanta Strazy Miejskiej w Cieszynie z dnia 27
czerweca 2012,

7.6.  Obstuga monitoringu wizyjnego Miasta Cieszyna - procedury postepowania na stanowisku
operatora.

7.7.  Dokumentacja podwykonawcza — Monitoring wizyjny Miasta Cieszyn z wykorzystaniem
radiowej platformy przesyhu danych.
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3.

9.
9.1

9.2

9.3
04
9.5
9.6
10,
10.

Wykaz obstugiwanych systemow informatycznych i baz danych wykorzystywanych przez Straz
Migjska w Cieszynie.
Mandaty pogrupowane wg podstaw prawnych oraz zsumowana kwota naleznosei.
. Wydruk sumami mandatéw z artykuldw wg daty ukarania za okres od 01.01.2011 do
31.12.2011.

Wydruk sumami mandatéw z artykuléw wg daty ukarania za okres od 01.01.2012 do
30.06.2012.
. Ewidencja wynikow dziatan Strazy za 2011 rok.
. Ewidencja wynikow dziatan Strazy za I pétrocze 2012 roku.

. Pismo w sprawie ilosci pouczen, odpisoéw z tytutu przedawnionych mandatow.,
. Pismo z dnia 17.09.2012 roku,

Wybrane statystyki
1. Podsumowanie rozmow telefonicznych za okres od 18 do 24.06.2012 r.

10.2. Podsumowanie interwencji za okres od 18 do 24.06.2012 r.
10.3. Syntetyczny raport wykroczen za okres od 18 do 24.06.2012 r.
104, Przeglad uzytkownikéw odwiedzajacych strong internetowa Strazy Miejskicj w Cieszynie

10.

11,
12.

www.sm.cieszyn.pl za okres od 01.01. do 31.12.2011 r,

5. Przeglad uzytkownikéw odwiedzajacych strone internetowsa Strazy Miejskiej w Cieszynie
www.sm.cieszyn.pl za okres od 01.01. do 19.09.2012 .

Instrukcja kancelaryjna Strazy Miejskiej w Cieszynie.

Pismo nr SM.075.7-2¢.3379.2012 zdnia 11.10.2012 r.

Ustalenia kontroli

. Statut oraz regulamin organizacyjny méwig o zadaniach realizowanych przez Straz Miejska, byly

uaktualniane 1 dostosowywane do zaistniatych potrzeb.

Stan zatrudnienia odpowiada potrzebom i zadaniom realizowanym przez Straz Miejska. Na dzien
31.12.2011 roku zatrudnionych byto 30 0séb, zatrudnienie w ciggu roku 2011 wzrosto o 3 osoby
(glowny ksiggowy, referent ds. plac i rozliczen oraz aplikant strazy miejskiej). Na dziefi
30.06.2012 roku zatrudnione byly 32 osoby. Zatrudniono 2 osoby niepelnosprawne na stanowiska
zwigzane z obstuga monitoringu. Zakresy czynnoéci na poszczegdlnych stanowiskach okreslaja
obowiazki, zakres odpowiedzialnosci sluzbowej, uprawnienia i upowaznienia oraz zastgpstwa.
Straznicy ukoriczyli kursy szkolen podstawowych i kilka innych kurséw np. z obshugi narzedzi
i urzadzen uzywanych w codziennej pracy. Pracownicy odbyli szkolenia podnoszace ich
kwalifikacje zawodowe.

Funkcjonujace zarzadzenie wewngtrzne w sprawie regulaminu wynagradzania pracownikow
Strazy Miejskiej reguluje zasady wynagradzania i udzielania nagrod.

Ustalane harmonogramy shizby zapewniaja realizacje zadan,

Opisy codziennego dnia stuzby na poszczegdlnych stanowiskach pozwolily zapoznaé si¢ ze
sposobem realizacji poszczegdlnych zadan i ze sposobem zarzadzania,

Wykaz srodkow trwalych jest prowadzony wg odpowiedniej klasyfikacji i nr inwentarzowych w
kartotece srodkow trwalych,

Dochody budzetu Miasta z dziatalnosci Strazy Miejskiej w roku 2011 (dziat 754 rozdziat 75416)
wyniosly 135 201,88 zL. a w I potroczu 2012 roku 56 608,12 zl, na co skladaja sie wplywy
z: mandatéw kamych, wyslanych upomnien, sprzedazy skladnikéw majatkowych, odsetek
bankowych i réznych dochodéw. W 2011 roku $rodki z budzetu Miasta na funkcjonowanie Strazy
Miejskiej wynosily 1 870 566.56 zt. A w [ potroczu 2012 roku 946 885,30 z1. Katalog wydatkéw
to zbior kilkudziesigciu paragrafow wydatkdw w rozdziatach 75416 i 75495 w dziale 754. Plan
wydatkow w 2011 roku zostat zrealizowany w 99,7%, a w I potroczu 2012 roku w 45,72%.
Monitoring wizyjny Miasta obejmuje obecnie 6 punktow kamerowych. Sygnaly z poszczegoinych
kamer sg przesylane do siedziby Strazy Miejskiej na ulicy Limanowskiego Operator obserwuje
poszczegolne obrazy 1 reaguje na sytuacje zwiazane z tamaniem przepiséw wysylajac w dany
rejon patrol lub rejestrujac obraz z kamery na oddzielnym dysku, aby w terminie pézniejszym
wystawi¢ i wystac np. mandat za nieprawidlowe parkowanie. Monitoring weiagu tygodnia nie jest
prowadzony w systemie cigglym, jest prowadzony w systemie zmianowym 1 i Il zmiana
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i dodatkowo od czwartku do soboty réwniez na III zmianie. Przeglady archiwalnych zapiséw nie
sq dokonywane w celu wykrywania wykroczen lub przestgpstw, natomiast s3 wykonywane w
celu udokumentowania zgloszonego wykroczenia lub przestgpstwa. W migjscach monitorowanych
zmalata ilosé stwierdzonych wykroczen. Dane z monitoringu sa archiwizowane przez okres
| miesigca. Punkty w ktérych umieszezono kamery to:

8.1.  balkon wiezy Ratusza,

8.2.  kamienica przy ulicy Menniczej 22,

8.3.  kamienica przy ulicy Glgbokiej 62,

8.4.  shlup oswietleniowy na Wzgdrzu Zamkowym k/fontanny,

8.5.  stup oswietleniowy na Wzgdrzu Zamkowym k/wiezy,

8.6. stup oswietleniowy na Wzgdrzu Zamkowym k/tarasu widokowego.

9. Obshigiwane i dostgpne systemy informatyczne to migdzy innymi:

9.1. SUMPro — system, w ktérym ewidencjonuje sig¢ interwencje, wykroczenia, bloczki mandatow
karnych, sorty mundurowe oraz prowadzi windykacj¢ mandatowa. System umozliwia
dokonywanie szeregu raportow, statystyk i zestawien,

9.2.  Miejski System Informacji Przestrzennej — jako zrédlo informacji o zasobach obejmujacych
ewidencje gruntow i budynkow,

9.3. Ewidencja Ludnosci,

9.4. CEPIK — centralna ewidencja pojazdow i kierowcow,

9.5.  System nadzoru ruchu pojazdow ( z wykorzystaniem nadajnikéw GPS),

9.6.  System rejestracji i identyfikacji rozmdw telefonicznych.

10.Najwigce) mandatéw zostalo wystawionych na podstawie art. 92 ustawy Kodeks wykroczen (Dz.
U. z 2010 roku Nr 46 poz. 275) ,, Kto nie stosuje si¢ do znaku lub sygnalu drogowego albo do
sygnatu Ilub polecenia osoby uprawnionej do kierowania ruchem lub do konmtroli ruchu
drogowego,podiega karze grzywny albo karze nagany”. Organizacja ruchu i parkowania w
centrum Miasta wplywa na ww. ilo$¢ wykroczen. Na drugim miejscu sa wykroczenia z ustawy o
wychowaniu w trzezwosci i przeciwdzialania alkoholizmowi (Dz. U. z 2007 roku Nr 70 poz.
473).

10.1. Zaleglosci z tytulu mandatéw na dzien 31.12.2011 roku wyniosly 67 542,53 z1, a na dzien
30.06.2012 roku 66 346,45 z.

11. W badanym tygodniu tj pomiedzy 18 a 24.06.2012 roku na numer alarmowy 986 wykonano 306
polaczen. W tym czasie na podstawie wszystkich zgloszeri zarejestrowano 163 interwencje
podczas ktorych ujawniono 144 wykroczenia. Interwencje sa zglaszane réwniez na numer telefonu
(33) 857-94-00, osobiscie dyzurnemu lub patrolowi w terenie. Rdznica pomigdzy iloscia polaczen
do Strazy Migjskiej a ilodcia podjetych interwencjt moze wynikac na przyklad z nastgpujacych
sytuacji : kilkakrotne zglaszanie tego samego zdarzenia, polaczen nie wymagajacych interwencji
czy pomylek dzwoniacego.

12. Strong internetowa www.sm.cieszyn.pl w roku 2011 odwiedzito 9537 osdb a w okresie od 01.01.
do 19.09.2012 roku 7049 osdb. Szczegdlowe dane dotyczace odwiedzin przedmiotowej strony sa
opisane w zalaczniku 10.4 i 10.5.

13. Operator monitoringu po ujawnieniu wykroczenia w porozumieniu z straznikiem SM podejmuje
stosowne dzialania takie jak: zabezpieczenie materialu dowodowego, sporzadzenie notatki lub
odstapienie od dalszych czynnosci. Na podstawie zebranego materialu moze by¢ prowadzone
odpowiednie postgpowanie np. mandatowe,

14. Zgloszenie telefoniczne dokonane w dniu 15 listopada 2011 roku okolo godziny 16:20 do
dyzurnego SM o parkowaniu pojazdu na ulicy Glebokiej w miejscu niedozwolonym nie zostalo
odnotowane w ksiagzce wydarzen. Ww zgloszenie zostalo zarejestrowane w rejestratorze rozmow
telefonicznych, na miejsce zdarzenia dyzurny skierowal patrol, ktéry po kilku minutach zostal
przez niego odwolany.

15. Przewozenie 0s0b nietrzezwych do ,,izby wytrzezwien” lub do miejsca zamieszkania odbywa sie
zgodnie z obowiazujacymi przepisami. Osoby przewozone nie pokrywaja kosztéw przewozu
natomiast pokrywaja koszt pobytu w ,,izbie wytrzezwiefi”.

16. Stwierdzono roznicg w ilosci mandatow wykazanych w SUMPro (1656) a wykazem mandatéw
pogrupowanych wg podstaw prawnych (1658).
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Przyjecie wyjasnien

Komendant Strazy Miejskiej omawiat poszczegolne zagadnienia, udzielal wyjasniert i odpowiadal na
pytania. Migdzy innymi szczegdtowo oméowitk:

1.

1. Zasady funkcjonowania i codziennego dnia pracy na poszczegélnych stanowiskach.

2. Zasady budowania harmonogramu shizby.

3. Sposo6b finansowania dziatan Strazy Miejskie;j.

4. Funkcjonowanie monitoringu wizyjnego i stosowanych procedur i metod funkcjonowania
zardwno operatora monitoringu jak i dyzurnego oraz patroléw interwencyjnych.

5. Tok postgpowania w przypadku odméwienia zaplaty mandatu. Wszystkie sprawy skierowane
przez Straz Miejska do Sadu zakoriczyly si¢ ukaraniem osoby, ktdra popeita wykroczenie.

6. Zasady dzialania systemu SUMPro z mozliwosciami budowania raportéw, statystyk itp.

7. W zwigzku z ustaleniem opisanym w punkcie 14 Komendant wyjasnil, ze odwolanie
interwencji nastapito poniewaz dyzurny uznal, ze dalsze postepowanie jest ,,nieoplacalne”.

8. Sposéb realizacji obowiazku zwiazanego z przewozeniem oséb nietrzezwych do ,,izby
wytrzezwien” w Bielsku-Bialej lub do miejsca zamieszkania.

9. Komendant wyjasnit, ze réznica w ilosci mandatéw (opisanej w punkcie 16) wynika z faktu
umorzenia dwdch mandatéw natozonych bezprawnie i anulowanych przez sad.

Whioski, rekomendacje, uwagi

Komisja rekomenduje, aby dokument ,Zakres czynnosci” dla wszystkich straznikéw
i pracownikéw posiadat docelowo jednolita strukture.

2. Komisja rekomenduje w celu podnoszenia kwalifikacji zawodowych przeprowadzenie szkolefi dla
straznikdéw z zakresu:

2.1.  znajomosci jezyka czeskiego,

2.2, zachowan w trudnych sytuacjach ietyki zawodowej.

3. Komisja wnioskuje o interpretacj¢ prawng zapisow art 42 ust 5 ustawy
o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdzialania alkoholizmowi (Dz. U. Z 2007 roku Nr 70 poz.
473) moéwiacy o oplatach za doprowadzenic 1 pobyt w izbie wytrzezwief
1 odpowiedZ na pytanie: czy i kto moze pobieraé oplaty za doprowadzenie do izby wytrzezwien?

4. Komisja wnioskuje, aby ewidencjonowaé interwencje niepotwierdzone i decyzje
o odstapieniu od dalszych czynnosci z podaniem przyczyn.

5. Komisja wnioskuje aby Straz Miejska na biezaco pozyskiwala od MZD informacje np.: w formie
elektronicznej o wydanych zezwoleniach na wjazd i parkowanie w strefach ograniczonego ruchu.

6. Komisja wnioskuje aby objaé okresowa kontrola postegpowania w sprawie wykroczen
ujawnionych przez operatora monitoringu.

7. Komisja wnioskuje przeprowadzenie analizy stref ograniczonego ruchu i parkowania, pod katem
oznaczenia na tablicach informacyjnych, tak aby byly jednoznaczne, czytelne i nie budzace
watpliwosci.

8. Komisja wnioskuje o wyjasnienie rozbieznosci pomiedzy sprawozdaniem Burmistrza Miasta

z wykonania budzetu za | pétrocze 2012 roku gdzie w dziale 754 rozdziat 75416 w kolumnie 5
»plan po zmianach™ podano kwotg 2 041 962,00 zI a w informacji zawartej w sprawozdaniu
Rb28s dotyczaca dziatlu 754 rozdzial 75416 w kolumnie 4 ,plan po zmianach” podano kwote
2039 762,00 zt.
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Protokol kontroli sporzadzono w 4 jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktorych jeden dorgczono
Komendantowi Strazy Miejskie;j.

Pouczono Komendanta Strazy Miejskiej o mozliwosci zgloszenia w terminie 14 dni od podpisania
protokolu pisemnych zastrzezen do ustalen zawartych w protokole kontroli oraz odniesienie sie do
zawartych w protokole wnioskdw, rekomendacji i uwag.

Cieszyn, dnia 08.11.2012r.

Podpisy oséb kontrolujacych:
Krzysztof Kasztura. ... 4

Krzysztof Herok......... { ‘

T
Eugeniusz Raabe .....,...[, ot S

/ / ,"{? s s
— . ] 'f' I‘ B B

‘\\ i g2
Stefan Rainda...,...0... '

{
Kazimierz Plusa........;

Otrzymuja:

I x Burmistrz Miasta Cieszyna \‘\.L&W
1 x Przewodniczacy Rady Miejskief™ ¢~ -

1 x Straz Miejska

1xaa
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