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INTERPELACJA
Dotyczy: udzielenia informacji w sprawie prowadzonych stron internetowych oraz rozbieznoéci
pomigdzy Raportem o stanie Miasta, regulaminem oraz zat. nr 1 i nr 2 Zarzadzenia Nr
0050.77.2022 Burmistrza Miasta Cieszyna z dnia 7 lutego 2022 roku

W zwigzku informacjami naptywajgcymi od mieszkancow o blokowaniu dostepu do stron
internetowych Urzedu Miasta prosze o informacje:

- czy blokowanie jest trwate, czy czasowe?
- kto decyduje o odblokowaniu uzytkownika?
- jakie strony prowadzone sg oficjalnie przez urzad miasta?

UZASADNIENIE

Temat prowadzonych stron internetowych i temat blokowania byt juz poruszany w interpretacjach
radnych, réwniez podczas Sesji Rady Miejskiej zadatam pytanie dotyczace prowadzonych stron
oficjalnych na Facebook.com i ich Zrédta optacania.

Podczas Sesji RM na pytanie dotyczace portalu na Facebook.com - Burmistrz Miasta Gabriela
Staszkiewicz, otrzymatam odpowiedZ od Pani Burmistrz, Ze portal jest prywatny i nie jest
administrowany przez miasto.

1Y W Raporcie o stanie Miasta oficjalne strony na portalu
spotecznosciowym | administrowane przez Urzad Miejski w Cieszynie to:

Miasto Cieszyn

Burmistrz Miasta Gabriela Staszkiewicz
Cieszyn Robi Wrazenie

Budzet obywatelski w Cieszynie

Cieszyn w sieci kultury

Sportowy Cieszyn

NGO.cieszyn.pl

Zaplanuj przestrzen - konsultacje spofeczne
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W Zarzadzeniu Nr 0050.77.2022 Burmistrza Miasta Cieszyna z dnia 7 lutego 2022 roku oficjalne
strony na portalu spolecznosciowym administrowane przez Urzad Miejski

w Cieszynie dostgpne sg pod nast¢pujacymi adresami:
(zal. 1 § 1 Definicje pkt 2)

1. Miasto Cieszyn (faceboc yn),
2. Cieszyn Robi Wrazenie ( A )
3. Budzet obywatelski w Cieszynie (



Cieszyn w sieci kultury (facebook.com/Cieszyn.w.sieci.kultury),

Zaplanuj przestrzeri - konsultacje spoteczne (facebook.com/zaplanuj.przestizen),
Sportowy Cieszyn (facebook.com/Sportowy Cieszyn),

Hala Widowiskowo-Sportowa im. Cieszynskich Olimpijczykow
(facebook.com/Hala-Widowiskowo-Sportowa-im-Cieszy %C5%84skich-
Olimpijczyk%C3%B3w-331723605225),

8. NGO.cieszyn.pl (facebook.com/NGOcieszyn),

9. Przedsigbiorczy Cieszyn (facebook.com/przedsiebiorczveieszyn),

10. Gminna Rada  Dzialalnosci  Pozytku  Publicznego w  Cieszynie
(facebook.com/61554661926038).
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W Zarzadzeniu Nr 0050.77.2022 Burmistrza Miasta Cieszyna z dnia 7 lutego 2022 roku oficjalne
strony na portalu spolecznosciowym Facebook.com administrowane przez Urzad Miejski
w Cieszynie dostepne sa pod nastgpujacymi adresami:

(zal. 2 KLAUZULA INFORMACYJINA dotyczaca zasad przetwarzania danych osobowych
w zwigzku z prowadzeniem miejskich profili Facebook.com pkt 3. )

Dane osobowe przetwarzane beda przez Burmistrza Miasta Cieszyna w celu informowania
o prowadzonej dziatalnosci, podawania do publicznej wiadomosci, komunikatéw, promowania
wydarzen, promocji miasta, komunikacji z uzytkownikami Serwisu itp. za posrednictwem
oficjalnych profili Miasta Cieszyna zgodnie z obowigzujacym w serwisie Facebook
regulaminem https://www.facebook.com/policies_center oraz Regulaminem miejskich profili
w serwisie Facebook.com dostgpnym na stronach:

Miasto Cieszyn (facebook.com/UMCieszyn).

Gabriela Staszkiewicz (facebook.com/StaszkiewiczGabriela),

Cieszyn Robi Wrazenie (facebook.com/CieszynRobiWrazenie),

Budzet obywatelski w Cieszynie (facebook.com/BudzetObywatelskiwCieszyvnie),
Cieszyn w sieci kultury (facebook.com/Cieszyn.vv.sieci.kultury ),

Zaplanuj przestrzen - konsultacje spoteczne (facebook.com/zaplanuj.przestrzen),
Sportowy Cieszyn (facebook.com/Sportows Cieszyn),

Hala Widowiskowo-Sportowa im. Cieszynskich Olimpijczykow
(facebook.com/Hala-Widowiskowo-Sportowa-im-Cieszy%C5%084skich-
Olimpijczvk%C3%B3w-331723605225),

9. cieszyn.pl (www.facebook.com/NGOcieszvn)

PRNAN BN

1. Prosze o ujednolicenie informacji we wszystkich dokumentach o faktyeznych oficjalnych
stronach. Rozbieznosci dotyczg nazw stron oraz ilosci prowadzonych stron internetowych,
zaréwno w prezentowanym Raporcie, jak w jednym tylko dokumencie przywolanym
Regulaminie w dwdch zalacznikach, informacije o stronach sg rozne.

2. W raporcie o stanie Miasta na str. 332 znajduje si¢ rowniez zapis, Ze portale stuza wymianie
informacji pomiedzy mieszkancami, a urzedem. Réwniez w informacja ta zamieszczona
jest w zal. 2 Zarzadzenia.

Zakrojone w ostatnim czasie konsultacje spoleczne i rozmowy z mieszkancami
potwierdzaja, Ze jest zainteresowanie stronami prowadzonymi i administrowanymi przez
urzad miasta na portalach Facebook.com.

Moim zdaniem publiczne portale wiaza si¢ z tym, iz nie tylko pozytywne, ale takze
negatywne opinie mogg si¢ pojawiac, niezadowolenie mieszkaficéw jest réwniez Zrodiem

off



wiedzy i moze shuzy¢ poprawianiu komunikacji i relacji z mieszkancami.

3. Publiczne strony sa dedykowane dla informowania mieszkaficéw, oplacone sa z finansow
publicznych, stosowanie ,kar” za negatywne wpisy (a takie mieszkancy przekazuja mi
informacje) jest dodatkowym Zrédiem tworzenia konfliktow i frustracji oraz niezgodne jest
z zasadg dostepu do portalu jako zrddla informacii
Prosze o ustalenic zasad udost¢pniania, blokowania oraz czasu zawieszenia uzytkownikow.

W zwigzku z rozbieznosciami w nazwach portali prosze o niezwloczne podjecie dziatar
zmierzajgcych do skorygowania bledéw w dokumentach zgodnie ze stanem faktycznym oraz
pisemng odpowiedZ na zadanie pytania.
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