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Odpowiadajac na wniosek z dnia 26 wrzeénia 2024 r. BRM.0014.KSS.3.2024 Pani Moniki
Szlauer Przewodniczacej Komisji Spraw Spotecznych w sprawie zobowigzania przez Burmistrza
nowo powotanego kierownika MOPS do zweryfikowania polityki kadrowej w jednostce uprzejmie
wyjasniam, ze w zwigzku z podjeciem przez Rade Ministréw Rozporzadzenia w sprawie wysokosci
minimalnego wynagrodzenia za pracg oraz minimalnej stawki godzinowej w 2025 r., w projekcie
budzetu na 2025 r. zaplanowano wzrost minimalnego wynagrodzenia pracownikéw od 1 stycznia
2025 1. do kwoty 4666,00 zt. W zwigzku z powyzszym informuje, ze od 1 stycznia 2025 roku wyna-
grodzenia zasadnicze pracownikéw, ktérzy nie zarabiaja minimalnego wynagrodzenia za prace,
wzrosng o 5%.

Od kilku lat w Miejskim O$rodku Pomocy Spotecznej w Cieszynie realizowane sg
podwyzki wynagrodzeni pracownikéw Oérodka. W ostatnich latach ksztattowaly sie one nastepu-
jaco:

202071. -5%,

2021T. - 5%,

styczen 2022 1. - 5%, lipiec 2022 1. - 5%,

styczen 2023 1. - 5%, lipiec 2023 1. -500 zt brutto dla kazdego pracownika,

styczen 2024 r.-12% dla kazdego pracownika, lipiec 2024 r. - zmiana minimalne-
go poziomu wynagrodzenia zasadniczego, podwyzki obligatoryjne, nie dla wszyst-
kich pracownikéw,

Wiem jednak, jak trudna jest sytuacja finansowa pracownikéw naszych jednostek, dlatego
tez w trakcie 2025 roku mozliwosci finansowe Miasta beda na biezaco analizowane. Jesli zostana
wygospodarowane dodatkowe $rodki, przeznacze je na kolejne zwigkszenie wynagrodzen pracow-
nikéw.

Odnoszac si¢ do kwestii zweryfikowania polityki kadrowej, polegajacej m.in. na przegla-
dzie opiséw stanowisk pracy, zakreséw obowiazkéw i odpowiedzialnosci pracownikéw, obciaze-
nia psychicznego, dostgpu do szkolen i superwizji, funkcjonujacych systeméw motywacyjnych, re-
gulaminu wynagradzania, wartoéciowania stanowisk pracy informuje, iz dokumentacja dotyczaca
pracownikéw zatrudnionych w Zespole ds. wspierania rodziny i pieczy zastepczej, w ktérym pra-
cujg cztery asystentki rodziny (jedna obecnie przebywa na urlopie macierzyriskim/rodzicielskim),
jeden pracownik socjalny oraz koordynator, zostala przeanalizowana przez organ nadzoru pod-
czas kontroli przeprowadzonej przez zespét inspektoréw Oddziatu ds. Pieczy Zastgpczej Wydzia-
tu Rodziny i Polityki Spolecznej Slaskiego Urzedu Wojewddzkiego w Katowicach w okresie od 15
do 19 kwietnia 2024 r. Powyzsza kontrola nie wykazala zadnych nieprawidlowosci w tym zakresie.
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Podczas kontroli ustalono, ze Kierownictwo Miejskiego O$rodka Pomocy Spolecznej w
Cieszynie umozliwia asystentom rodziny szkolenia i podnoszenie kwalifikacji zawodowych. Asy-
stenci podnosili swoje kompetencje zawodowe w zakresie pracy z dzie¢mi i rodzing poprzez
uczestnictwo w réznych formach doskonalenia zawodowego.

Obecnie Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Cieszynie rozpoczyna realizacje projektu
»Cieszyn(as) rodzina - kompleksowy program wsparcia rodzin”, w ktérym poza dziataniami skie-
rowanymi do rodzin przezywajacych trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekuniczo-wychowaw-
czych zaplanowano réwniez spotkania superwizyjne dla asystentéw rodziny MOPS w Cieszynie (1
spotkanie 8-godzinne raz w miesigcu w okresie od grudnia 2024 r. do wrze$nia 2025 r.).

System wynagradzania oraz motywowania finansowego pracownikéw Miejskiego Osrodka
Pomocy Spolecznej w Cieszynie zostal zawarty w regulaminie wynagradzania pracownikéw samo-
rzadowych. Zgodnie z §4 regulaminu pracownikom przystluguje wynagrodzenie stosownie do zaj-
mowanego stanowiska oraz posiadanych kwalifikacji zawodowych. Do wynagrodzenia przystuguja
dodatkowe skladniki wynagrodzenia, w tym:

J dodatel‘f_za wieloletnig prace zgodnie z ustawa i rozporzadzeniem,

¢ dodatek funkcyjny (otrzymuja go Kierownik Osrodka, Zastepca Kierownika, Gtéwna ksie-
gowa, kierownicy dzialéw oraz koordynatorzy zespoléw),

¢ dodatek specjalny (zwigzany z okresowym zwiekszeniem obowigzkéw stuzbowych lub po-
wierzeniem dodatkowych zadan o wysokim stopniu odpowiedzialnosci lub ztoZzonosci,
przysluguje w maksymalnej wysokosci do 40% lacznie wynagrodzenia zasadniczego i do-
datku funkcyjnego),
dodatek dla pracownika socjalnego zgodnie z ustawag o pomocy spotecznej,
nagroda (przyznawana jest za indywidualne wyniki pracy pracownika, jego zaangazowanie
w pracy, rzetelnoé¢, dyspozycyjnosé, samodzielnosé, inicjatywe w podejmowaniu dziatan
polepszajacych organizacje pracy placéwki, zlozonoé¢ realizowanych zadar, wykonywanie
zadarn nie lezacych w stalym zakresie obowigzkdéw),

e nagroda jubileuszowa zgodna z ustawg i rozporzadzeniem,

e dodatek motywacyjny (to nowe $wiadczenie wyplacane w ramach rzadowego programu
»Dofinansowanie wynagrodzen pracownikéw jednostek organizacyjnych pomocy spotecz-
nej w postaci dodatku motywacyjnego na lata 2024-2027" oraz rzagdowego programu ,Dofi-
nansowanie wynagrodzen pracownikéw jednostek wspierania rodziny i systemu pieczy za-
stepczej na lata 2024-2027").

Na dzien udzielenia niniejszej odpowiedzi na trzech asystentéw rodziny przypada w sumie
27 rodzin. Zgodnie z ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, liczba rodzin, z
ktérymi jeden asystent rodziny moze w tym samym czasie prowadzi¢ prace nie moze przekroczy¢
15. Liczba rodzin przypadajaca na jednego asystenta rodziny nie zostala zatem przekroczona.

Poczucie nadmiernego obcigzenia pracownikéw moze wynika¢ nie tyle z ilosci obowiaz-
kéw, co z charakteru probleméw, z ktérymi asystenci rodziny i pracownicy socjalni spotykajg sie
w swojej pracy. Praca z osobami uzaleznionymi od substancji psychoaktywnych i alkoholu, praca
z osobami zaburzonymi psychicznie, o obnizonym poziomie intelektualnym, zjawisko przemocy
domowej, z ktérymi ww pracownicy maja do czynienia w swojej pracy przy jednoczesnym braku
superwizji czy braku sprawnie dzialajacego systemu wsparcia rodziny, takimi jak terapia uzalez-
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nienia, pomoc psychologiczna, mate zaangazowanie przedstawicieli innych shuzb moze skutkowaé
wypaleniem zawodowym pracownikéw.

W mojej ocenie warunki pracy pracownikéw zatrudnionych w Zespole ds. wspierania ro-
dziny i pieczy zastepczej nie odbiegaja na niekorzy$¢ od warunkéw pracy pozostalych pracowni-
kéw Osrodka. Niewatpliwie $wiadczenie pracy na rzecz najubozszych, bezradnych, niepeto-
sprawnych mieszkaricéw miasta stanowi swego rodzaju misje i wymaga okreslonych predyspozy-
cji zawodowych. W wielu sytuacjach jestem petna podziwu dla profesjonalizmu, empatii i wyso-
kiej kultury osobistej pracownikéw zatrudnionych w O¢rodku.

Z powazaniem
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1x Janusz Kotder - Przewodniczacy Rady Miejskiej Cieszyna
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