MIEJSKI ZARZAD DROG
W CIESZYNIE )
43-400 CIESZYN, ul. Liburnia 4 Zarzadzenie nr 0211.52.2024
Dyrektora Miejskiego Zarzadu Drog w Cieszynie
z dnia 5 sierpnia 2024 roku

w sprawie wprowadzenia ,,Standardéw Ochrony Maloletnich” w Miejskim Zarzadzie Drog
w Cieszynie

Na podstawie art. 30 ust. 1 ustawy z dnia § marca 1990 r. 0 samorzadzie gminnym (Dz.U. Z 2024 1.
poz. 609 z pozn. zm.), art. 22b pkt 2) i 22c ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie maloletnich (Dz.U. 7 2024 r. poz. 560,
w zwiazku z ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektérych innych ustaw (Dz. U. poz 1606)

§1
Wprowadzam do stosowania przez wszystkich pracownikow Miej skiego Zarzadu Drog w Cieszynie
Standardy Ochrony Matoletnich, ktére stanowig zatacznik Nr 1 do niniejszego zarzadzenia.

§2
Wprowadzam wersje skrocong Standardéw Ochrony Maloletnich w Miejskim Zarzadzie Drog
w Cieszynie, ktéra stanowi zatacznik Nr 2 do niniejszego zarzadzenia.

§3
Zobowiazuje wszystkich pracownikow Miejskiego Zarzadu Drog w Cieszynie do zapoznania si¢
z dokumentem i jego zatacznikami oraz do postgpowania zgodnie z zawartymi zapisami, szczegolnie
w zakresie opieki nad matoletnimi podczas praktyk uczniowskich, wolontariatu, a takze podczas
imprez kulturalnych i sportowych organizowanych przez Miejski Zarzad Drog w Cieszynie.

§4
Wyznaczam Kierownika Dzialu Organizacyjnego na koordynatora spraw zwigzanych
z wprowadzeniem i monitorowaniem Standardéw Ochrony Maloletnich w Miejskim Zarzadzie Drog
w Cieszynie.

§5

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem 15 sierpnia 2024 r.




Zalaeznik Nr 1 do Zarzadzenia Nr 0211.52.2024
Zastepcy Dyrektora Miejskiego Zarzadu Drog
w Cieszynie z dnia 5 sierpnia 2024 r.

Standardy Ochrony Maloletnich
w Miejskim Zarzadzie Drog w Cieszynie

Niniejsza procedura okresla najwazniejsze zasady i zalozenia zwigzane z zapewnieniem najwyzszego
poziomu bezpieczenstwa Matoletnich, uczestniczacych w zajeciach edukacyjnych lub korzystajacych
z praktyk uczniowskich, zaangazowanych w wolontariat lub bioracych udzial w imprezach
kulturalnych Iub zawodach sportowych organizowanych przez Gming Cieszyn.

10.

Rozdzial I
Zasady bezpiecznych relacji Maloletni — Pracownik

. Pracownicy MZD w Cieszynie traktujag Maloletnich z szacunkiem majgc na uwadze ich

godno$¢ 1 indywidualne potrzeby.
Pracownicy MZD w Cieszynie traktuja Matoletnich réwno, bez wzgledu na ple¢, status
spoleczny, kulturowy i etniczny czy tez wyznaniowy, sprawnos¢ fizyczng (niepetnosprawnosc)
lub swiatopoglad.
Matoletni ma obowiazek:
a) przestrzegaé zasad dotyczacych sposobu zachowania i bezpieczefistwa w miejscu, W
ktorym si¢ znajduje,
b) stuchaé pracownikéw i reagowaé na wydawane polecenia,
¢) szanowa¢ mienie, zachowywac¢ porzadek i dbac o czystosc,
d) przestrzegaé i szanowac praw innych,
e) respektowac indywidualnos¢
f) przestrzegaé obowigzujacych zasad opuszczania miejsca bez zgody pracownikow,
g) informowa¢ o zagrozeniach, problemach i oczekiwaniach,
Reakcja pracownikéw wobec Maloletnich winna by¢ adekwatna do sytuacji, bezpieczna,
sprawiedliwa 1 uzasadniona.
Wobec Matoletnich Pracownicy powinni wykazywac sie cierpliwoscig i szacunkiem.
Pracownicy powinni zapewni¢ Matoletnich o $miatosci zgtaszania sytuacji, w ktorych czuja
sie zle lub niekomfortowo w jakich$ sytuacjach lub rozmowach.
Pracownicy maja obowiazek szanowania prywatnosci Matoletnich.
Pracownikom nie wolno:
a) utrwalaé wizerunku Matoletnich poprzez nagrywanie obrazu, glosu lub fotografii,
b) proponowaé $rodkéw odurzajacych: alkoholu, tytoniu lub innych uzywek (narkotykow,
,,dopalaczy™), a takze uzywania ich w obecnosci Maloletnich,
¢) zabrania si¢ wchodzenia w jakiekolwiek zalezno$ci wobec Matoletnich lub ich opickunow,
d) zabrania sie stosowania przemocy wobec Maloletnich,
Sytuacje, w ktérych kontakt fizyczny z Matoletnim jest dopuszczalny to:
a) tylko w przypadku. gdy Maloletni przejawia strach, ek, smutek,
b) gdy ma stanowi¢ jego ochrong przed upadkiem, atakiem, wypadkiem, lub przejawianiem
zloéei 1 agresji fizycznej celem uspokojenia Matoletniego,
¢) wynika z zalecef okreslonych w orzeczeniu o potrzebie ksztalcenia specjalnego, lub
niepelnosprawnosci fizycznej
Kontakt z Maloletnim powinien si¢ odbywaé wylacznie w godzinach pracy Miejskiego

.....

sie w innych godzinach niz praca Miejskiego Zarzadu Droég w Cieszynie.




Rozdzial 11
Zasady i procedury podejmowania interwencji i skladanie zawiadomien

Pracownicy w ramach wykonywania obowigzkéw zwracajg uwage na dobrostan Maloletnich
oraz ryzyka i zagrozenia,

W przypadku powzigcia informacji o krzywdzeniu Maloletnich Iub podejrzeniu ich
krzywdzenia, pracownicy majg obowigzek:

a) wezwac¢ pomoc medyczng jesli jest zagrozenie zycia lub zdrowia,

b) poinformowa¢ Dyrektora lub Zastepce Dyrektora Miejskiego Zarzadu Drog w Cieszynie o
zdarzeniu lub swoich podejrzeniach co do krzywdzenia Matoletnich.

¢) sporzadzi¢ notatke stuzbowa ze zdarzenia, ktore miato miejsce, a w szczegolnosci podac
przyczyng powstania zdarzenia.

Dyrektor/Zastgpca Dyrektora informuje rodzicow/ opiekunéow Matoletniego o obowigzku
zgloszenia podejrzenia krzywdzenia Matoletniego do odpowiedniej instytucji — prokuratury,
policji, sadu rodzinnego, osrodka pomocy spolecznej badZz przewodniczgcego zespolu
interdyscyplinarnego w celu uruchomienia procedury : ,,Niebieska Karta” - w zaleznosci od
rodzaju (typu) skrzywdzenia i powigzanej z nim interwencji.

Po poinformowaniu rodzicoéw/opiekunow  Maloletniego o w/w  czynnosciach
Dyrektor/Zastgpca Dyrektora zawiadamia odpowiednig instytucje, o ktorej mowa w pkt 3.
W przypadku, gdy zachodzi podejrzenie popelnienia przestepstwa wobec Maloletniego
przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci Dyrektor MZD lub Zastepca Dyrektora MZD
sktada zawiadomienie na policje lub do prokuratury.

Rozdzial 111
Przeglad, aktualizacja i udost¢pnianie standardow

Wdrazanie dzialan dotyczacych Standardow Ochrony Maloletnich podlega analizie
1 modyfikacji w miare potrzeb.

Koordynator standardow Ochrony Maloletnich, co najmniej raz na dwa lata dokonuje ich
oceny pod wzgledem aktualnych potrzeb, zgodnosci z przepisami i wprowadza zmiany.

Z przeprowadzonej oceny standardéw sporzadza si¢ protokot.

Wszelkie procedury i dokumenty zwigzane z wprowadzeniem Standardéw Ochrony
Maloletnich sg udostgpnione pracownikom przed rozpoczeciem wykonywania zadat.
Wszyscy pracownicy zapoznaja si¢ z w/w procedurami poprzez podpisanie o§wiadczenia,
ktore stanowi Zalgeznik Nr 1 do niniejszej Procedury.

Maloletni lub ich opiekunowie zapoznaja si¢ z w/w Procedurami i dokumentami
wprowadzajacymi Standardy Ochrony Maloletnich przed skorzystaniem z ustug MZD
w Cieszynie lub w terminie 30 dni od dnia jej rozpoczecia, w trybie, o ktérym mowa w
punkcie 7.

Opiekun Maloletniego, opiekun praktykanta, wolontariusza lub Maloletniego bioracego
udzial w imprezach kulturalnych, sportowych itp. zapoznaje si¢ w w/w procedurami
podpisujac o§wiadezenie o zapoznaniu si¢ z procedurami Standardéw Ochrony Matoletnich,

ktore stanowi zalaeznik Nr 2 niniejszej Procedury.
Standardy Ochrony Matoletnich — procedury 1 dokumenty z nimi zwigzane udostepnione sa

na stronie internetowej Miejskiego Zarzadu Drog w Cieszynie oraz na tablicy ogloszen MZD
w Cieszynie.

Rozdzial IV

Kompetencje i uprawnienia koordynatora

. Koordynator czuwa nad zapoznaniom sig kazdego pracownika zc Standardami Ochrony

Maloletnich.




Przekazuje/ informuje, gdzie znajduja si¢ procedury, gdzie mozna si¢ z nimi zapoznac.
Kompletuje zebrane o$wiadczenia, prowadzi rejestr interwencji na t¢ okolicznos¢, ktory
stanowi Zalacznik Nr 4 niniejszej Procedury.

Przyjmuje zgloszenia o podejrzeniu krzywdzenia maloletnich i podejmuje dziatania zgodnie
z wprowadzonymi procedurami.

Prowadzi niezbedng dokumentacje — karte interwencji, ktora stanowi Zalgcznik Nr 3
niniejszej Procedury.

Wprowadza plan wsparcia Maloletniego poprzez rdézne formy pomocy — prawna,
psychologiczna, socjalna, medyczna, ktorego celem jest zainicjowanie interwencji,
wspolpraca z rodzicami/opickunami Maloletniego oraz diagnoza czy podjecie dziatan
prawnych jest konieczne.

Kompletna dokumentacja dotyczgca incydentow przechowywana jest w Dziale
Organizacyjnym.

Pracownik prowadzacy dokumentacje ma stosowne upowaznienie Dyrektora do
przetwarzania danych osobowych wydane na potrzeby prowadzenia procedur.
Oswiadczenia Pracownikow MZD w Cieszynie potwierdzajace zapoznanie si¢ z procedurami
Standardéw Ochrony Maloletnich znajduja si¢ w aktach osobowych kazdego pracownika.

Rozdzial V
Relacje miedzy Maloletnimi, zachowania niedozwolone

Matloletni majag obowigzek odnosi¢ si¢ do innych Matloletnich z szacunkiem, dbaé
o bezpieczenstwo wiasne i innych.

Maloletni majg obowiazek informowania pracownikéw w wszelkich formach agres;ji
1 przemocy fizycznej i psychicznej a takze stowne;.

Matoletni maja obowiazek w miare mozliwosci zapobiegac agresji i wandalizmowi, a takze
wspiera¢ osoby dotknigte przemoca.

Matoletnim nie wolno posiada¢ broni, nozy czy narzedzi ostrych, a takze substancji
szkodliwych, srodkéw odurzajgcych typu papierosy,, e-papierosy, alkohol, narkotyki lub inne
- ,dopalacze”, substancje psychoaktywne, napoje energetyczne.

Matoletnim nie wolno utrwalaé¢ wizerunku innych 0s6b (nagrywanie filmow, glosu, robienie
zdjed).

W wzajemnych relacjach Maloletnich zabrania si¢ stosowania agresji, przemocy fizycznej,
psychicznej, w szczegdlnosci stosowania bicia, uderzania, popychania, a takze niszczenia
cudzego mienia, wySmiewania, grozenia, zastraszania, obrazania, wyzywania czy stosowania
wulgaryzmow, wytudzania, kradziezy, szykanowania czy zngcania sig.

Rozdzial VI
Dostep do sieci internetowej MZD

Maloletni przebywajacy w MZD w Cieszynie uczestniczacy w zajeciach edukacyjnych lub
korzystajgcych z praktyk uczniowskich, zaangazowanych w wolontariat lub bioracych udzial w
imprezach kulturalnych lub zawodach sportowych organizowanych przez Gming Cieszyn nie majg
zapewnionego dostepu do sieci internetowej, chyba, ze zakres pracy, ktéra wykonujg tego wymaga.

1.

Rozdzial VII
Zasady ustalania planu wsparcia osobom Maloletnim

W przypadku stwierdzenia lub powzigcia informacji o krzywdzeniu Matoletniego przez osoby
doroste nie bedace jego rodzicami lub opiekunami, przez innych maloletnich lub
rodzicow/opickunow nalczy:

a) zadba¢ o bezpieczenstwo i odseparowaé od osoby podejrzanej o krzywdzenie,




b) Zawiadomi¢ Dyrektora lub Zastepce Dyrektora o podejrzeniu krzywdzenia Matoletniego,
¢) Dokona¢ wpisu w rejestrze zgtaszanych incydentow,

d) Jedli to konieczne przeprowadzi¢ rozmowe z rodzicami/opiekunami prawnymi
Maloletniego uwiktanego w przemoc,

e) poinformowac o mozliwodci pomocy psychologicznej,
f) przeprowadzi¢ rozmowg interwencyjna® z podejrzanym, rodzicem/opiekunem
podejrzanego i poinformowac go o dalszych krokach,

g) kazdorazowo nalezy wypelni¢ karte interwencyjng, ktéra stanowi zalacznik Nr 3
niniejszej Procedury.




Zatacznik Nr 2 do Zarzadzenia Nr 0211.52.2024
Zastepcy Dyrektora Miejskiego Zarzadu Drog w Cieszynie
z dnia 05 sierpnia 2024 .

SKROCONA WERSJA
Standardow Ochrony Maloletnich

Jak zapewne sie orientujesz, przemoc i krzywdzenie maloletnich mozna spotka¢ w wielu
miejscach, w ktérych przebywasz. Sa to szkola, rodzina, znajomi, a takze przestrzen
internetowa czyli np. podczas grania na komputerze lub przebywania na Fb lub YouTube.

Jestesmy po to, aby zapewnié¢ Ci bezpieczny rozwdj, aby$ bezpiecznie czut si¢ w naszym
$rodowisku, bez obaw poruszat si¢ w dzisiejszym $wiecie. Dolozymy wszelkich staran, aby tak
byto.

Na te okolicznoéé wprowadziliSmy pewne reguly, ktére nazwaliémy Standardami Ochrony
Matoletnich, ktére sa dla nas zaré6wno obowigzkiem w mysl obowigzujacej ustawy, ale takze
kierunkiem jak budowaé przyjazne relacje, jak utatwia¢ Wam funkcjonowanie w przestrzeni.

Zachecamy do zapoznania si¢ z naszymi Standardami Ochrony Maloletnich.

A teraz w skrocie kilka konkretow

Twoje bezpieczenstwo jest dla nas najwazniejsze,

Masz prawo do réwnego traktowania,

Nikt nie moze stosowac wobec Ciebie przemocy,

Smiato mozesz o wszystko pytaé¢, masz do tego prawo,

Nikt Cie nie moze fotografowaé, ani nagrywa¢, masz prawo odmowi¢, chyba, ze masz

ochote by¢ na zdjeciach, mozesz wyrazi¢ na to zgodeg.

6. Zawsze mozesz prosi¢ o pomoc i zgtaszaé nam swoje obawy o siebie. Jesli nie cheesz
nam zdradza¢ problemu mozesz samodzielnie zadzwoni¢ na numer telefonu zaufania
dla dzieci i mlodziezy 116 111 lub dzieciecy telefon zaufania 800 121 212, ktéry
prowadzi Rzecznik Praw Dziecka. Zawsze kazdy Ci pomoze. Albo.. jesli czujesz sig
zagrozony/a mozesz zadzwoni¢ bezposrednio na Policj¢ na numer 112.

7. Nikt nie moze Cie zmusza¢ do picia alkoholu, palenia papieroséw lub stosowania
innych uzywek. To zabronione. '

8. Nikt nie moze Ci¢ bi¢, tracaé, popychac, ani wyzywac, obrazac, czy tez szantazowac.
Nalezy Ci si¢ szacunek.

9. Nikt nie moze Cie dotyka¢. Mozna Cie dotyka¢ tylko za Twojg zgoda, lub w sytuacji
kiedy Twoje zdrowie lub zycie jest zagrozone 1 podejmowane sa akcje ratownicze.

10. Korzystajac z internetu, musisz uwazaé na zagrozenia, to jest poza nami. My mozemy
tylko ostrzegac.

11. Je$li poczujesz sie zagrozony/a badz podejrzewasz, ze cos Ci grozi, zglos nam to.
Od tego jestesmy, aby Ci pomoc.

12. 7 twojej strony rowniez oczekujemy kulturalnego zachowani wzgledem innych 1 nas.

Badz dobrym cztowiekiem. Szanuj innych ludzi.

13. Jesli zauwazysz, ze ktos Ci robi krzywde lub czujesz si¢ nieckomfortowo, mozesz o tym
powiedzie¢ pracownikowi, ktory na pewno Ci¢ wystucha 1 pomoze!

(O T S TS R




Zatgcznik Nrl
Standardow ochrony Maloletnich

OSWIADCZENIE
O ZAPOZNANIU ZE STANDARDAMI
OCHRONY MALOLETNICH
W MIEJSKIM ZARZADZIE DROG
W CIESZYNIE

Cieszyn, dnia ......ocooeeeenecveninceenne

T ctvoscocarasomsnacumessasssnesons mem e T e S S TR S nizej podpisany
(Imig i nazwisko pracownika)

oSwiadczam, ze zapoznatem si¢ ze Standardami ochrony Matoletnich w Miejskim Zarzadzie Drog

w Cieszynie i zobowiazuje si¢ do ich przestrzegania i stosowania.




Zalacznik Nr 2
Standarddéw ochrony Matoletnich

OSWIADCZENIE
O ZAPOZNANIU ZE STANDARDAMI
OCHRONY MAELOLETNICH
W MIEJSKIM ZARZADZIE DROG
W CIESZYNIE

Cieszyn, dnia .....ccoceeeeeveveeeeiriieeenenen,

e B R A T A A b e s iR s STONRS nizej podpisany
(Imie i nazwisko praktykanta/wolontariusza/stazysty/ rodzica/opiekuna mafoletniego*)

o$wiadczam, ze zapoznalem si¢ ze Standardami ochrony Matloletnich w Miejskim Zarzadzie Drég

w Cieszynie 1 zobowigzuj¢ si¢ do ich przestrzegania i stosowania.

............................................................

*niepotrzebne skresli¢




Zalacznik Nr 3
Standardéw Ochrony Maloletnich

2 IMIE I NAZWISKO DAIECKA socummmnmmmsnsimimsmis s s s s s sss s
3. DATA URODZENIA DZIECKA ....oiiiiiiiiiiiiniiiiiititiicitcie ettt seseeessese s nee
4. ADRES ZAMIBSZIKANIA DZTECK Kevsvvinmommaimmmimmsanaissismsssininsiasiasirnsissssnsssns

S PREZNCZN WA TNTERWENCIL ..o sammmmmssmsssassrsmssgysossso s s s s iess

............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................




REJESTR

Zatacznik Nr 4

Standardéw Ochrony Matoletnich

UJAWNIONYCH LUB ZGEOSZONYCH ZDARZEN, INCYDENTOW

LE

Numer karty

Data

Przedmiot

Pokrzywdzony

7 glaszajacy




