Standardy Ochrony Maloletnich w Zamku Cieszyn
— podstawowe procedury postepowania

‘Dziatajac na podstawie art. 22b ustawy z 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich Dyrektor
Zamku Cieszyn z dniem 1 sierpnia 2024 r. wprowadza do stosowania ,,Standardy
Ochrony Matoletnich" (zwane dalej ,,Standardami"), ktorych naczelnym celem
jest zapewnienie bezpieczenstwa matoletnim, dbatos$c o ich dobro, uwzglednianie
ich potrzeb i1 podejmowanie dziatan w ich jak najlepszym interesie.

Standard 1

Placéwka opracowata, przyjeta i wdrozyla do realizacji Standardy Ochrony
Matoletnich, ktore okreslaja:

a) Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu.

b) Procedury reagowania na krzywdzenie.

¢) Procedury i osoby odpowiedzialne za przyjecie zgloszenia, dokumentowanie
i dalsze dziatania pomocowe.

d) Zasady ustalania wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.

e) Zasady bezpiecznych relacji personel — matoletni, w tym zachowania
niedozwolone.

f) Zasady bezpiecznych relacji matoletni — matoletni, w tym zachowania
niedozwolone.

g) Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostgpem do Internetu.

h) Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami
w Internecie, w tym ochrony wizerunku i danych osobowych.

1) Zasady upowszechniania i ewaluacji Standardow.

Standard 2
Zamek Cieszyn stosuje zasady bezpiecznej rekrutacji personelu, regularnie szkoli
personel ze Standardow.

Standard 3

Zamek Cieszyn wdrozyt i stosuje procedury interwencyjne, ktore znane sa
i udostgpnione catemu personelowi. Kazdy pracownik wie komu nalezy zgtosié
informacje o krzywdzeniu matoletniego i kto jest odpowiedzialny za dziatania
interwencyjne. Kazdemu pracownikowi Zamku Cieszyn udostepnione sg dane
kontaktowe do lokalnych instytucji odpowiedzialnych za przeciwdziatanie
i interwencje w przypadku krzywdzenia matoletnich.

Standard 4

Zamek Cieszyn co najmniej raz na 2 lata monitoruje i w razie koniecznosci
ewaluuje zapisy Standarddéw, konsultujac si¢ z personelem, uczestnikami zajec
iich rodzicami m.in. poprzez ankiety, o ktérych mowa w rozdziale 10 ust.8..




Rozdzial 1
Postanowienia ogolne

1. Celem Standardéw Ochrony Matoletnich jest:

a) zwrdcenie uwagi pracownikow Zamku Cieszyn, rodzicow i podmiotdw
wspotpracujacych na konieczno$¢ podejmowania wzmozonych dziatan na rzecz
ochrony matoletnich przed krzywdzeniem,

b) okreslenie zakresu obowiazkdéw przedstawicieli Zamku Cieszyn w dzialaniach
podejmowanych na rzecz ochrony dzieci przed krzywdzeniem;

c) wypracowanie adekwatnej procedury do wykorzystania podczas interwencji
w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletnich.

2. Pracownicy Zamku Cieszyn w ramach wykonywanych obowigzkow zwracaja
uwage na czynniki ryzyka krzywdzenia dziecka, monitorujg sytuacje i dobrostan
dziecka oraz stosujg zasady okreslone w Standardach.

3. Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownikow Zamku Cieszyn wobec
dziecka jakiejkolwiek formy przemocy.

4. Ze Standardami zapoznawany jest caty personel Zamku Cieszyn majacy
kontakt z maloletnimi, a takze dzieci i ich rodzice, zgodnie z procedurami
okreslonymi w tresci Standardow.

5. Dyrektor Zamku Cieszyn wyznacza pana Krzysztofa Dorde jako osobe
odpowiedzialng za monitorowanie realizacji Standardéw, reagowanie na sygnaty
ich naruszenia, ewaluowanie i1 modyfikowanie zapiséw Standardow i
prowadzenie rejestru interwencji 1 zgtoszen.

6. Za monitoring bezpieczenstwa urzadzen teleinformatycznych z dostepem do
Internetu, Dyrektor czyni odpowiedzialng osobg¢ zatrudniong w Zamku Cieszyn
na stanowisku informatyka.

Rozdzial 2

Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu

1. Standardem jest rekrutacja pracownikéw zgodnie z zasadami bezpiecznej
rekrutacji, a pracodawca dazy do jak najlepszej weryfikacji kwalifikacji
kandydata, w tym stosunek do wartosci podzielanych przez Zamek Cieszyn,
takich jak ochrona praw dzieci i szacunek do ich godnosci.

2. Zamek Cieszyn dba, aby osoby w nim zatrudnione — pracujgce z dzieémi na
podstawie umowy o prace, umowy zlecenia oraz wolontariusze, stazysci
i praktykanci, posiadaty odpowiednie kwalifikacje do pracy z dzie¢mi oraz nie
stanowity dla nich zagrozenia.

3. W kazdym przypadku Zamek Cieszyn posiada dane pozwalajace
zidentyfikowac¢ osobe zatrudniong, niezaleznie od podstawy zatrudnienia, tj. imig¢
(imiona) 1 nazwisko, date urodzenia oraz dane kontaktowe osoby zatrudniane;j.

4. Zgodnie z art. 21 Ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepstwami na
tle seksualnym osoba zatrudniajaca przed zawarciem umowy sprawdza kandydata
w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym (rejestr z dostepem
ograniczonym) oraz w Rejestrze 0sob, w stosunku do ktérych Panstwowa




Komisja do spraw wyjasniania przypadkdéw czynnosci skierowanych przeciwko
wolnosci seksualnej i obyczajnosci wobec matoletniego ponizej lat 15 wydata
postanowienie o wpisie w Rejestrze (dostep: rps.ms.gov.pl, po zatozeniu profilu
placowki). Sprawdzenie w rejestrze sprawcow dokumentuje sie wydrukiem
informacji zwrotnej wygenerowanej z Rejestru, a figurowanie w Rejestrze
wyklucza mozliwos¢ zatrudnienia kandydata.

5. Kandydat/kandydatka sktada o§wiadczenia o posiadaniu przez niego/nia petne;j
zdolnosci do czynnosci prawnych i korzystaniu z praw publicznych;
o niekaralno$ci oraz o toczacych si¢ postepowaniach przygotowawczych,
sadowych i dyscyplinarnych zgodnie ze wzorem z zatgcznika nr 1.

6. Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie przedktada pracodawcy:
pod rygorem odpowiedzialnosci karnej, os$wiadczenie o panstwie/ach
zamieszkiwania w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita Polska
i panstwo obywatelstwa.

8. O zawieraniu o$wiadczen pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
falszywego o$wiadczenia $wiadczy zawarta w ich tresci klauzula ,Jestem
swiadomy(-a) odpowiedzialnosci karnej za zlozenie fatszywego oswiadczenia",
ktora zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
fatszywego oSwiadczenia.

10. Oswiadczenia, wydruki z rejestréow dolgczane sg do czesci A akt osobowych
pracownika lub do dokumentacji wolontariusza/ praktykanta. W przypadku
danych z Rejestru 0sob, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw
wyjasniania przypadkow czynnosci skierowanych przeciwko wolnosci seksualne;
i obyczajnosci wobec matoletniego ponizej 15 lat, wydata postanowienie o wpisie
w Rejestrze, wystarczajgcym jest wydruk strony internetowej, na ktérej widnieje
komunikat, ze sprawdzana osoba nie figuruje w Rejestrze.

Rozdzial 3

Zasady bezpiecznych relacji personel — maloletni, w tym zachowania
niedozwolone.

1. Podstawowsg zasadg relacji migedzy matoletnimi a pracownikami Zamku
Cieszyn jest dziatanie dla dobra matoletniego, z poszanowaniem jego godnosci,
z uwzglednieniem jego emocji i potrzeb oraz w jego najlepszym interesie.

2. Pracownicy Zamku dziataja wytacznie w ramach obowigzujgcego prawa
powszechnego, przepisow wewngtrznych placowki oraz swoich uprawnien
i kompetencji.

3. Zasady bezpiecznych relacji pracownikéw z dzie¢mi obowigzujg wszystkich
pracownikow, stazystow, praktykantow i wolontariuszy.

4. Podstawowe standardy okreslajace zasady, o ktérych mowa w ust. 3 obejmujg
w szczegdblnosci:

1) Utrzymywanie profesjonalnej relacji z dzieémi i reagowanie wzgledem nich
W Sposob niezagrazajacy, adekwatny do sytuacji 1 sprawiedliwy wobec innych
dzieci.




2) Zachowanie cierpliwosci i szacunku w komunikacji z dzie¢mi, podkreslajace
zrozumienie dla uczué¢ przezywanych przez nich, nie wymuszajace zwierzen na
site 1 okazujace =zainteresowanie, wsparcie 1 gotowos¢ do rozmowy.
3) Nie zostawianie dzieciom nieograniczonej wolnosci, wyznaczanie jasnych
granic w postgpowaniu 1 oczekiwan, egzekwujgc konsekwencje za ich
nieprzestrzeganie, uczac tym samym, ze odpowiedzialnos¢ jest po stronie
dziecka, a konsekwencje wynikajg z jego dziatania.

4) Reagowanie w sposob adekwatny do sytuacji i mozliwosci psychofizycznych
dziecka, w tym dostosowanie poziomu komunikacji do dziecka ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi, w tym dziecka z niepetnosprawnoscig.

5) Uwzglednianie potrzeb uczestnika oraz dostosowanie wymagan edukacyjnych
do indywidualnych potrzeb rozwojowych i mozliwosci psychofizycznych dzieci,
w tym dostosowanie metod i form pracy dla dziecka ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi, dziecka z niepelnosprawnoscia i dziecka zdolnego.

6) Rowne traktowanie dzieci bez wzgledu na pte¢, orientacje seksualng,
niepelnosprawnos¢, status spoteczny, kulturowy, religijny i Swiatopoglad.

7) Fizyczny kontakt z dzieckiem mozliwy tylko jako odpowiedZ na realne
potrzeby dziecka w danym momencie, z uwzglednieniem jego wieku, pfci,
kontekstu kulturowego i sytuacyjnego. Na kontakt fizyczny (np. przytulenie)
dziecko zawsze musi wyrazi¢ zgode.

8) Ustalanie regut i zasad pracy w grupie, jasne okreslanie wymagan i oczekiwan
wobec dziecka, stanowcze reagowanie na zachowania niepozadane.

9) Udziat pracownikow Zamku w doskonaleniu zawodowym w zakresie
przeciwdziatania przemocy wobec matoletnich, komunikacji interpersonalnej,
diagnozy czynnikow ryzyka, swiadczgcych o mozliwosci stosowania przemocy
wobec matoletniego.

10) Panowanie pracownika nad wtasnymi emocjami.

11) Kontakt z dzie¢mi odbywa si¢ wyltacznie w godzinach pracy Zamku Cieszyn
i dotyczy celow edukacyjnych,

12) Jesli dziecko 1 jego rodzice sa osobami bliskimi wobec pracownika,
zachowuje on poufno$¢ wszystkich informacji dotyczacych innych dzieci.

5. W relacji pracownikéw Zamku Cieszyn z matoletnimi niedopuszczalne jest
w szczegolnosci:

1) stosowanie wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie, w tym
stosowanie kar fizycznych, wykorzystywanie relacji wtadzy lub przewagi
fizyczne] (zastraszanie, przymuszanie, grozby);

2) zawstydzanie, upokarzanie, lekcewazenie i obrazanie,

3) podnoszenie gtosu, krzyczenie na dzieci, wywotywanie u nich leku;

4) ujawnianie informacji wrazliwych (wizerunek, informacja o sytuacji rodzinnej,
medycznej, prawnej itp.) dotyczacych dziecka wobec 0s6b nieuprawnionych,
w tym wobec innych dzieci;




5) zachowywanie si¢ w obecnosci dzieci w sposdb niestosowny, np. poprzez
uzywanie stow wulgarnych, czynienie obrazliwych uwag oraz nawigzywanie
w wypowiedziach do atrakcyjnosci seksualnej;

6) nawigzywanie z maloletnim jakichkolwiek relacji romantycznych Ilub
seksualnych, ani sktadanie mu propozycji o nieodpowiednim charakterze,
kierowanie do niego seksualnych komentarzy, zartow, gestow oraz udostepnianie
tresci erotycznych 1 pornograficznych, bez wzgledu na ich forme;

7) faworyzowanie dzieci,

8) utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie)
dla potrzeb prywatnych pracownika;

9) proponowanie matoletnim alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani nielegalnych
substancji psychoaktywnych, spozywanie ich wspoélnie z uczestnikami lub w ich
obecnosci;

10) zapraszanie matoletnich do swojego miejsca zamieszkania.

Rozdzial 4

Procedury reagowania na krzywdzenie.

1. Standardem w placowece jest:

a) przeszkolenie wszystkich pracownikow w obszarze prawnego i spotecznego
obowigzku zawiadamiania instytucji o mozliwosci popetnienia przestepstwa, ze
szczegblnym uwzglednieniem przestepstw na szkode matoletnich; w zakresie roli
pracownikéw instytucji kultury w przeciwdziataniu przemocy domowej oraz
w zakresie rozpoznawania czynnikow ryzyka krzywdzenia dziecka;

b) udostegpnienie wszystkim pracownikom wykazu danych adresowych lokalnych
placowek pomocowych, zajmujgcych si¢ ochrong dzieci oraz zapewniajacych
pomoc w sytuacji zagrozenia zycia lub zdrowia i wspolpraca z tymi instytucjami
(tj. osrodek pomocy spolecznej, dzielnicowy, centra pomocy dziecku, osrodki
wsparcia, organizacje pozarzadowe, policja, sad rodzinny, centrum interwencji
kryzysowej, placowki ochrony zdrowia);

c) prowadzenie przez osobe wskazang w rozdziale 1 ust. 5 Standardow, Karty
dokumentowania przebiegu zdarzenia i Karty zdarzen zagrazajgcych dobru
matoletniego, ktérych wzdr stanowi zatgcznik Nr 2 do Standardow.

Rozdzial 5

Procedury i osoby odpowiedzialne za przyjecie zgloszenia, dokumentowanie
i dalsze dzialania pomocowe oraz za wszczynanie procedury ,,Niebieskiej
Karty"

1. Dyrektor Zamku wyznacza Kierownika Dzialu Administracyjno-
Gospodarczego pana Krzysztofa Dorde na osobe odpowiedzialng za skladanie
zawiadomien o podejrzeniu popeltnienia przestepstwa na szkode uczestnika zajec
organizowanych przez Zamek Cieszyn oraz zawiadamiania sgdu opiekunczego.
Informacja o osobie odpowiedzialnej za sktadanie zawiadomien wywieszona jest




na tablicy ogtoszen w placowce, a jej adres mailowy takze na stronie internetowej
instytucji.

2. W przypadku pozyskania przez pracownikéw Zamku Cieszyn informacji, ze
dziecko moze by¢ krzywdzone, osoba ujawniajaca sporzadza notatke stuzbowsg
z uzyskane] informacji, poczynionych ustalen i przekazuje uzyskang informacje
osobie, o ktérej mowa w ust. 1, ktdra sporzadza karte dokumentowania zdarzen.
Dalsze postepowanie realizowane jest zgodnie z procedurami opisanymi
w niniejszym rozdziale.

3. Osobg odpowiedzialng za wszczynanie procedury ,Niebieskiej Karty"
(wypetnienie formularza , Niebieska Karta — A") jest osoba wskazana w ust. 1.

4. W przypadku ujawnienia zaniedbania przez rodzicow, ich niewydolnosci
wychowawczej wlasciwym jest zawiadomienie sadu rodzinnego, celem wgladu
w sytuacje rodziny.

5. W przypadku zagrozenia zdrowia lub zycia dziecka albo osoby mu najblizszej,
osoba ujawniajgca zdarzenie bezzwlocznie dzwoni na numer alarmowy 112.

6. Wszyscy pracownicy Zamku Cieszyn, ktorzy w zwigzku z wykonywaniem
obowiazkéw stuzbowych podjeli informacje o krzywdzeniu uczestnika zajec¢ lub
informacje z tym zwigzane, sa zobowigzane do zachowania tych informacji
w tajemnicy, poza tymi informacjami, ktére przekazywane sa uprawnionym
instytucjom.

Rozdzial 6

Zasady bezpiecznych relacji maloletni — maloletni, w tym zachowania
niedozwolone.

l. Podstawowa zasadg relacji miedzy matoletnimi i miedzy uczestnikami
niepetnoletnimi jest dzialanie z szacunkiem, uwzgledniajace godnos$¢ i potrzeby
matoletnich.

2. Standardem jest tworzenie atmosfery zaje¢ prowadzonych w Zamku Cieszyn,
ktdére promuja tolerancje i poczucie odpowiedzialnosci za swoje zachowanie.

3. Uczestnicy zaje¢ zaangazowani sg w dziatania, w ktorych majg mozliwo$¢
aktywnego uczestniczenia, podejmowania wspotdziatania i rozwijania podejscia
zespotowego, w tym ksztattujacego pozytywne relacje z dzie¢mi ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi.

4. Niedozwolone jest w szczegolnosci:

a) stosowanie przemocy wobec jakiegokolwiek dziecka, w jakiejkolwiek formie;
b) uzywanie wulgarnego, obrazliwego jezyka;

c) upokarzanie, obrazanie, zniewazanie innych dzieci;

d) zachowanie w sposob niestosowny, tj. uzywanie wulgarnych stow, gestow,
zartow, kierowanie obrazliwych uwag, w tym o zabarwieniu seksualnym;

e) stosowanie zastraszania i grozb;

f) utrwalanie wizerunku innych dzieci poprzez nagrywanie (rowniez fonii)
i fotografowanie bez uzyskania zgody i w sytuacjach intymnych, mogacych
zawstydzi¢;




g) udostepnianie miedzy matoletnimi substancji psychoaktywnych i uzywanie ich
W swoim otoczeniu.

Rozdzial 7

Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do Internetu

1. W Zamku Cieszyn powotana jest funkcja administratora sieci (zgodnie
z rozdziatem 1 ust. 6), ktory odpowiedzialny jest za instalowanie i aktualizowanie
przynajmniej raz w miesigcu programdéw antywirusowych i zapor sieciowych
w celu ochrony systemow przed atakami ztosliwego oprogramowania
i blokowania na komputerach w placoéwce materialdéw niedostosowanych do
wieku.

2. Infrastruktura sieciowa placowki zapewnia dostep do Internetu jedynie
personelowi.

3. W przypadku uzytkowania sprzetu z dostepem do Internetu pod nadzorem
pracownika placéwki, ma on obowigzek informowania uczestnika zaje¢ o
zasadach bezpiecznego korzystania z zasobow internetowych i czuwania nad
bezpiecznym korzystaniem z Sieci podczas zajec.

4. Na terenie Zamku Cieszyn dostgpna jest sie¢ wifi, zabezpieczona hastem
dostepu.

5. W przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci administrator sieci stara si¢
ustalié, kto korzystat z komputera w czasie ich wprowadzenia, a swoje ustalenia
przekazuje Dyrektorowi.

Rozdzial 8

Procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi w Internecie oraz
utrwalonymi w innej formie

I. Niebezpieczne tresci (materialy pornograficzne, promujgce nienawisc,
rasizm, ksenofobie, przemoc, zachowania autodestrukecyjne)

1. Tresci nielegalne lub niezgodne z regulaminem danej strony zglaszane sg
administratorom strony.

2. W przypadku zgtoszenia o dostepie do tresci nieodpowiednich, administrator
sieci ustala okolicznosci zdarzenia, podejmujgc probe ustalenia sprawcy
i $wiadkow incydentu, a takze zabezpiecza dowody, konfiguruje zabezpieczenia
sieci Zamku Cieszyn, by na nowo zablokowaé dostep do niewtasciwych tresci.
Z poczynionych ustalen sporzadza Karte przebiegu interwencji.

3. Jesli tresci niebezpieczne dotyczg 0soéb niezwigzanych z Zamkiem Cieszyn,
Dyrektor zglasza zdarzenie odpowiednim stuzbom (sagdowi rodzinnemu lub
Policji), przekazujac zabezpieczone materiaty.

4. Je$li uczestnikami zdarzenia sg dzieci uczgszczajace na zajecia w Zamku
Cieszyn, ze sprawcg 1 ofiarg przeprowadzona jest rozmowa (oddzielnie)
Nawiagzany zostaje kontakt ze szkota, do ktérej uczgszcza dziecko 1 tam
przeprowadza si¢ rozmowe z psychologiem lub pedagogiem.




5. Powiadomieni zostaja rodzice dzieci, ktérych informuje si¢ o poczynionych
ustaleniach i dalszych dziataniach instytucji (zastosowane kary statutowe/ srodki
oddziatywania wychowawczego, powiadomienie organdéw $cigania, kontakt ze
szkotg celem uzyskania dla dziecka wsparcia psychologiczno-pedagogicznego).
6. Wspotpraca z organami scigania lub sadem rodzinnym obligatoryjnie musi
zaistnie¢ w przypadku naruszenia zakazu rozpowszechniania materiatow
pornograficznych z udziatem matoletniego (osoby ponizej 18 roku zycia — art.
202 § 3 kodeksu karnego) oraz tresci propagujgcych publicznie faszystowski lub
inny totalitarny ustrdj panstwa lub nawotujacych do nienawisci na tle rdznic
narodowosciowych, etnicznych, rasowych, wyznaniowych (art. 256 1 art. 257
kodeksu karnego).

IL. Ochrona wizerunku

1. W Zamku Cieszyn pozyskiwane sa pisemne zgody rodzicow na publikacje
wizerunku matoletnich uczestnikow zajed na potrzeby dokumentacji
fotograficznej dzialan podejmowanych przez instytucje. W miare mozliwosci
fotografowane sg grupy dzieci a nie pojedyncze osoby.

2. Zdjecia i nagrania nie sg podpisywane informacjami identyfikujacymi
uczestnika zajec.

3. Nosniki analogowe zawierajace zdjecia i nagrania uczestnikéw zajec sg
przechowywane w zamkniete] na klucz szafce, a nosniki elektroniczne
zawierajace zdjecia i nagrania sg przechowywane w folderze chronionym
z dostgpem ograniczonym do o0sdb uprawnionych przez instytucje u
administratora sieci, przez okres wymagany przepisami prawa o archiwizacji.

4. Niedopuszczalne jest przechowywanie zdje¢ 1 nagran z wizerunkiem
uczestnikéw zaje¢ na nosnikach nieszyfrowanych lub mobilnych (telefonach
komorkowych i pendrive).

IT1. Naruszenie prywatnosci

1. Informacja o zagrozeniu naruszeniem prywatnosci w Zamku Cieszyn powinna
zostad niezwlocznie przekazana administratorowi systemow
informatycznych, Dyrektorowi i Inspektorowi Ochrony Danych Osobowych,
ktérzy podejmujg natychmiastowe dziatania w celu zabezpieczenia danych i
ograniczenia dalszego dostepu do informacji niejawnych.

2. Nastepnie nalezy ustali¢ okolicznosci zdarzenia, poprzez doktadne
udokumentowanie pozyskanych informacji.

3. W przypadku powazniejszych zagrozen i w sytuacji, gdy naruszenie
prywatnosci jest spowodowane przez osoby spoza placéwki, nalezy nawigzaé
wspdlprace z organami Scigania.

IV. Cyberprzemoc
1. Maftoletni, ktory stat si¢ ofiarg lub $wiadkiem cyberprzemocy (wysmiewania,
ponizania przy uzyciu technologii cyfrowych, obrazliwych komentarzy,




rozpowszechniania wizerunku, manipulowania zdjeciami itp.) powinien zgtosi¢
sytuacje do prowadzacego zajecia lub Dyrektora. Zgtoszenia moze dokona¢ takze
swiadek cyberprzemocy.

2. Pracownik Zamku Cieszyn, do ktérego dotarta informacja prébuje ustalié
okoliczno$ci zdarzenia, zebra¢ dowody w postaci zrzutéw ekranu, wiadomosci,
komentarzy, zdje¢, adresow stron internetowych. Zebrane materiaty
przekazywane sg osobie wskazanej w rozdziale 1 ust. 5, ktéra wykonuje Karte
przebiegu interwencji.

3. O zdarzeniu poinformowani zostajg rodzice, ktorzy wspdlnie z administratorem
sieci i1 koordynatorem ds. Standardéw ustalaja, czy sytuacja wymaga
powiadomienia organdw Scigania i czy odpowiedzialnym za to bedzie rodzic czy
instytucja.

4. Dyrektor Zamku Cieszyn nawigzuje kontakt ze szkota, do ktoérej uczeszcza
dziecko, gdzie pedagog/psycholog szkolny udziela pomocy psychologiczno-
pedagogicznej ofierze, wyjasniajagc rowniez role szkoly w przeciwdziataniu
zjawisku cyberprzemocy.

Rozdzial 9

Zasady ustalania wsparcia maloletniego po ujawnieniu krzywdzenia

1. Celem wsparcia jest przede wszystkim zainicjowanie dziatan interwencyjnych
we wspolpracy ze szkota, do ktorej uczeszcza dziecko oraz z innymi instytucjami,
jesli istnieje taka koniecznosc.

2. Dziatania koordynuje i monitoruje Dyrektor, ktory Scisle wspotpracuje z osobg
odpowiedzialng za koordynacje Standardéw, wskazang w Rozdziale 1 ust.5, w
tym w podejmowaniu dziatan wspolnie ze szkotg dziecka i instytucjami
pozaszkolnymi.

3. Wsparcie uwzglednia:

a) dzialania interwencyjne, majgce na celu zapewnienie dziecku bezpieczenstwa,
w tym zgloszone podejrzenie popetnienia przestepstwa zgloszone do organow
scigania;

b) formy wsparcia oferowane przez szkote, do ktorej dziecko uczeszcza.

4. Wsparciem nalezy objac¢ takze rodzenstwo pokrzywdzonego uczestnika zajec,
jesdli sg takze uczestnikami zaje¢ w placowce.

5. Wsparcie matoletniego funkcjonuje réwnolegle z podejmowanymi dziataniami
interwencyjnymi, a jego naczelng zasadg jest obserwacja dziecka, zapewnienie
mu warunkdéw do uzyskania wielospecjalistycznej pomocy, udzielanie wsparcia
rodzicom i wspotpraca miedzyinstytucjonalna.

6. Do dziatan zaktywizowany powinien zosta¢ rodzic ,niekrzywdzacy", ktory
wspolpracuje z instytucja w celu powstrzymania sprawcy przemocy i zapewnienia
dziecku pomocy. W przypadku krzywdzenia przez obojga rodzicdw, interwencja
polega réwniez na zawiadomieniu sgdu rodzinnego i Policji.




Rozdzial 10

Zasady i sposob udostepniania personelowi, maloletnim i ich opiekunom
polityki do zaznajomienia i stosowania oraz zasady aktualizacji i przegladu
Standardow

1. Wszelkie procedury i dokumenty zwigzane z wprowadzeniem Standardow sg
udostepniane pracownikom Zamku Cieszyn, matoletnim uczestnikom zaje¢ iich
rodzicom podczas zgloszenia udzialu w zajeciach lub przed samymi zajeciami
1 zobowigzania do stosowania (zgodnie z ponizszymi zasadami), a nastepnie na
zadanie w dowolnym momencie. Dokumenty te mozna réwniez znalez¢ na stronie
internetowej pod adresem www.zamekcieszyn.pl.

2. Kazdy pracownik Zamku Cieszyn ma obowigzek zapoznac si¢ ze Standardami
po zawarciu umowy o prace, a fakt zapoznania sie i przyjecia do stosowania
poswiadcza podpisem na liscie dostepnej w dziale kadr oraz poprzez ztozenie do
akt osobowych o$wiadczenia.

3. Rodzice/opiekunowie uczestnikéw zaje¢ zapoznawani sg ze Standardami
podczas przyjmowania zgtoszen na zajecia lub przed rozpoczeciem zajec.
Zapoznanie si¢ z wyzej wymienionymi dokumentami kazda osoba potwierdza
swoim podpisem.

4 Tre$¢ oswiadczenia dla personelu, rodzicow/opiekundéw i ucznidw stanowi
zatacznik Nr 3 do Standardéw.

5. Dyrektor Zamku Cieszyn na biezaco monitoruje i okresowo weryfikuje
zgodno$¢ prowadzonych dziatan z przyjetymi zasadami ochrony dzieci,
dokonujac co najmniej raz na dwa lata oceny Standardow, by dostosowac je do
aktualnych potrzeb i obowigzujgcych przepiséw. Wnioski z przeprowadzone]
oceny sg dokumentowane w formie notatek stuzbowych, a zmiany w Standardach
wprowadzane sg aneksami.

8. Osoba, o ktorej mowa w rozdziale 1 ust. 5 przeprowadza wsrod pracownikow,
rodzicdéw 1 uczestnikdw zaje¢ minimum (zatgcznik nr 4) raz na dwa lata ankiete
monitorujacg poziom realizacji Standardéw, a nastepnie dokonuje analizy
jakosciowej i1 iloSciowej badania ankietowego i sporzadza na tej podstawie
sprawozdanie z monitoringu. Sprawozdanie przekazywane jest Dyrektorowi
Zamku Cieszyn.

Rozdzial 11

Przepisy koncowe

1. Standardy wchodza w zycie z dniem ogloszenia zarzadzenia.

2. Ogloszenie nastepuje poprzez zamieszczenie Standardow na stronie
internetowej Zamku Cieszyn, wywieszenie na tablicy ogloszen, rowniez w wersji
skréconej przeznaczonej dla matoletnich.

?AMEK CIESZYN

Dy rektor

Magdalena Chorﬁ/yYSuch%



Zalacznik Nr 1

OSWIADCZENIE

Ja nizej podpisana/ny ........c........ /7111 N , PESEL:........... ,
$wiadomy/a odpowiedzialno$ci karnej wynikajacej z art. 233 § 1 kodeksu karnego
przewidujgcego kare pozbawienia wolnosci do lat 3 za sktadanie fatszywych
zeznan, o$wiadczam, iz korzystam z pelni praw publicznych oraz posiadam
petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych oraz ze nie byla/em prawomocnie
skazana/ny za czyny zabronione odpowiadajace przestepstwom okreslonym
w rozdziale XIX 1 XXV ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (Dz. U.
z 2024 r. poz. 17), w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia
29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. 2023 r. poz. 1939) oraz
nie wydano wobec mnie innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz
dopuscita/tem sie takich czyndéw zabronionych, oraz nie ma wobec mnie
obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub
ustawy stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych
stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodow albo dziatalnosci,
zwigzanych z  wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem,
swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem
sportu lub realizacja innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad
nimi. Oswiadczam takze, iz nie tocza si¢ wobec mnie zadne postgpowania
przygotowawcze, sadowe czy tez dyscyplinarne.

(podpis)




Zaljgcznik nr 2

KARTA INTERWENCJI

Imi¢ i nazwisko dziecka

Przyczyna interwencji (forma
krzywdzenia)

Osoba zawiadamiajgca o podejrzeniu
krzywdzenia

Opis dziatan podjetych przez

.......................................

Data:

Dziatanie:

Spotkania z rodzicami dziecka

Data:

Opis spotkania:

Forma podjetej interwencji
(zakresli¢ wlasciwe)

1. zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia

przestepstwa,

2. wniosek o wglad w sytuacje
dziecka/rodziny,
3. inny rodzaj interwencji. Jaki?

Dane dotyczace interwencji Data: Nazwa organu, do ktoérego
(nazwa organu, do ktérego zgloszono zgloszono interwencjg:
interwencje) 1 data interwencji

Data Dzialanie:

Wyniki interwencji: dziatania organéw
wymiaru sprawiedliwosci, jesli
jednostka uzyskata informacje o
wynikach/ dziatania placowki/dzialania
rodzicéw




Zalacznik nr 3

OSWIADCZENIE

(imi¢ 1 nazwisko)

OSWIADCZENIE

1. Oswiadczam, ze, zapoznatem si¢ ze STANDARDAMI OCHRONY MALOLETNICH
w Zamku Cieszyn
2. Zobowiazuje si¢ do ich przestrzegania.

( podpis)




Zalgcznik nr 4

Ankieta (monitorujgca)

Czy znasz standardy ochrony dzieci przed
krzywdzeniem obowigzujace w placowce, w ktorej
pracujesz?

Czy znasz tre$¢ dokumentu Standardy Ochrony
Maftoletnich w Zamku Cieszyn

Czy potrafisz rozpoznawaé symptomy krzywdzenia
dzieci?

Czy wiesz, jak reagowac na symptomy krzywdzenia
dzieci?

Czy zdarzyto Ci si¢ zaobserwowa¢ naruszenie
zasad zawartych w Polityce ochrony dzieci przed
krzywdzeniem przez innego pracownika?

a. Jesli tak — jakie zasady zostaly naruszone?
(odpowiedz opisowa)




