
Projekt 
 
z dnia  27 lutego 2024 r. 
Zatwierdzony przez ......................... 
 
 

UCHWAŁA NR .................... 
RADY MIEJSKIEJ CIESZYNA 

z dnia .................... 2024 r. 

w sprawie przyjęcia programu osłonowego „Teleopieka w Gminie Cieszyn" 

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (t.j. Dz. U. 
z 2023 r. poz. 40 z późn. zm.), art. 17 ust. 2 pkt 4 i art. 110 ust. 10 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy 
społecznej (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 901 z późn. zm.) 

Rada Miejska Cieszyna 
uchwala, co następuje:  

§ 1. Przyjąć program osłonowy pod nazwą „Teleopieka w Gminie Cieszyn” w brzmieniu stanowiącym 
załącznik do uchwały. 

§ 2. Wykonanie uchwały powierzyć Burmistrzowi Miasta Cieszyna.§ 3. Wykonanie uchwały powierzyć 
Burmistrzowi Miasta Cieszyna. 

§ 3. Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia. 
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Załącznik Nr 3 do zarządzenia Nr 0050.129.2024

Burmistrza Miasta Cieszyna

z dnia 6 marca 2024 r.
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Załącznik do uchwały Nr .................... 

Rady Miejskiej Cieszyna 

z dnia....................2024 r. 

Program osłonowy "Teleopieka w Gminie Cieszyn" 

POGRAM OSŁONOWY,,TELEOPIEKA W GMINIE CIESZYN” 
 

I. Podstawa prawna Programu 

Program osłonowy ,,Teleopieka w Gminie Cieszyn” zwany dalej Programem osłonowym jest programem 
osłonowym w rozumieniu art. 17 ust.2 pkt 4 ustawy o pomocy społecznej (tekst jednolity. Dz. U. z 2023 r. 
poz. 901 z późn. zm.) zwanej dalej ,,ustawą o pomocy społecznej”. 

Program osłonowy jest przyjęty przez Radę Miejską Cieszyna w związku z wejściem w życie programu 
Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej „Korpus Wsparcia Seniorów” na rok 2024. 

II. Ocena sytuacji warunkujących realizację Programu osłonowego 

Z danych Głównego Urzędu Statystycznego wynika, że w 2021 roku liczba mieszkańców wynosiła 33500, 
w tym liczba osób w wieku 60 lat i więcej - 9927, z czego liczba kobiet wyniosła 5827, natomiast mężczyzn 
3846, w 2022 liczba mieszkańców wynosiła 31589, w tym liczba osób w wieku 60 lat i więcej - 9710, z czego 
liczba kobiet wyniosła 5850, natomiast mężczyzn 3860, natomiast w 2023 liczba mieszkańców wyniosła 
31368, w tym liczba osób w wieku 60 lat i więcej wyniosła – 9802, z czego liczba kobiet wyniosła 5920, 
natomiast mężczyzn 3882. 

Najliczniejszą grupę mieszkańców Cieszyna z przedziału powyżej 60 roku życia na dzień 31 grudnia 2021 r. 
stanowiły osoby urodzone w roku 1953 i było ich 514. Najliczniejszą grupę mieszkańców Cieszyna 
z przedziału powyżej 60 roku życia na dzień 31 grudnia 2022 r. stanowiły osoby urodzone w roku 1953 i było 
ich 507. Najliczniejszą grupę mieszkańców Cieszyna z przedziału powyżej 60 roku życia na dzień 31 grudnia 
2023 r. stanowiły osoby urodzone w roku 1954 i było ich 494. 

W okresie od maja do czerwca 2022 roku Urząd Miejski w Cieszynie przeprowadził wśród mieszkańców 
w wieku 60 + badanie ankietowe, którego celem była analiza sytuacji i potrzeb osób w wieku senioralnym. 
Najliczniejszą grupę biorącą udział w badaniu stanowili seniorzy w wieku 70 lat (9,5% badanych), 65 lat (8,6% 
badanych) i 66 lat (7,7% badanych). Najstarsza osoba biorąca udział w badaniu liczyła 91 lat. 

Zdecydowana większość respondentów to osoby niepracujące zawodowo. Z analizy ankiety wynika, że 
34,8% badanych osób najczęściej musi mierzyć się z problemami zdrowotnymi, zaś z samotnością i izolacją 
mierzy się 16,7% ankietowanych. 

Jeżeli chodzi o usługi, w których seniorzy potrzebują bądź potrzebowaliby najczęściej wsparcia, to 
największa liczba ankietowanych (48%) przyznała, że w zakresie drobnych napraw, 21,3% badanych osób 
zgłosiło potrzebę pomocy w zakresie załatwiania spraw urzędowych, a na zapewnienie towarzystwa wskazało 
19,5% badanych mieszkańców. Na „dostarczenie żywności, dostarczenie zakupów” zwróciło uwagę – 11,3% 
osób, natomiast na wypożyczanie sprzętu rehabilitacyjnego – 9% osób, podobnie, jak w przypadku płacenia 
rachunków. 

Wśród odpowiedzi „inne, jakie?” – znalazły się: sprzedaż mieszkania, zabiegi rehabilitacyjne, udział 
w domu dziennego pobytu, transport medyczny – dojazd do i ze szpitala/przychodni, towarzystwo do wyjścia 
na spacer, informator z numerami telefonów, dostępność do tanich usług np. ogrodniczych. 

W 2021 roku z pomocy w formie usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi skorzystało 
3 seniorów w wieku 60+, zaś z pomocy w formie usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania 65 seniorów. 
W 2022 roku z pomocy w formie usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi skorzystało 
5 seniorów w wieku 60+, zaś z pomocy w formie usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania 95 seniorów.  
W 2023 roku z pomocy w formie usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi skorzystało 
4 seniorów w wieku 60+, zaś z pomocy w formie usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania 110 seniorów. 
W 2022 roku 59 seniorów powyżej 65 roku życia skorzystało z pomocy w formie opasek bezpieczeństwa, 
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natomiast w 2023 roku 51 seniorów powyżej 65 roku życia skorzystało z pomocy w formie opasek 
bezpieczeństwa. 

Taka sytuacja wskazuje, że należy rozwijać system oparcia społecznego, w szczególności oparcia 
środowiskowego dla tej grupy osób. Planowane przedsięwzięcie odpowiada potrzebom wynikającym 
z zachodzących zmian demograficznych w mieście. Opieka środowiskowa realizowana w miejscu 
zamieszkania umożliwia seniorom pozostanie w środowisku zamieszkania, utrzymywanie kontaktów 
z otoczeniem i opóźnienie skierowania do opieki instytucjonalnej. 

III. Cel Programu osłonowego  

Celem Programu osłonowego jest poprawa bezpieczeństwa oraz możliwość samodzielnego funkcjonowania 
w miejscu zamieszkania osób powyżej 60 roku życia, samotnie gospodarujących lub mieszkających z osobami 
bliskimi, które nie są w stanie zapewnić im wystarczającego wsparcia poprzez dostęp usług opiekuńczych 
w formie teleopieki (,,opieka na odległość”). 

IV. Podmioty realizujące Program osłonowy 

Program realizuje Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Cieszynie. 

V. Zakres podmiotowy i przedmiotowy Programu osłonowego 

1. Do Programu osłonowego zakwalifikowane zostaną osoby powyżej 60 roku życia, które mają problemy 
z samodzielnym funkcjonowaniem ze względu na stan zdrowia, zgłaszające się do Miejskiego Ośrodka 
Pomocy Społecznej w Cieszynie, samotnie gospodarujące lub mieszkające z osobami bliskimi, które nie są 
w stanie zapewnić im wystarczającego wsparcia. 

2. Do Programu mogą zostać zakwalifikowane osoby spełniające kryteria określone w Programie, nawet, 
jeśli mają przyznane decyzją usługi opiekuńcze. 

3. Realizację usługi opiekuńczej w formie teleopieki Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej zapewni poprzez 
dostarczenie opasek bezpieczeństwa wraz z obsługą systemu oraz pokrycie kosztów systemu obsługi urządzeń. 

VI. Finansowanie Programu osłonowego 

Program osłonowy ,,Teleopieka w Gminie Cieszyn” finansowany jest ze środków pochodzących z budżetu 
Gminy Cieszyn i dotacji celowej z budżetu państwa w zakresie realizacji przez gminę zadania własnego. 

VII. Monitoring Programu osłonowego 

Program będzie na bieżąco monitorowany. Z realizacji Programu osłonowego przekazane zostanie 
Wojewodzie Śląskiemu sprawozdanie zgodnie z wymogami. 
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