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Dotyczy: utrudnien w zwigzku z likwidacjg BOK PGNiK w Cieszynie

W zwigzku z likwidacja Biura Obstugi Klienta PGNiK w Cieszynie i kierowania klientéw gazowni
do BOK w Skoczowie, prosz¢ o interwencj¢ w tej sprawie do PGNIG Obrét Detaliczny sp. z 0.0.
w Warszawie Region Gérnoslgski ul. Mikulczycka 5, 41-800 Zabrze. W Cieszynie jest coraz
wigcej osob starszych i niepelnosprawnych ktére maja utrudniong mozliwo$é korzystania z BOK w
Skoczowie, ponadto zaproponowane dla nich nowoczesne sposoby komunikacji poprzez internet
nie zawsze s rozwigzaniem. Proszg¢ o interwencj¢ i zapytanie jakim kryterium kierowat sie zarzad
w Zabrzu kierujacy klientéw z 35 tys. miasta do miasta 15 tys.
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