Ogtoszenie nr 2023/BZP 00424315/01 z dnia 2023-10-03

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
Realizacja kompleksowej ustugi obejmujacej opracowanie dokumentu pn.: ,,Nowy Model Partycypacji Spotecznej w
Cieszynie - tj. zasady i standardy prowadzenia dialogu spotecznego”

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajacego
1.2.) Nazwa zamawiajacego: GMINA CIESZYN reprezentowana przez Burmistrza Miasta Cieszyna
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 072182338

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Rynek 1

1.5.2.) Miejscowos¢: Cieszyn

1.5.3.) Kod pocztowy: 43-400

1.5.4.) Wojewédztwo: $lgskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL225 - Bielski

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: przetargi@um.cieszyn.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.um.cieszyn.pl

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - jednostka samorzadu
terytorialnego

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajacego: Ogdlne ustugi publiczne

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamoéwienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegdélnych ustug: Nie
2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:

Realizacja kompleksowej ustugi obejmujacej opracowanie dokumentu pn.: ,Nowy Model Partycypacji Spotecznej w
Cieszynie - tj. zasady i standardy prowadzenia dialogu spotecznego”

2.4)) Identyfikator postepowania: ocds-148610-035a584c-6104-11ee-a60c-9ec5599dddc1

2.5.) Numer ogtoszenia: 2023/BZP 00424315

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2023-10-03

2.8.) Zamoéwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Nie

2.11.) O udzielenie zaméwienia moga ubiegac sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamdwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Tak

2.15.) Nazwa projektu lub programu

Projekt: ,Cieszyn — miasto samowystarczalne” jest finansowany ze srodkéw Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2014-
2021 w ramach programu ,Rozwdj lokalny".

2.16.) Tryb udzielenia zaméwienia wraz z podstawg prawng

Zamoéwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy
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| SEKCJA Il - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://platformazakupowa.pl/pn/cieszyn

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowiazani sg do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentow wylacznie przy uzyciu sSrodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: https://platformazakupowa.pl/pn/cieszyn

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: Zamawiajacy, zgodnie z
Rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministréw z dnia 30 grudnia 2020r. w sprawie sposobu sporzgdzania i przekazywania informacji
oraz wymagan technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz srodkéw komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie
zamowienia publicznego lub konkursie (Dz. U. z 2020r. poz. 2452), okresla platformazakupowa.pl, tj.: a) staty dostep do sieci
Internet o gwarantowanej przepustowosci nie mniejszej niz 512 kb/s, b) komputer klasy PC lub MAC o nastepujacej konfigurac;ji:
pamie¢ min. 2 GB Ram, procesor Intel IV 2 GHZ lub jego nowsza wersja, jeden z systemow operacyjnych - MS Windows 7, Mac Os
x 10 4, Linux, lub ich nowsze wersje, c) zainstalowana dowolna, inna przegladarka internetowa niz Internet Explorer, d) wtagczona
obstuga JavaScript, ) zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obstugujacy format plikéw .pdf, f) Szyfrowanie na
platformazakupowa.pl odbywa sie za pomocg protokotu TLS 1.3. g) Oznaczenie czasu odbioru danych przez platforme zakupowg
stanowi date oraz doktadny czas (hh:mm:ss) generowany wg. czasu lokalnego serwera synchronizowanego z zegarem Gtéwnego
Urzedu Miar.

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sa ogélnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE)2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)(Dz. Urz. UE
L 119 z 04.05.20186, str. 1), dalej ,RODQO?”, informujemy, ze:1.administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Burmistrz Miasta
Cieszyna, Rynek 1, 43-400 Cieszyn, tel: 33 479 42 00, e-mail: urzad@um.cieszyn.pl;2. dane kontaktowe inspektora ochrony
danych:Urzad Miejski w Cieszynie, Rynek 1, 43-400 Cieszyn, e-mail: iod@um.cieszyn.pl;3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane
beda na podstawie:a. art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamdéwienia publicznego
ZPIF.271.1.23.2023 pn.: Realizacja kompleksowej ustugi obejmujacej opracowanie dokumentu pn.: ,Nowy Model Partycypacji
Spotecznej w Cieszynie - tj. zasady i standardy prowadzenia dialogu spotecznego”w ramach projektu: ,Cieszyn — miasto
samowystarczalne” jest finansowany ze srodkéw Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2014-2021 w ramach programu ,Rozwdj
lokalny" prowadzonym w trybie podstawowym o warto$ci szacunkowej ponizej progéw unijnych. b. art. 6 ust. 1 lit. b RODO w celu
realizacji umowy, jezeli oferta bedzie najkorzystniejsza,4. odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty,
ktérym udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art.18 oraz art. 74 ustawy z dnia 11 wrzeénia 2019 r. —
Prawo zamoéwien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2023 r. poz.1605 z p6zn. zm.), dalej ,ustawa Pzp”, a takze firmy informatyczne
$wiadczace ustugi IT dla Urzedu Miejskiego w Cieszynie, organy kontroli; 5.Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie
Rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministréw z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych
wykazéw akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu dziatania archiwéw zaktadowych, przez okres 5 lat poczawszy od roku
nastepnego od zakonczenia postepowania o udzielenie zamdwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza ten, okres
przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy; 6. obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio
Pani/Pana dotyczacych jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udziatem w postepowaniu o
udzielenie zamdwienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikajg z ustawy Pzp; 7. w odniesieniu do
Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposéb zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO:;8. posiada
Pani/Pan: a) na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych1; b) na podstawie art. 16
RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych2; c) na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora
ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO3; d) prawo do
whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych
Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;9.nie przystuguje Pani/Panu:a) w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo
do usunigcia danych osobowych;b) prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;c) na podstawie
art.21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych
osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO

3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): RODO (ograniczenia stosowania): RODO (ograniczenia stosowania): W zwigzku z art. 19
ust. 2 oraz art. 76 uPzp, skorzystanie przez osobe, ktérej dane osobowe dotyczg, z uprawnienia do sprostowania lub uzupetnienia
danych osobowych, nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku postepowania o udzielenie zaméwienia ani zmiang postanowiern umowy w
sprawie zamowienia publicznego w zakresie niezgodnym z ustawg oraz nie moze narusza¢ integralnosci protokotu postepowania
oraz jego zatgcznikow,2. W zwigzku z art. 19 ust. 3 zgtoszenie zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych, nie
ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakonczenia postepowania
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| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace si¢ do przedmiotu zaméwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: ZPIF.271.1.23.2023

4.1.3.) Rodzaj zamowienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zamdwienia jest Realizacja kompleksowej ustugi obejmujacej opracowanie dokumentu pn.: ,Nowy Model
Partycypacji Spotecznej w Cieszynie - tj. zasady i standardy prowadzenia dialogu spotecznego” okreslajacego zasady i
standardy prowadzenia dialogu spotecznego w kontaktach miedzy mieszkancami i administracjg Miasta Cieszyna oraz
ustuge szkoleniowa dla pracownikéw Urzedu Miejskiego w Cieszynie i jednostek organizacyjnych Miasta Cieszyna
przygotowujaca ww. osoby do korzystania w praktyce z wytycznych dokumentu ,Nowy Model Partycypacji Spotecznej w
Cieszynie - tj. zasady i standardy prowadzenia dialogu spotecznego”.Ustuga obejmowac bedzie: 1.0Opracowanie raportu pn.
"Pogtebiona analiza barier komunikacji i preferencji mieszkarcéw wobec sposobéw komunikowania sie z administracjg,
Miasta Cieszyn”, korzystajac z diagnozy wykonanej przez Zamawiajacg w ramach prac nad projektem ,Cieszyn — miasto
samowystarczalne” i uzupetnionej przez Wykonawce wtasnymi badaniami opinii publicznej, badaniami fokusowymi wsréd
organizacji pozarzgdowych, przedsiebiorcéw oraz wywiadami indywidualnymi, a takze wtasng diagnoza, przeprowadzong
zgodnie z zaprezentowang przez niego metodyka. 2. Opracowanie dokumentu ,Nowy Model Partycypacji Spotecznej w
Cieszynie - tj. zasady i standardy prowadzenia dialogu spotecznego”.3. Przeprowadzenie cyklu szkolen dla pracownikéw
Urzedu Miejskiego w Cieszynie i jednostek organizacyjnych przygotowujacych do wdrozenia zasad Nowego Modelu
Partycypacji Spotecznej w Cieszynie ukierunkowanych na zdobycie praktycznych umiejetnosci z zakresu przygotowywania,
prowadzenia spotkan konsultacyjnych i analizowania wnioskow mieszkancéw, wedtug wytycznych.4. Ewaluacje zatozen i
wypracowanie docelowej wersji dokumentu ,Nowy Model Partycypacji Spotecznej w Cieszynie - tj. zasad i standardow
prowadzenia dialogu spotecznego”,5.Prezentacja dokumentu ,Nowy Model Partycypacji Spotecznej w Cieszynie - tj. zasad i
standardow prowadzenia dialogu spotecznego” w uzgodnionym z Zamawiajacg terminie. Wykonawca, po ustaleniu z
Zamawiajaca terminu, zaprezentuje docelowy dokument na spotkaniu z przedstawicielami Urzedu Miejskiego w Cieszynie,
Radg Miejskg oraz mieszkancami Cieszyna. Szczegodtowy opis przedmiotu zamowienia znajduje sie w zataczniku nr 6 do
SWZ - opis przedmiotu zamowienia.

4.2.6.) Gléwny kod CPV: 73220000-0 - Ustugi doradcze w zakresie rozwoju
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

79320000-3 - Ustugi badania opinii publicznej

79315000-5 - Ustugi badan spotecznych

80000000-4 - Ustugi edukacyjne i szkoleniowe

4.2.8.) Zamoéwienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zaméwienia albo umowy ramowej: do 2024-03-31
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.2.) Sposéb okreslania wagi kryteriéow oceny ofert: Punktowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60
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Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
organizacja, kwalifikacje zawodowe i doswiadczenie os6b wyznaczonych do realizacji zaméwienia

4.3.5.) Nazwa kryterium: Dodatkowe doswiadczenie kierownika projektu
4.3.6.) Waga: 40

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, srodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztow cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
5.3.) Warunki udzialu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udziatu w postepowaniu.

Warunki dotyczace zdolnosci technicznej lub zawodowej (Zgodnie zart. 116 ustawy Pzp). Zamawiajacy uzna warunek
udziatu w postepowaniu za spetniony jesli wykonawca wykaze, ze:

1. W okresie ostatnich 10 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w
tym okresie:

a) wykonat co najmniej 2 ustugi polegajace na przygotowaniu opracowania, ktére obejmowato diagnoze stanu partycypacji w
JST i okreslenie sposobow podnoszenia jakosci partycypaciji spotecznej w JST o liczbie mieszkancow nie mniejszej niz
10.000,

b) wykonat co najmniej 2 badania spoteczne ilosciowe uwzgledniajace jako$¢ proceséw partycypacyjnych w miescie o
liczbie mieszkancow nie mniejszej niz 10.000,

c) wykonat co najmniej 2 badania poswiecone ocenie jakosci wspétpracy w obrebie jednostki samorzadu terytorialnego,

d) przeprowadzit co najmniej 2 warsztaty, fokusy itp. dotyczace jakosci proceséw partycypacyjnych w jednostce samorzadu
terytorialnego.

2. Zamawiajacy uzna ww. warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze w ramach zespotu ekspertéw, ktéry bedzie
uczestniczy¢ w realizacji zamoéwienia, dysponuje lub bedzie dysponowat co najmniej 3 nastepujgcymi osobami:
Kierownikiem projektu, ktéry w okresie ostatnich 10 lat przed uptywem terminu sktadania ofert kierowat co najmniej 2
projektami w zakresie analiz spoteczno-ekonomicznych na rzecz JST (strategie, programy, plany),

b) Specjalistg ds. Badan, ktéry w okresie ostatnich 10 lat przed uptywem terminu skfadania ofert prowadzit badania
spoteczne w co najmniej 2 projektach w zakresie analiz spoteczno-ekonomicznych na rzecz JST, poswiecone jakoSci
procesoéw partycypacyjnych, posiada doswiadczenie w zakresie prowadzenia badan ilosciowych i jakosciowych oraz
projektowat i wykonywat badania pierwotne iloSciowe i jakosciowe,

c) Moderatorem spotkah warsztatowych, ktéry w okresie ostatnich 10 lat przed uptywem terminu sktadania ofert prowadzit co
najmniej 2 warsztaty, fokusy itp. dotyczace jakosci procesow partycypacyjnych, 5 spotkah z udziatem réznych grup
interesariuszy w formule warsztatéow lub seminariéw.

Zamawiajacy dopuszcza tgczenie wszystkich stanowisk pod warunkiem, ze spetniajg okreslone przez zamawiajgcego
wymagania.

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktorym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zaméwienia nie zostaly przyznane: Nie

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:

Strony umowy dopuszczajg zmianeg istotnych postanowien niniejszej umowy w zakresie: 1) Zmiany terminu wykonywania
ustugi w przypadku: a) wstrzymania realizacji zamdwienia z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacej, b) dziatanie sity
wyzszej, rozumianej jako zdarzenie zewnetrzne, nadzwyczajne, nieprzewidywalne, poza kontrolg stron umowy, ktérego
skutkom nie mozna zapobiec, a wystepujace po podpisaniu umowy, powodujace niemozliwo$é wywigzania sie z umowy. 2)
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Pozostate rodzaje zmian spowodowane nastepujacymi okolicznosciami: a) zmiana powszechnie obowigzujgcych przepiséw
prawa w zakresie majacym wptyw na realizacje zamowienia, b) zmiana osob wskazanych do kontaktu. 2. Zmiany moga by¢
wprowadzone jedng z nastepujgcych metod: 1) Wykonawca moze zaproponowac Zmiane, przez ztozenie pisemnej
propozycji zmian, ktére zdaniem Wykonawcy w razie przyjecia pozwolg skroci¢ okres realizacji Umowy lub obnizg koszty
realizacji Umowy lub pozytywnie wplyng na jakos¢ opracowania lub w inny sposéb beda korzystne dla Zamawiajacego. 2)
Zamawiajgcy moze przedtozy¢ propozycje zmian, jezeli ich wprowadzenie jest konieczne dla prawidtowej realizaciji
Przedsiewziecia, ktére w razie przyjecia pozwolg skréci¢ okres realizacji Umowy lub obnizg koszty realizacji Umowy lub w
inny sposob beda korzystne dla Zamawiajgcego lub jezeli koniecznosci ich wprowadzenia wynika ze zmiany prawa lub ze
zmiany okolicznosci, ktorej nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy. 3. Kazda ze stron przedktadajac drugiej
stronie propozycje zmian wraz z tg propozycjg przedtozy: a) opis proponowanych zmian i harmonogram wykonania prac
wynikajacych z proponowanych zmian, b) propozycje dotyczacq jakichkolwiek koniecznych modyfikacji w terminach
realizacji ustug i szacunek w jaki sposéb zaktadane zmiany wptyng na termin realizacji przedmiotu Umowy, c) szacunki
dotyczace wptywu zmian na wynagrodzenie nalezne Wykonawcy wraz z uzasadnieniem. 4. Zmiany wymagajg dla swej
waznosci formy pisemnej pod rygorem niewaznosci. 5. Przyczyny dokonania zmian postanowien umowy oraz uzasadnienie
takich zmian nalezy opisa¢ w stosownych dokumentach, jak np.: aneks do umowy, notatka stuzbowa, pismo Wykonawcy
lub Zamawiajacej, protokot koniecznosci itp.

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, Srodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjq
zamoéwienia: Nie

| SEKCJA VIIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skladania ofert: 2023-10-13 10:00
8.2.) Miejsce skiadania ofert: https://platformazakupowa.pl/pn/cieszyn
8.3.) Termin otwarcia ofert: 2023-10-13 11:00

8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2023-11-11

2023-10-03 Biuletyn Zaméwiert Publicznych Ogtoszenie o zamoéwieniu - Zaméwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy - Ustugi
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