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W odpowiedzi na notatke na okoliczno$¢, sporzadzong przez przewodniczaca
Cieszyniskiej Rady Senioréw w dniu 19 kwietnia 2023 roku, dotyczaca braku dostepnosci do
ustug opiekunczych przez mieszkanke Cieszyna wyjasniam co nastepuje:

Osobie samotnej, ktéra z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy
innych oséb, a jest jej pozbawiona, przystuguje pomoc w formie ustug opiekuniczych lub
specjalistycznych ustug opiekunczych. Ushugi opiekuncze lub specjalistyczne ustugi
opiekurnicze moga by¢ przyznane réwniez osobie, ktéra wymaga pomocy innych o0séb,
a rodzina, a takze wspdlnie niezamieszkujacy malzonek, wstepni, zstepni nie mogg takiej
pomocy zapewnic.

Ustugi opiekuricze obejmuja pomoc w zaspokojeniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke
higieniczna, zlecong przez lekarza pielegnacje oraz, w miare mozliwoéci, zapewnienie
kontaktow z otoczeniem.

Specjalistyczne ushugi opiekunicze sa to uslugi dostosowane do szczegdlnych potrzeb
wynikajacych z rodzaju schorzenia lub niepelnosprawnosci, $wiadczone przez osoby ze
specjalistycznym przygotowaniem zawodowym. Osrodek pomocy spolecznej, przyznajac
ustugi opiekuncze, ustala ich zakres, okres i miejsce $wiadczenia. Rada gminy okresla,
w drodze uchwaty, szczegélowe warunki przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekuricze
z wylaczeniem specjalistycznych ustug opiekuriczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi,
oraz szczegdtowe warunki czgéciowego lub catkowitego zwolnienia od oplat, jak réwniez tryb
ich pobierania.

W naszej Gminie uchwata Nr XLIX/592/23 Rady Miejskiej Cieszyna z dnia 26 stycznia 2023
roku w sprawie okreslenia szczeg6lowych warunkéw przyznawania i odplatnosci za ustugi
opiekuricze i specjalistyczne ustugi opiekuricze z wylaczeniem specjalistycznych ustug
opiekuniczych dla os6b z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegétowych warunkéw
czeéciowego lub catkowitego zwolnienia z oplat i trybu ich pobierania okresla, ze osoba
ponoszaca odptatno$¢ za ustugi moze by¢ zwolniona czesciowo z odplatnosci ze wzgledu na:

- korzystanie z dwdch rodzajéw ustug,

- koniecznos$ci ponoszenia oplat za pobyt czlonka rodziny w domu pomocy spotecznej lub
innej placéwce o charakterze opiekurniczym,

- koniecznos¢ korzystania z ustug przez wiecej niz jedng osobe w rodzinie,

- zdarzenie losowe,

- dlugotrwala chorobe, gdy posiada udokumentowane koszty leczenia,

- konieczno$¢ ponoszenia statych niezbednych i uzasadnionych wydatkéw zwigzanych
z potrzebami mieszkaniowymi, leczeniem, rehabilitacjg, ktérych wysoko$¢ zagraza egzystencji
osoby, ktorej przyznano ustugi.
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Jesli wystapi wiecej niz jedna przestanka osobe mozna zwolni¢ catkowicie z ponoszenia
odplatnosci za swiadczone ushugi. Nie ponosi odplatnosci za ushugi osoba, samotnie
gospodarujaca, ktdrej dochdd nie przekracza kwoty kryterium dochodowego tj. kwoty 776,00
zl, a w rodzinie dochdd na osobe w rodzinie kwoty 600, oo zl.

Pragne roéwniez nadmieni¢, ze zgodnie z art. 102 ustawy o pomocy spolecznej
$wiadczenia z pomocy spolecznej sg udzielane na wniosek osoby zainteresowanej, jej
przedstawiciela ustawowego albo innej osoby, za zgoda osoby zainteresowanej lub jej
przedstawiciela ustawowego. Pomoc moze by¢ udzielana z urzedu. Pracownicy socjalni reaguja
na kazdy sygnal plynacy ze srodowiska ze strony sasiadéw, instytucji, rodziny, samej osoby
zainteresowanej przekazany telefonicznie, pisemnie, w formie anonimu itp. o trudnej sytuacji
osoby w podeszlym wieku. Zgodnie z przepisami prawa beneficjent pomocy spotecznej
informowany jest réwniez o wszystkich dostepnych formach pomocy.

W 2020 roku 50 oséb skorzystato z pomocy w formie ustug opiekuniczych o lacznej liczbie
godzin 8141. Na realizacje zadania wydatkowano kwote 241 552,00 zi.

W 2021 roku 65 o0séb skorzystalo z tej formy pomocy o l3cznej liczbie godzin 10 033.
Na realizacje zadania wydatkowano kwote 313 699,00 zl.

W 2022 roku z pomocy w formie ustug opiekuniczych i specjalistycznych uslug opiekuriczych
skorzystalo 88 osob, a na realizacje zadania Gmina przeznaczyla kwote 313 656,00 zi.
W analizowanym okresie 2020-2022 Miejski Oérodek Pomocy Spotecznej nie odmowil zadnej
z 0s6b ubiegajacych sie o pomoc w formie ustlug opiekunczych czy specjalistycznych ustug
opiekunczych tej formy pomocy. Wszystkie wnioski rozstrzygane byly zgodnie z zadaniem
strony.

W  postepowaniu o udzielenie zamdéwienia publicznego na $wiadczenie uslug
opiekunczych wykonawcg $wiadczacym ustugi w Gminie Cieszyn jest firma MG Partner Marcin
Grzesiak z Warszawy. Ustugi $wiadczone sg codziennie, od poniedziatku do niedzieli,
w godzinach od 72¢ do 21°°za wyjatkiem swiat. Obecna cena za 1 godzine ustugi opiekuriczej to
37,20 zl, a za godzine ustugi specjalistycznej 71,20 zl. Odplatnos¢ za $wiadczone ustugi
uzalezniona jest od dochodu os6b ubiegajacych sie o ich przyznanie i wynosi ona 100% przy
dochodzie przekraczajgcym 370% ustawowych kryteriéw dochodowych na osobe w rodzinie
lub osoby samotnie gospodarujacej tj. odpowiednio 2220,00 zt dochodu na osobe w rodzinie
lub 2871,20 zt dochodu miesigcznie osoby samotnie gospodarujgcej. Zgodnie z Uchwala Rady
Miejskiej czesciowo zwalnia sie z odplatnosci za ustugi osoby, w zaleznosci od dochodu
osigganego przez osobe samotnie gospodarujacg lub osobe w rodzinie ustalajac odpowiednio
wskaznik odplatnodci za godzine $wiadczonych ustug. Pracownik socjalny rozpatruje kazdy
wniosek o pomoc w formie ustug indywidualnie z uwzglednieniem wszystkich aspektéw zycia
beneficjentéw otrzymujacych te forme pomocy.
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