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Zapytanie ofertowe

I. Informacje ogélne:
Zamawiajacy: Gmina Cieszyn, Rynek 1, 43-400 Cieszyn, NIP 548-24-04-950, Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Cieszynie, ul. Skrajna 5, 43-400 Cieszyn, w ktorej imieniu
wystepuje Kierownik Odrodka;

Zaprasza

do skladania ofert w ramach postepowania o wartosci ponizej kwoty 130 000,00 zt netto
prowadzonego zgodnie z przepisami §7 ust. I pkt. 1) Regulaminu udzielania zamowien
publicznych w Miejskim Os$rodku Pomocy Spotecznej w Cieszynie, na realizacje zadania
publicznego pn.:

»Swiadczenie opieki na odleglo§é nad seniorami w Cieszynie”

I1. Przedmiot zamowienia:

1. Przedmiotem zamowienia jest dostawa 50 sztuk ,,opasek bezpieczenstwa" dla
mieszkancéw Cieszyna pow. 65. roku zycia wyposazonych w system, ktory jest
obstugiwany przez pracujace 24 godziny na dobe centrum monitoringu nadzorujace,
rejestrujgce i przyjmujace zgloszenia alarmowe przesylane z opaski bezpieczenstwa
w celu sprawowania calodobowej opieki na odleglos$é nad seniorami oraz swiadczenie
ustug opieki na odlegtosé.

2. Wymagania dotyczgce urzadzenia

1) typ urzadzenia - opaska / bransoletka na nadgarstek wyposazona w karte SIM
i tadowarke,

2)  stan urzadzenia - urzadzenie fabrycznie nowe opatrzone znakiem CE, zapakowane
w oryginalnym opakowaniu producenta wraz z zalaczong instrukcjg obstugi
w jezyku polskim, ktorej tres¢ bedzie zrozumiata i przystepna,

3) material wykonania - czgsci opaski majace kontakt ze skorg powinny byé
antyalergiczne; zapewni¢ wysoki stopien trwatosci i odpornosci na zniszczenie
w zwigzku z codziennym uzytkowaniem i1 procesami tadowania, - obudowa
urzadzenia wykonana z tworzywa zapobiegajacego jego zbiciu lub peknigciu
i zapewniajacego odporno$¢ na uderzenie, np. w przypadku upadku,
bransoletka/pasek wykonany z materialu odpornego na zlamania, pekniecia
i przypadkowe zerwania (np. guma, silikon),

4) rodzaj zapiecia — trwale, mocne zapiecie uniemozliwiajgce przypadkowe odpiecie i
zgubienie urzadzenia, jak najlatwiejsze, z mozliwoscig regulacji dtugosci paska bez
fizycznej ingerencii,

5) urzadzenie wodoodporne, stopien szczelnosci - min. IP 67,

6) identyfikacja urzadzenia — urzadzenie powinno posiada¢ indywidualny
i niepowtarzalny numer (numer seryjny lub nr. IMEI),






7)

kazde urzadzenie posiada indywidualng karte SIM, koszt zakupu karty i aktywacji
numeru oraz abonament dla karty pokrywa wykonawca.

3. Wymagania dotyczace dzialania baterii:

D

2)
3)
4)

czas dzialania baterii w opasce bezpieczenstwa w stanie czuwania, bez zadnych
czynnosci uzytkownika (np. wykonywanie pofaczen) wyniesie co najmniej 48
godzin,

zywotno$¢ baterii na oferowanym poziomie — co najmniej 2 lata,

czas jednego pelnego tadowania nie dtuzej niz 4 godziny,

tadowanie urzgdzenia poprzez potozenie opaski na fadowarce / stacji dokujacej

przy uzyciu jednej reki.

4. Kazde urzgdzenie musi by¢ proste w obstudze i posiada¢ nastepujgce funkcje:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)

jeden przycisk bezpieczenstwa sygnatu SOS,

mozliwosci bezposredniego komunikowania si¢ z centrum monitoringu,
detektor upadku,

pomiar poziomu natadowania baterii,

lokalizator GPS,

czujnik zdjecia i zatozenia opaski,

funkcje monitorujgce podstawowe czynno$ci zyciowe (puls, saturacja),

5. Komunikaty glosowe oznajmujgce w spos6b zrozumialy w jezyku polskim,

1)
2)
3)

informujace co najmniej o:

wilaczeniu 1 wylgczeniu opaski,
koniecznosci natadowania baterii,
polaczeniu z centrum teleopieki przez uzytkownika.

6. Warunki gwarancji i wymiany urzadzen:

1)
2)
3)
4)

5)

6)

7)

wykonawca udzieli 24 miesigce gwarancji na dostarczone urzadzenia,

serwis urzgdzen musi by¢ realizowany przez dostawce urzgdzen,

firma serwisujgca musi posiada¢ certyfikat ISO 9001:2000,

w przypadku spadku pojemnodci baterii ponizej zadeklarowanego czasu,
wykonawca wymieni opaske bez udzialu Zamawiajacego, zachowujac cigglosé
monitorowania uzytkownika (czas dziatania opaski w stanie czuwania nie moze by¢é
krotszy niz 48 godzin od pelnego natadowania),

wykonawca zapewnia bezplatng wymiane urzadzeri w ciggu 2 dni roboczych od
momentu zgloszenia usterki,

wykonawca zobowigzuje si¢ do wymiany uszkodzonej karty SIM i instalacji nowej
w urzgdzeniu w ciggu 2 dni roboczych od zarejestrowania usterki (zgtoszenia przez
uzytkownika lub stwierdzenia faktu przez operatora),

nowo wydana opaska powinna by¢ poprawnie skonfigurowana dla uzytkownika

w czasie maksymalnie 2 godzin od powiadomienia centrum monitoringu o
zmianie.

7. Komunikacja GSM:

1)
2)

3)

zasieg sieci 100% terenu gminy Cieszyn,

zapewnienie odpowiedniej puli danych do komunikacji z centrum teleopieki
z normalng predkoscia,

blokada reklam przychodzacych.

8. Wymagania dotyczace systemu:

1)

kompatybilnos¢ i integralno$¢ danych - system musi odbieraé, rejestrowaé
i przechowywag:

a) date i godzing uzycia przycisku SOS,

b) lokalizacj¢ GPS w przypadku wystgpienia alarmu,

c) rejestracj¢ pomiaru tgtna w okreslonym interwale czasu,






2)

3)

4)

5)

6)

d) moment zdjgcia i zatozenia opaski,

e) date i godzing uruchomienia czujnika upadku,

f) czastadowania baterii i poziom jej natadowania,

g) moment wystgpienia alarmu, zapisy rozméw centrum monitoringu
z uzytkownikiem oraz rejestr czynnodci jakie wykonal pracownik centrum
monitoringu wigcznie z czasem, w jakim zostaty przeprowadzone,

h) dane dotyczace ewentualnych napraw gwarancyjnych, wad technicznych
1 innych wystepujacych probleméw z urzadzeniem takich jak:

a. wymiana opaski z powodu ukrytej wady,
b. pozostalych probleméw technicznych np. z baterig, problemow
z facznodcia.

system musi umozliwiac:

a) pomiar tetna na zgdanie pracownika centrum monitoringu,

b) odczytanie pozycji GPS na zadanie pracownika centrum monitoringu,

¢) prowadzenie rozmowy z uzytkownikami opaski,

d) generowanie bilingdw i raportéw polaczen dla poszezegdlnych uzytkownikow,
jak i grup uzytkownikow,

e) zdalng aktualizacje danych uzytkownika,

dopuszcza si¢ przechowywanie innych danych takich jak:

a) dokumentacja medyczna,

b) zgody pacjenta,

c) informacje medyczne o pacjentach,

system musi rejestrowac¢ czynnosci operatoréw dotyczacych uzytkownikéw,

w szczegolnosci datg, czas i tre$¢ wprowadzanych lub modyfikowanych zapisow,

takich jak:

a) zmiana danych pacjenta,

b) dzialania prowadzone po uruchomieniu alarmu, wczesniej uzgodnione
z Zamawiajgcym,

zabezpieczenia systemu — kazdy uzytkownik systemu powinien mieé swoje

oddzielne konto zabezpieczone co najmniej loginem i hastem,

mozliwos¢ zdalnej bezplatnej aktualizacji oprogramowania opaski bezpieczenstwa

bez koniecznoéci obstugi serwisowej.

9. Wymagania dotyczace centrum monitoringu:

1)
2)

3)

centrum monitoringu musi by¢ czynne 24 godziny / dobe przez 7 dni w tygodniu,
zatrudnianie odpowiedniej liczby przeszkolonych dyspozytoréw spelniajacych
wymogi okreslone w Programie Ministerstwa Rodziny i Polityki Spolecznej
»Korpus Wsparcia Senioréw" na rok 2022 (ratownikéw medycznych i/lub
opiekunéw medycznych i/lub pielegniarek) i innych niezbednych oséb w celu
zapewnienia gwarancji prawidlowego $wiadczenia ustugi,
zadania pracownikoéw centrum monitoringu:
a) odbieranie alarméw z opaski,
b) po odebraniu alarmu dyspozytor podejmuje decyzje o sposobie udzielenia
pomocy seniorowi, w zaleznosci od sytuacji moze on:
a.  zapewniC wsparcie emocjonalne przez telefon,
b.  poprosi¢ o interwencje¢ kogo$ z najblizszego otoczenia (rodzing, sgsiadéw,
opiekunow) uzytkownika opaski bezpieczenstwa,
c.  poprosi¢ o interwencje pracownika Zamawiajacego lub wezwaé stuzby
ratunkowe






4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

13)

¢) w momencie stwierdzenia zagrozenia zdrowia i zycia uzytkownika opaski
bezpieczenstwa natychmiastowe wezwanie pomocy — shuzb ratunkowych:
Pogotowia Ratunkowego i/lub Policji i/lub Strazy Pozarne;j,

d) utrzymanie kontaktu z uzytkownikiem do momentu przybycia pomocy,

¢) stale monitorowanie stanu technicznego opasek,

f) systematyczne monitorowanie poziomu natadowania baterii,

g) w przypadku awarii opaski - bezzwloczna interwencja w celu wymiany lub
usuniecia awarii,

jednoczesna obstuga wielu potaczen przychodzacych - wykonawea musi zapewnié

obstuge kilku polaczen przychodzacych jednoczeénie - tzw. kolejkowanie potgczen,

centrum powinno by¢ wyposazone w technologie informacyjno-komunikacyjne

pozwalajace na monitorowanie zgtoszen SOS przychodzacych od podopiecznych,

automatyczng identyfikacje osoby wzywajacej pomocy, kontakt glosowy

1 przyzywania natychmiastowej pomocy po otrzymaniu sygnatu,

konfiguracja systemu monitoringu kazdego uzytkownika i1 wykonanie testu

facznodci urzadzenia przed rozpoczgciem $wiadczenia ustugi catodobowego

monitoringu dla danego uzytkownika opaski bezpieczenstwa w ciggu maksymalnie

3 dni kalendarzowych od dnia zgtoszenia przez Zamawiajacego,

aktywacja ustugi dla kazdego uzytkownika, monitorowanie i obsluga zdarzen

technicznych (np. niski stan baterii, wylgczenie opaski, zdalny reset zawieszonej

opaski itp. 1 w razie koniecznosci kontakt telefoniczny z uzytkownikiem),

natychmiastowe podejmowanie dziatan w celu usunigcia awarii lub usterki systemu,

w tym opasek bezpieczenstwa, biezace informowanie Zamawiajacego

i uzytkownikéw opasek lub ich opiekunéw o zaktdceniu dziatania systemu (czasie

trwania awarii lub usterki i terminie jej usunigcia), w tym dla pojedynczego

uzytkownika - przez caly okres trwania umowy,

rozpoczgcie $wiadczenia ustugi pelnego monitoringu u kazdego uzytkownika

opaski bezpieczenstwa w terminie nie dluzszym niz 5 dni kalendarzowych od dnia

zgloszenia przez Zamawiajacego,

wprowadzanie do bazy danych Wykonawcy danych identyfikujgcych

uzytkownikdw opasek, ich opiekundéw prawnych i faktycznych oraz sytuacji

zdrowotnej, w tym przyjmowanych na state lekéw i ich dawek z karty informacyjne;j

zawierajgcej rowniez liste kontaktéw oraz inne niezbedne dane dla rozpoczecia

i $wiadczenia wlasciwej ustugi calodobowego monitoringu - niezwlocznie po

otrzymaniu od Zamawiajgcego zgloszenia o przekazaniu danemu uzytkownikowi

opaski i1 dotyczacej go wypelnionej karty informacyjnej, z zastrzezeniem terminu

5 dni,

sposoby zabezpieczenia systemu - dostep do danych systemu monitorujacego

ograniczony w zaleznosci od uprawnien uzytkownikow (role):

a) administrator Systemu Informatycznego — konfiguracja systemu i uprawnien,

b) dyspozytor — dostep do danych medycznych gromadzonych w systemie,
mozliwo$é ich podgladu, zmiany, gromadzenia itp.,

c) koordynator - peten dostep do bazy danych,

czas przechowywania danych - wszystkie dane uzytkownikéw muszg byé

przechowywane przez caly okres uczestnictwa w projekcie oraz powinny zostaé

niezwlocznie usunigte po zakonczeniu trwania umowy,

system monitorujagcy powinien by¢ zaprojektowany w sposob zapewniajgcy

gromadzenie danych osobowych w tym danych wrazliwych w sposéb bezpieczny

zgodny z dobrymi praktykami normy [SO27001,

wykonawca bedzie przetwarzad i zabezpiecza¢ dane uzytkownikdw opasek zgodnie






14)

15)

z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6éb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie
danych) oraz innymi powszechnie obowiazujgcymi w zakresie ochrony danych
osobowych przepisami,

procedury systemu — system musi mie¢ zaimplementowane funkcje umozliwiajgce
kontrole czasu oraz czynnosci wykonywanych przez centrum monitoringu
w przypadku uruchomienia alarmu, dostgpne takze dla Zamawiajgcego,

zwrot danych — wszystkie dane zgromadzone przez system podczas trwania umowy
dotyczace uzytkownikow, informacji pobranych z opasek bezpieczenstwa, oraz
innych danych zarejestrowanych przez system podlegajg zwrotowi do
Zamawiajacego w formie elektronicznej po zakonczeniu umowy.

10. Termin realizacji:

1)
2)

dostawa 50 opasek bezpieczenstwa do dnia 29 czerwca 2022 r.,
$wiadczenie ustugi opieki na odlegtos$¢ od dnia 1 lipca 2022 r. do dnia 31 grudnia
2022r.

III.Informacje o warunkach udzialu w postepowaniu.

1. O udzielenie zamdwienia mogg ubiegaé si¢ wykonawcy, ktorzy nie podlegajg
wykluczeniu.
2. O udzielenie zaméwienia moze ubiegaé¢ si¢ wykonawca, ktory speilnia nastgpujgce
warunki:
1) Prowadzi centrum monitoringu.
2) Wykonawca jest podmiotem wykonujgcym dzialalnoé¢ lecznicza, wpisanym do
odpowiedniego Rejestru.
3) Wykonawca posiada doswiadczenie w realizacji dostaw opasek bezpieczenstwa

1)

2)

3)

4)

wraz z wykonywaniem ustug obstugi opieki na odleglose, tj. zrealizowal w okresie
ostatnich 3 lat przed terminem skladania ofert min. 2 ustug obejmujace: dostawy co
najmniej 50 opasek wraz ze swiadczeniem ustugi opieki na odleglos¢ przez okres
co najmniej roku kazda.

Wykonawca dysponuje co najmniej o$mioma dyspozytorami skierowanymi przez
wykonawce do realizacji zamowienia posiadajgcymi kwalifikacje zgodne z ustawg
z dnia 8 wrzesnia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie Medycznym.

Zamawiajacy wymaga od wykonawcy:

przeszkolenia uzytkownikow opasek bezpieczenstwa oraz pracownikéw
wskazanych przez Zamawiajacego z zakresu obstugi urzadzenia oraz zasad
swiadczenia ustugi w sposéb 1 w terminach uzgodnionych z uzytkownikami opasek
i z Zamawiajacym,

zapewnienia bezposredniego, statego kontaktu przez wyznaczonego przedstawiciela
centrum monitoringu  (koordynatora) =z  Wwyznaczonymi pracownikami
Zamawiajgcego w celu biezacej wspoOlpracy we wszelkich sprawach dotyczacych
zakupionego sprzgtu oraz wdrazane] 1 $wiadczone] ustugi catodobowego
monitoringu,

dostarczenia Zamawiajgcemu wzoréw drukéw kart informacyjnych dla
uzytkownikoéw opasek, opatrzonych klauzulg w zakresie wyrazenia zgody na
objecie ustugg monitoringu oraz na przetwarzanie danych osobowych w zakresie
niezbgdnym do realizacji tej ustugi, zgodnie z obowigzujagcymi przepisami
w terminie do 25 czerwca 2022 r.,

przedstawianie Zamawiajagcemu raportu koncowego oraz comiesiecznego raportu






L

w terminie do 5 kazdego nastepnego miesigca obejmujgce liczbe 0s6b 1 rodzaj
podjetych dziatan, w tym liczbe wywotanych sygnatéw SOS i rodzaj podjete]
interwencji w przypadku wywotania alarmu, a takze jej wyniku, a ponadto udostgpni
inne dane statystyczne na wezwanie Zamawiajacego.

Wykonawca wykona zadanie sitami wlasnymi.

Wykonawca winien by¢ ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej z tytulu
prowadzonej dziatalnoéci gospodarczej objetej przedmiotem umowy na kwote nie
mniejszg niz 100 000,00 zt (sto tysiecy ztotych, 00/100),

IV.Wykaz wymaganych o$wiadczen i dokumentéw:

L

2.
3.

9.

Wypelniony i podpisany, przez osobe lub osoby upowaznione do podpisywania,
Formularz Ofertowy stanowigcy zatgcznik nr 1 do niniejszego zapytania ofertowego.
Aktualny wydruk z Rejestru https://rpwdl.csioz.gov.pl/.

Dokument potwierdzajacy, ze urzadzenie jest produktem medycznym wystawiony
przez producenta lub jednostke notyfikujaca.

Dokument potwierdzajacy wodoszczelno$¢ na poziomie IP 67 wystawiony przez
niezalezng jednostke audytujgca.

Certyfikat wystawiony na wykonawce przez jednostke notyfikujacg o zabezpieczeniu
danych osobowych zgodnie z normami ISO 27001 oraz 27017.

Referencje.

Karty katalogowe oferowanych urzgdzen lub inne dokumenty na potwierdzenie
posiadania przez opaski wymagan opisanych przez Zamawiajacego,

Dokumenty na potwierdzenie posiadania przez opaske dodatkowych funkcjonalnosci
ocenianych w ramach pozacenowego kryterium oceny ofert.

Dokumenty potwierdzajgce umocowanie osoby sktadajgcej oferte.

10. Polis¢ ubezpieczeniowa.

V. Opis sposobu obliczenia ceny i warunki platnoSci:

1;

Cena podana w ofercie winna obejmowac wszystkie koszty i sktadniki zwigzane
z wykonaniem zamoéwienia oraz warunkami stawianymi przez Zamawiajgcego. Ceng
nalezy wyliczy¢, stosujac w tym celu wlasng kalkulacje.

Podana w ofercie cena musi by¢ wyrazona w PLN liczbg 1 stownie, z doktadnoscia do
dwadch miejsc po przecinku.

Cena powinna by¢ przedstawiona jako wartos¢ netto (bez VAT) oraz wartos¢ brutto
(z VAT). W przypadku zastosowania obnizonej wartosci podatku VAT nalezy podac
podstawe prawna.

Termin platnosci ustala sie na 14 dni od dostarczenia Zamawiajacemu prawidlowo
wystawionej przez wykonawce faktury/rachunku.

VI. Miejsce i termin skladania ofert:

1.

2;

Oferte, wazng 30 dni, nalezy ztozy¢ w terminie do dnia 8 czerwca 2022 r., do godziny
Do,

Osobiscie, pocztg lub kurierem na adres:

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Cieszynie,

ul. Skrajna 5,

43-400 Cieszyn

za pomoca poczty elektronicznej na adres: poczta@mops.cieszyn.pl.
Oferty zlozone po terminie nie bedg rozpatrywane i1 nie bedg zwracane. W takim







przypadku Wykonawecy nie przystugujg zadne roszczenia w stosunku do
Zamawiajgcego.

3. W przypadku wyboru wykonawcy oryginaty dokumentéw (oferty i o§wiadczen) oraz
odpisy albo kserokopie potwierdzone za zgodno$¢ z oryginalem dokumentow
wydanych przez inne podmioty zostang przekazane niezwlocznie Zamawiajgcemu
w celu zawarcia umowy.

VII. Sposob przygotowania oferty:

1. Oferta musi by¢ kompletna, tj. zawiera¢ wszystkie elementy wymagane w zapytaniu
ofertowym i by¢ zgodna z jego trescia.

2. W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcy pisemnych
wyjasnien dotyczacych tresci zlozonej oferty. Wykonawca bedzie zobowiazany do
przedstawienia pisemnych wyjasnien w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego.

3. Oferta musi byé podpisana przez osobe lub osoby upowaznione do podpisywania
oferty.

4. Wszelkie poprawki lub zmiany w tresci oferty muszg by¢ parafowane wiasnorecznie
przez osobg upowazniong do podpisywania oferty.

5. Nie mozna skladaé ofert czgsciowych.

6. Oferty niekompletne nie beda rozpatrywane.

VIII. Kryteria oceny ofert:
Do wyboru najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy przyjat nastepujace kryteria, przypisujac
im odpowiednia wage procentows:
1. Kryterium Cena oferty brutto (Ki) — 60 pkt.
—w tym fgczna cena za opaski bezpieczenstwa oraz oplata za obstuge centrum monitoringu
do konca terminu realizacji zamowienia
Punktacja zostanie wyliczona wedtug wzoru:

K, = E—Z X 60 = -+ [pkt], gdzie

K — kryterium cena oferty brutto

Cn —najnizsza cena catkowita brutto sposrdd wszystkich ztozonych ofert niepodlegajacych
odrzuceniu

Cp — cena oferty badanej

Punktacja przyznawana ofertom w poszczegdlnych kryteriach oceny ofert bedzie liczona
z dokladnoscig do dwoch miejsc po przecinku, zgodnie z zasadami arytmetyki.
W kryterium ,,Cena catkowita oferty brutto” mozna otrzymac od 0 pkt do 60 pkt.

2. Kryterium dodatkowe funkcjonalnosci (K2) — 30 pkt.

a) W niniejszym kryterium Zamawiajgcy przyzna dodatkowe punkty ofercie,
jezeli wykonawca zaoferuje bez dodatkowej zaptaty dodatkowa/wyzsza
funkcjonalnos¢ sprzetu, ponad minimalny obligatoryjny wymog
Zamawiajgcego okreslony w pkt. I1.4, np.: funkcja lokalizacji wewnatrz
budynkowej, funkcja wibracji, mozliwos¢ prowadzenia rozméw z osobami
upowaznionymi, itp.






Za kazdg dodatkowsg lub ulepszona funkcjonalno$é zamawiajgcy przyzna 6 pkt.
Oferowane urzadzenie, wskazane w tresci oferty, winno posiadaé powyzsze
funkcjonalnos$ci na dzien sktadania ofert.

W kryterium ,,Dodatkowe funkcjonalnosci” mozna otrzyma¢ od 0 pkt do 30 pkt.

3. kryterium ocena urzadzen (Ks3) — 10 pkt
Wykonawca zapewni / dostarczy 4 szt. opasek bezpieczefistwa do opieki na
odleglo$¢, bez kart SIM, w celach testowych, prezentacyjnych, pogladowych.
Osoby wyznaczone przez Zamawiajacego dokonajg oceny urzadzen wedtug wzroru:
- przyjaznosé¢, intuicyjnosé w skali od 0- 5 pkt,
- jakosc¢, estetyka w skali od 0- 5 pkt.
Ocena przyznana urzadzeniu bedzie stanowila srednig arytmetyczng przyznanych
punktow,

W kryterium ,,Ocena urzadzen” mozna otrzymac¢ od 0 pkt do 10 pkt.

Y.aczna liczba punktéw [K] wyliczona zostanie zgodnie z formuly:
[K] = [Ki] + [K2 ]+ [K3] = ... [pkt]

IX.0Odrzucenie oferty
W niniejszym postgpowaniu zostanie odrzucona oferta Wykonawcy, ktéry:

1)  zlozy oferte niezgodna z trescia niniejszego zapytania ofertowego,

2) zlozy oferte niekompletng, tj. niezawierajaca oswiadczen i dokumentéw
wymaganych przez Zamawiajacego,

3)  przedstawi nieprawdziwe informacje,

4)  nie spelnia warunkéw udziatu w postgpowaniu,

5) zlozy oferte, ktéra zawiera razaco niska ceng, rozumiang jako cena, ktéra jest
nierealistyczna, niewiarygodna w pordwnaniu do cen rynkowych, chyba ze
wykonawca w ramach skiadanych wyjasnien przedfozy, a Zamawiajacy uzna, ze
przedstawione dowody uzasadniajg przyjeta wycene przedmiotu zamdwienia,

6) nie zlozy w wyznaczonym terminie i w sposéb wskazany przez Zamawiajacego
dodatkowych wyjasnien, poprawek, uzupetnien do ztozonej oferty.

X. Uwagi koncowe
1. Do kontaktowania si¢ z wykonawcami upowazniona jest — Renata Zajac tel. 33 479 33,
2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do:
1)  zmiany terminu sktadania ofert;
2)  uzupelniania ofert w przypadku stwierdzenia brakow, ktére mozna uzupelnié;
3)  poprawienia oczywistych omylek rachunkowych za zgoda wykonawcy;
4)  odrzucenia ofert niezgodnych z zatozeniami zapytania ofertowego.
3. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia dodatkowych negocjacii
z dowolnym wykonawcg, ktory zlozyt oferte.
4. Niniejsze ogloszenie nie jest ogloszeniem w rozumieniu ustawy prawo zamoéwien
publicznych.
5. Niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi zobowigzania Gminy Cieszyn do zawarcia
umowy.
6. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo uniewaznienia postepowania na kazdym jego






etapie, bez podania przyczyny uniewaznienia oraz do podjecia decyzji o niewybraniu
zadnego wykonawcy - postgpowanie moze zakonczy¢ si¢ bez wyboru zadnej oferty.
W takim przypadku wykonawcy nie przystugujg zadne roszczenia w stosunku do
Zamawiajgcego.

7. Wykonawcom nie przystugujg srodki odwolawcze od decyzji zamawiajgcego
w sprawie wyboru wykonawcy.

8. Realizacja przedmiotu zamowienia zostanie poprzedzona zawarciem umowy
w zakresie przedmiotu zamowienia oraz umowy o powierzeniu przetwarzania danych
osobowych w przewidywanym terminie do 7 dni od dnia zawiadomienia o wyborze
najkorzystniejszej oferty.

9. Urzadzenia i dokumenty powinny by¢ dostarczone do siedziby Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Cieszynie od poniedziatku do pigtku w godzinach 73°-15:%.

XI. Zalgczniki
Nr 1 — Wzér formularza ofertowego
Nr 2 — Projekt umowy
Nr 3 — Klauzula informacyjna







