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WNIOSEK

W trosce 0 wigksza aktywnos¢ mieszkancow i frekwencje na roznego rodzaju imprezach
organizowanych przez miasto lub w ogéle zgtoszonych do miejskiego kalendarza imprez proponuje
rozwazy¢ sposob zastosowany w Legionowie.
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Sprawy samorzadowe

SMS Z ZAPROSZENIEM NA IMPREZ

Samorzady szukaja niekonwencjonalnych kanatow komunikacji z mieszkarcami. PlakatyEJIotki tojuz
przezytek. Popularnos¢ zdobywajg miejskie serwisy SMS informujace o nadchodzacych wydarzeniach
kulturalnych oraz portale spotecznosciowe. Coraz intensywniej wdrazana jest platforma e-PUAP.

dobie portali spoleczno-
sciowych, smartfonow i ta-
bletéw samorzady probuja
nadaza¢ za zdobyczami
elektroniki. Skoro duza cz¢s¢ spote-
crefistwa weigz traktuje urzedy jako
7to konieczne, niezbedna staje sig
sprawna i nowoczesna komunikacja
7 mieszkaficami. Dzi§ bowiem urzad
to nie tylko miejsee ptacenia podat-
kéw, wyrabiania dowodu osobistego
czy rejestracji samochodu. Urzad
staje sie nicocenionym zrodiem in-
formacji koniecznych do zycia
w mieécie - a gdy to miasto jest ,sy-
pialnia” i weekendowa odskoecznia
od miejsca pracy warto wiedzie¢, co
sie dzieje kolo naszego domu, czego
mozemy sie spodziewa¢ w najbliz-
szy weekend.

Samorzadem, ktéry postawil na
systemy przekazywania informacii,
jest podwarszawskie Legionowao.
W miescie dziala miejski system
SMS. Na ulicach zainstalowano mo-
nitory, na ktérych wyiwictlane s3
najwazniejsze informacje i InfoBoxy
- wolno stojace komputery, na kté-
rych mozna sprawdzi¢ numer tele-
fonu do urzedu czy odwiedzi¢ miej-
ska strone intemetows.

Bezplatny Miejski Serwis SMS
- bo tak brzmi petna nazwa systemu
w Legionowie — to nic innego jak
serwis, dzieki ktoéremu miasto
w prosty sposdb przesyla najwaz-
nicjsze informacje o wydarzeniach
wprost na telefony mieszkaficow.
O szezegotach opowiedzial nam za-
stgpea prezydenta Legionowa Piotr
Zadrozny.

- Od dawna staralismy sig, zcby
polityka informacyjna docierata do
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wszystkich mieszkaficéw. Niestety,
tradycyjne formy nie trafiaja do nie-
ktérych dzielnic i rejonéw, np. do
wspoblnot mieszkaniowych, ktére
nie 7ycza sobie, aby plakaty infor-
macyjne wisialy na drzwiach czy
klatkach blokow. Jest tez wiele
osdb, ktére nie zagladaja na strong
internetowa miasta i nie czytajg lo-
kalnej prasy. Pojawilo si¢ pytanie:
jak do nich dotrze¢? Miasta nie stal
przeciez na zamieszczanie informa-
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¢ii w telewizji ogolnopolskicj, czgsto
problemem jest nawet dostgp do
telewizji regionalne] - mowi
Zadrozny.

Wzorem korporacii legionowscy
wlodarze postanowili powola¢ do
zyein w 2010 r. Micjski Serwis
SMS. W tamtym czasie byla to zu-
petna nowodd {dasd » takiego rozwia-
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zania korzysta juz wiele samorzg-
déw — w tym niemal wszystkie sg-
siadujgce z Legionowem). Ze wzgle-
du na niewielki koszt przedsiewzig-
cia do jego realizacji nie byl koniecz-
ny przetarg, wystarc,zylo zapytanie
ofertowe — w koncu okazalo sie, ze
zwycieska firma oferuje wdrozenie
za darmo (pobiera oplaty jedynic za
wysltanie SMS-a). Obsluga systemu
w urzedzie nie sprawia zadnych pro-
bleméw i nie wymaga specjalistycz-
nego sprzgtu, wystarczy zwykly
komputer z dostgpemn do internetu.
Calos¢ obshuguje scrwer ze-
wnetrzny.

Systemn dziala jak portal interne-
towy, na ktory wystarczy sig zalogo-
wa¢ podajac hasto. Po zalogowaniu
mozna wysla¢ SMS-a do czterech
réznych grup uzytkownikow, iden-
tyfikowanych poprzez hasla: wyda-
rzenia, alarmy, przedsigbiorcy posia-
dajacy zezwolenia na sprzedaz alko-
holu, karta duzej rodziny. Na co
dzien system obstugaje w urzedzie
jedna osoba (oprocz niej dostep
majg jeszeze dwie, zajmujg sig wysy-
laniem SMS-6w w razie zastep-
stwa). Po wyslaniu wiadomodci oso-




