SPRAWOZDANIE
Z REALIZACJI GMINNEJ
STRATEGII
ROZWIAZYWANIA
PROBLEMOW
SPOLECZNYCH MIASTA
CIESZYNA
NA LATA 2014 — 2020

-Q. @
Cieszyn
robi wrazenie
Opracowan ie:

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej
Cieszyn, kwiecien 2021



Sprawozdanie z realizacji Gminnej Strategii Rozwigzywania Problemow Spolecznych
Miasta Cieszyna na lata 2014 — 2020

SPIS TRESCI:
CEL STRATEGICZNY L. oo e e e e e e e e s e e e e e e e e s e e s s s s e s s e e es e s eeeees s s s s eneeeeen e 4

ROZWOJ SYSTEMU WSPIERAJACEGO AKTYWNOSC ZAWODOWA MIESZKANCOW
GMINY CIESZY N....ooooieeeeeieeeie e stessssses st an s sennsans 4

CEL STRATEGICZINY 2. . oottt bbb e bbb e e nb e e )

ROZWIJANIE GMINNEGO SYSTEMU PRZECIWDZIALANIA | WYCHODZENIA Z
BEZDOMNOSC L ...tttk b bt b e h e b e e R et h e b e R e R bt 5

CEL STRATEGICZNY 3. .o 6

TWORZENIE OSOBOM NIEPELNOSPRAWNYM ORAZ DLUGOTRWALE LUB CIEZKO
CHORYM W CIESZYNIE WARUNKOW DO AKTYWNEGO UCZESTNICTWA W ZYCIU
SPOLECZNOSCI LOKALNEJ NA MIARE ICH MOZLIWOSCI I POTRZEB..............c..cccevvevunen.... 6

CEL STRATEGICZNY 4. ..o bbb 7

PRZECIWDZIALANIE IZOLACJI | WYKLUCZENIU SPOLECZNEMU OSOB W PODESZLYM
WWIEKU. L bbb e bbb E e e e e b e b e e s b e b e e bbb e e n e nre s 7

CEL STRATEGICZINY 5. . oottt b et b et b bttt e bt nb e nn s 9

STWORZENIE SPOJNEGO | KOMPLEKSOWEGO SYSTEMU WSPARCIA RODZIN Z

DZIECMI W CIESZYNIE.............ccoooiiuiiieeieieeseesessoseeseseeseesissassessessesses s ses s ses s sassassassssesssss s ses s asnannans 9
CEL STRATEGICZNY B. ..ottt nre s 10
PRZECIWDZIALANIE UZALEZNIENIOM ORAZ PATOLOGIOM SPOLECZNYM..................... 10
CEL STRATEGICZNY 7. e b e nb e nre s 11

ZMNIEJSZENIE ZJAWISKA PRZEMOCY W RODZINIE I PROBLEMOW Z NIM
ZWIAZANYCH ORAZ UTRZYMANIE | WZMACNIANIE SKUTECZNEGO SYSTEMU
PRZECIWDZIALANIA PRZEMOCY W RODZINIE NA TERENIE GMINY CIESZYN. ................ 11

WINTOSKI KONCOWE: ..o e e ee e e e e et e e e e et et e e e et et et e e e e et et e e e e es et et e e s es et e e e e erasann, 12



Sprawozdanie z realizacji Gminnej Strategii Rozwigzywania Problemow Spolecznych
Miasta Cieszyna na lata 2014 — 2020

WSTEP
Obowigzek opracowania i realizacji gminnej strategii rozwigzywania problemow spotecznych naktada na
gmine ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spoteczne;j.

Gminna Strategia Rozwigzywania Problemow Spotecznych Miasta Cieszyna na lata 2014 — 2020 uchwalona
zostala przez Rade Miejska Cieszyna 24 kwietnia 2014 roku (Uchwata Nr XLI11/444/14).

Zgodnie z zapisami Strategii w ramach ewaluacji konieczne jest sporzadzenie sprawozdania koncowego
z jej realizacji.

Celem gléwnym Strategii bylo stworzenie wszystkim mieszkancom Cieszyna warunkow do aktywnego
udzialu w zyciu spotecznosci lokalnej na miarg potrzeb i mozliwosci.

W Strategii okreslono rowniez nastgpujace cele strategiczne:

1) Rozwdj systemu wspierajacego aktywnos¢ zawodowa mieszkancéw gminy Cieszyn.

2) Rozwijanie gminnego systemu przeciwdzialania i wychodzenia z bezdomnosci.

3) Tworzenie osobom niepelnosprawnym oraz dlugotrwale lub ciezko chorym
w Cieszynie warunkow do aktywnego uczestnictwa w zyciu spolecznosci lokalnej na miarg ich
mozliwosci 1 potrzeb.

4) Przeciwdziatanie izolacji i wykluczeniu spotecznemu 0sob w podesztym wieku.

5) Stworzenie spojnego i kompleksowego systemu wsparcia rodzin z dzie¢mi w Cieszynie.

6) Przeciwdziatanie uzaleznieniom oraz patologiom spotecznym.

7) Zmniejszenie zjawiska przemocy w rodzinie i probleméw z nim zwigzanych oraz utrzymanie
I wzmacnianie skutecznego systemu przeciwdziatania przemocy w rodzinie na terenie gminy Cieszyn.

Odbiorcami Strategii byli mieszkancy Cieszyna, w szczegolnoséci osoby i rodziny potrzebujace pomocy
1 wsparcia z powodu: uboOstwa, bezrobocia, bezdomnosci, uzaleznien, probleméw opiekunczo —
wychowawczych, samotnego rodzicielstwa, sieroctwa spotecznego, bezradnosci (zyciowej, spolecznej,
rodzinnej), niepelnosprawnosci, dtugotrwatej choroby, starosci, przemocy w rodzinie.

Planowane w Strategii dziatania przewidywaly znaczny udziat jednostek gminy oraz organizacji
pozarzadowych, ktérym gmina zleca realizacj¢ wielu zadan publicznych.

Strategia wyznaczata ogolne cele i dzialania w zakresie rozwigzywania problemow spotecznych, natomiast

w wielu obszarach byty one szczegbétowo okreslane w roznego rodzaju programach gminnych, w tym:

— Gminnym Programie Profilaktyki i Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania
Narkomanii Miasta Cieszyna, uchwalanym corocznie przez Rad¢ Miejska,

—  Gminnym Programie Wspierania Rodziny Miasta Cieszyna,

— Gminnym Programie Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy
w Rodzinie.

Jednostka odpowiedzialng za koordynacje Strategii byt Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej. Strategia
realizowana jest przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej, inne jednostki organizacyjne gminy oraz
organizacje pozarzagdowe, ktérym gmina Cieszyn zlecata wykonywanie zadan w obszarze polityki
spoleczne;.

Partnerami w realizacji Strategii byly organizacje pozarzadowe, jednostki organizacyjne szczebla
powiatowego, wojewddzkiego, jednostki 1 organy administracji panstwowej, stuzba zdrowia, koScioly
1 zwigzki wyznaniowe, podmioty ekonomii spotecznej oraz podmioty gospodarcze.

W prezentowanym Sprawozdaniu za lata 2014 — 2020 nie ujeto danych liczbowych w poszczegélnych
wskaznikach, poniewaz znajdujg si¢ one opisane szczegdtowo w sprawozdaniach rocznych.
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Sprawozdanie z realizacji Gminnej Strategii Rozwigzywania Problemow Spolecznych
Miasta Cieszyna na lata 2014 — 2020

W przypadku danych dotyczacych organizacji pozarzagdowych, w Sprawozdaniu ujeto wytgcznie te zadania,
ktorych realizacj¢ zlecata im gmina Cieszyn.

Dziatania okre§lone w Strategii finansowane byly ze $rodkow wilasnych gminy, ze $rodkéw budzetu
panstwa, ze srodkow zewnetrznych pozyskanych przez gming (migdzy innymi z Unii Europejskiej oraz
w ramach programow rzadowych).

Z uwagi na sytuacje pandemiczng w naszym kraju w roku 2020, zwigzang z rozprzestrzenianiem si¢ wirusa
SARS-CoV-2 oraz wprowadzanymi na biezaco obostrzeniami polskiego rzadu wiele dzialan zostalo
zrealizowanych w ograniczonym zakresie, badz przedmiotowe dzialania si¢ nie odbyty.

Cel strategiczny 1.

Rozwoj systemu wspierajacego aktywnos¢ zawodowa mieszkancéow gminy Cieszyn.

W ramach celu strategicznego byty realizowane nastepujace cele szczegotowe:

1.1. Poszerzanie struktury wspierajacej dziatania os6b bezrobotnych w poszukiwaniu pracy.
1.2. Przeciwdzialanie i eliminowanie negatywnych skutkéw psychospotecznych bezrobocia.
1.3.Dazenie do wyréwnania szans réznych grup spotecznych na rynku pracy ze szczegdlnym
uwzglednieniem 0s6b wykluczonych spotecznie.

Realizatorem byt Miejski O$rodek Pomocy Spolecznej w Cieszynie, ktory realizowat te cele przy
wspotpracy z Powiatowym Urzedem Pracy oraz organizacjami pozarzgdowymi.

Pracownicy MOPS wspotpracowali z PUP w zakresie przekazywania informacji o aktualnych ofertach pracy
osobom bezrobotnym i poszukujagcym pracy, korzystajacym z pomocy spotecznej, informowali osoby
zainteresowane o mozliwosciach skorzystania z poradnictwa zawodowego w PUP, kierowali na szkolenia
organizowane przez PUP.

Miejski Osrodek Pomocy Spoleczne; w Cieszynie wspieral osoby bezrobotne, angazujac je do udzialu
w projektach ze $rodkéw unijnych, w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
Priorytetu VII. Priorytet VII — Promocja Integracji Spotecznej, obejmujacego dziatania polityki integracji
spotecznej, ktorych celem bylo zapewnienie réwnego dostgpu zatrudnienia osobom zagrozonym
wykluczeniem spotecznym, wykluczonym oraz dyskryminowanym na rynku pracy, a takze podwyzszenie
ich statusu zawodowego 1 spotecznego, poprzez przygotowanie ich do wejscia na rynek pracy 1 integracji
z rynkiem pracy.

W ramach tego Priorytetu przewidziano realizacj¢ przez m.in. osrodki pomocy spotecznej, projektow
systemowych. Projekty systemowe polegaty na dofinansowaniu realizacji przez poszczegodlne organy
administracji publicznej 1 inne jednostki organizacyjne sektora finanséw publicznych, zadan publicznych
okreslonych w odrgbnych przepisach.

W latach 2014 — 2015 MOPS realizowat projekty systemowe pod nazwa: ,,Aktywna Integracja Spoteczna”
ze $rodkow unijnych w ramach RPO KL dla 0séb bezrobotnych oraz dla osob bezrobotnych z zaburzeniami
psychicznymi.

W latach 2016-2017 MOPS realizowat projekt pozakonkursowy dla osob diugotrwale bezrobotnych.
MOPS w partnerstwie z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Cieszynie oraz gminami powiatu
cieszynskiego realizowat projekt pod nazwa: ,,Aktywny powiat cieszynski — program aktywizacji spoteczno-
zawodowej w obszarze pomocy spotecznej” wspotfinansowany ze srodkow Europejskiego Funduszu
Spotecznego. Projekt skierowany byt do mieszkancow Cieszyna, a jego celem byto zwickszenie zdolnosci
do zatrudnienia oraz integracja spoteczno-zawodowa o0sob i grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym.
Dziatania, w ramach projektu, obejmowaly m.in. poradnictwo psychologiczne
i doradztwo zawodowe, szkolenia umiej¢tnosci i kompetencji spotecznych, kursy i szkolenia zawodowe,
ustugi edukacyjne i zdrowotne.
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Fundacja Rozwoju Przedsigbiorczosci Spolecznej ,,By¢ Razem” w latach 2019-2020 realizowata projekt pod
nazwa: ,,Nowy Start”, do ktorego 0soby zagrozone wykluczeniem i wykluczone spotecznie, w szczegolnosci
osoby niepetnosprawne byty kierowane przez pracownikow MOPS. Osoby objete byly kompleksowym
wsparciem w formie doradztwa i1 konsultacji, szkolen edukacyjnych i zawodowych oraz stazy.

W latach 2019 — 2020 MOPS realizowatl projekt pod nazwg ,,Kooperacje 3D — model wielosektorowej
wspolpracy na rzecz wsparcia osob i rodzin”, w ramach osi priorytetowej Il. Efektywne polityki publiczne
dla rynku pracy, gospodarki i edukacji, dziatania 2.5 Skuteczna pomoc spoteczna, Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwoj, wspotfinansowanego ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego. Celem
projektu byta poprawa wspolpracy pomigdzy instytucjami pomocy i integracji spotecznej a podmiotami
innych polityk sektorowych i1 stworzenie oraz wdrozenie modelu kooperacji, uwzgledniajacego catosciowe,
miedzysektorowe wsparcie na poziomie gminy i powiatu, majgce na celu wigczenie spoteczne osob i rodzin
wykluczonych lub zagrozonych ubodstwem 1 wykluczeniem spolecznym. Liderem projektu zostat
Regionalny Osrodek Polityki Spolecznej w Katowicach. W 2019 roku powstal Partnerski Zespot
Kooperacyjny, w sklad ktorego weszto 20 podmiotow. Celem zawigzanego  partnerstwa bylo
skoordynowanie dziatan lokalnych instytucji na rzecz efektywnego wsparcia klienta — osoby lub rodziny
dotknietej problemami spotecznymi. Wzajemna wspotpraca dotyczy wszystkich etapéw pracy z rodzing
zagrozong wykluczeniem spotecznym, poczawszy od wieloaspektowej diagnozy potrzeb poprzez udzielenie
najlepszej, multidyscyplinarnej pomocy opartej o posiadane zasoby.

Szczegotowe dane z przedmiotowego zakresu opisane zostaly w cCorocznie sktadanych sprawozdaniach
z realizacji niniejszej Strategii.

Cel strategiczny 2.

Rozwijanie gminnego systemu przeciwdzialania i wychodzenia z bezdomnoS$ci.

W ramach celu strategicznego byty realizowane nastepujace cele szczegdtowe:

2.1. Podejmowanie systematycznych dziatan w zakresie zapobiegania bezdomnos$ci | wczesnej interwencji.
2.2. Ograniczanie zjawiska bezdomno$ci, zapobieganie jego powstawaniu, reintegracja spoteczna

i zawodowa.

2.3.Wspieranie i promowanie modelowych rozwigzan w zakresie radzenia sobie z problemami
marginalizacji i wykluczenia spotecznego wynikajacym z bezdomnosci.

Realizatorem byt Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Cieszynie, ktory realizowat te cele przy
wspolpracy z organizacjami pozarzadowymi, jednostkami organizacyjnymi gminy oraz innymi instytucjami.
W latach 2014 — 2020 podejmowano dzialania w zakresie zapobiegania bezdomnosci. W celu
przeciwdziatania zagrozeniu utraty mieszkan MOPS wspieral rodziny udzielajagc pomocy w formie zasitku
celowego z przeznaczeniem na dofinansowanie do optat mieszkaniowych. Pracownicy socjalni w ramach
$wiadczonej pracy socjalnej kierowali osoby zagrozone utrata mieszkania z zasobéw gminy do Zaktadu
Budynkoéw Miejskich w celu ustalenia mozliwosci odpracowania dlugu lub zawarcia porozumienia
w sprawie roztozenia dlugu na raty. MOPS wyplacal takze dodatki mieszkaniowe oraz dodatki
energetyczne.

Pracownicy MOPS wraz ze Strazg Miejskg stale monitorowali miejsca przebywania oséb bezdomnych,
przebywajacych na terenie gminy Cieszyn.

Gmina Cieszyn w latach 2014 — 2020 zlecata prowadzenie miejsc tymczasowego schronienia dla osob
bezdomnych (schroniska i noclegowni) organizacji pozarzadowej — Stowarzyszeniu Pomocy Wzajemnej
,By¢ Razem”, w ramach otwartych konkurséw ofert. Dodatkowo, w ramach Gminnego Programu
Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii Miasta
Cieszyna, gmina zlecala Stowarzyszeniu ,,By¢ Razem” realizacj¢ programu aktywizacji spotecznej
1 zawodowej 0so6b bezdomnych. Osoby bezdomne, uzaleznione od §rodkow psychoaktywnych, korzystajace
ze schroniska objete byly dodatkowymi dziataniami aktywizacyjnymi, miedzy innymi uczestniczyly
w warsztatach treningu pracy (stolarskim, $lusarskim, rekodzieta artystycznego).
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Ponadto, w 2019 roku zrealizowany zostat projekt: ,,Cieszynski streetworking”, ktorego dziatania polegaty
na informowaniu 0 mozliwosci pomocy 1 wsparcia 0sOb bezdomnych
z terenu Cieszyna. Wsparcie byto realizowane przez streetworkerow w srodowisku lokalnym, ktorzy zostali
wczesniej przeszkoleni w zakresie pomocy osobom bezdomnym.

W roku 2018 przystapiono do inwestycji, polegajacej na przystosowaniu nieruchomosci przy ul. Blogockie;j
30 w Cieszynie celem zapewnienia standardow okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Rodziny, Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 27 kwietnia 2018 roku w sprawie minimalnych standardéw noclegowni,
schronisk dla os6b bezdomnych, schronisk dla os6b bezdomnych z ustugami opiekunczymi i ogrzewalni.
W wyniku inwestycji, zakonczonej w listopadzie 2020 roku, powstato schronisko dla 0s6b bezdomnych z 40
miejscami (w tym 4 miejscami z ustlugami opiekunczymi), noclegownia z 24 miejscami oraz mieszkanie
chronione dla 3 0s6b.

Ponadto, w roku 2020, z uwagi na pandemi¢ spowodowang rozprzestrzenianiem si¢ wirusa SARS-CoV-2,
uruchomiono dodatkowe zadanie polegajace na zapewnieniu osobom bezdomnym, bedacym na
kwarantannie lub izolacji, miejsca tymczasowego schronienia w pomieszczeniu przy ul. Zamkowej 24
w Cieszynie. Zadanie to zostalo zlecone Stowarzyszeniu Pomocy Wzajemnej ,,By¢ Razem”.

Szczegbtowe dane z przedmiotowego zakresu opisane zostaly w corocznie sktadanych sprawozdaniach
z realizacji niniejszej Strategii.

Cel strategiczny 3.

Tworzenie osobom niepelnosprawnym oraz dlugotrwale lub ciezko chorym w Cieszynie warunkow do
aktywnego uczestnictwa w zZyciu spolecznosci lokalnej na miare ich mozliwosci i potrzeb.

W ramach celu strategicznego byty realizowane nastepujace cele szczegotowe:

3.1. Tworzenie warunkéw do zachowania samodzielnosci i niezalezno$ci 0s6b niepetnosprawnych oraz
dlugotrwale lub ci¢zko chorych.

3.2. Podnoszenie §wiadomosci spoteczenstwa o potrzebach oséb niepelnosprawnych oraz oséb dtugotrwale
lub cigzko chorych.

3.3. Ksztattowanie przyjaznej przestrzeni publicznej.

3.4. Poprawa dostepnosci do informacji.

Realizatorem byt Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Cieszynie, ktory realizowat te cele przy
wspotpracy ze szkotami, organizacjami pozarzagdowymi oraz jednostkami organizacyjnymi gminy.

W latach 2014 — 2020 podejmowano wiele dziatan zwigzanych z tworzeniem warunkow do zachowania
samodzielnos$ci 1 niezaleznosci 0sob niepetnosprawnych oraz dtugotrwale lub cigzko chorych.

MOPS organizowat ustugi specjalistyczne dla 0osob z zaburzeniami psychicznymi.

W 2018 roku utworzone zostalo mieszkanie chronione, w lokalu przy ul. Gornej
w Cieszynie. Mieszkanie powstato zgodnie z dziataniem 4.7 Programu kompleksowego wsparcia dla rodzin
»Za zyciem” dla os6b niepelnosprawnych ze znacznym stopniem niepelnosprawnosci lub stopniem
umiarkowanym, w odniesieniu do ktoérych orzeczono chorobe psychiczng lub uposledzenie umystowe,
catosciowe zaburzenia rozwojowe lub epilepsje oraz dla osob niewidomych.

W latach 2019 — 2020, MOPS realizowat Program ,,Opieka wytchnieniowa” — edycja 2019 oraz edycja 2020
Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, finansowany ze §rodkow Funduszu Solidarno$ciowego.
Program skierowany byl do czlonkéw rodzin lub opiekundéw, ktorzy wymagali wsparcia
w postaci doraznej, czasowe] przerwy w sprawowaniu bezposredniej opieki nad dzie¢mi
z orzeczeniem 0 niepelnosprawnos$ci, a takze nad osobami ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci.
Program ,,Opieka wytchnieniowa” mial za zadanie odcigzy¢ cztonkéw rodzin lub opiekundéw poprzez
wsparcie w ich codziennych obowigzkach lub zapewnienie czasowego zastgpstwa w opiece nad
niepetnosprawnym cztonkiem rodziny oraz zapewni¢ czas opiekunowi na odpoczynek i regeneracje.

W 2020 roku MOPS pozyskat $rodki z Funduszu Solidarno$ciowego na realizacj¢ Programu ,,Asystent
osobisty osoby niepelnosprawnej’ — edycja 2019 - 2020. Program zapewnial ustuge asystenta
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w wykonywaniu codziennych czynnosci oraz funkcjonowaniu w zyciu spotecznym, dedykowanga osobom
niepetnosprawnym. Program miat na celu poprawe¢ jakosci zycia dorostych o0sob niepelnosprawnych,
zapewnienia osobom niepelnosprawnym pomocy adekwatnej do potrzeb, umozliwienia zaangazowania osob
niepetnosprawnych w wydarzenia spoteczne, kulturalne, sportowe.

Osoby niepetnosprawne 1 ich rodziny korzystaly z poradnictwa w MOPS, uzyskujac informacje na temat
mozliwosci przystosowania mieszkania do potrzeb osoby niepetnosprawnej, likwidacji barier
funkcjonalnych, =zakupu sprzg¢tu ortopedycznego i rehabilitacyjnego, uczestnictwa w turnusach
rehabilitacyjnych, mozliwosciach uzyskania statusu osoby niepelnosprawnej, przepisach prawnych
dotyczacych 0sob niepetnosprawnych, mozliwosciach podjecia nauki i pracy oraz dzialalnosci organizacji
pozarzadowych. Pracownicy pomagali pozyska¢ $rodki finansowe na realizacj¢ zadan z zakresu rehabilitacji
spotecznej poprzez pomoc w wypeklnieniu wnioskow do Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
1 skompletowanie niezbednej dokumentacji, pomagali w nawigzaniu wspotpracy ze specjalistami, ktorzy
wskazywali optymalne rozwigzania i przygotowywali kosztorysy wykonawcze.

MOPS prowadzit obstuge Komisji do spraw opiniowania projektow realizowanych przez Gming Cieszyn
zadan inwestycyjnych i remontowych, pod katem ich dostosowania do potrzeb osob niepelnosprawnych, a
jeden z pracownikow byt takze jej cztonkiem.

Pracownik MOPS uczestniczyt w pracach Miejskiej Inicjatywy Dziatan, w ramach realizowanego przez
gmin¢ Cieszyn projektu ,,Partnerska Inicjatywa Miast”. Pracownik MOPS uczestniczyl przy opracowaniu
standardow dostepnosci autobusoOw w komunikacji miejskiej na potrzeby zamoéwienia publicznego na
dostawe dwoch autobusow elektrycznych oraz zaprojektowanie, wybudowanie 1 wyposazenie stacji
tadowania autobusow elektrycznych.

MOPS przystapit do projektu Portal SOW — System Obstugi Wsparcia finansowanego ze Srodkow
Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych. W ramach projektu osoby niepelnosprawne
moga korzysta¢ z serwisu internetowego https://sow.pfron.org.pl/. Docelowo wnioskodawcy ubiegajacy si¢
o dofinansowanie realizacji zadan ze srodkéw PFRON beda mogli sktada¢ wnioski i rozlicza¢ si¢ przez
portal SOW. Osrodek w ramach projektu otrzymat tablet w celu wspierania os6b z niepetnosprawnosciami z
zakresu zdobywania informacji oraz pozyskiwania $rodkow finansowych na rehabilitacje spoleczna
1 zawodowa.

Pracownicy MOPS uczestniczyli w spotkaniach z rodzicami dzieci z niepelnosprawnoscia intelektualna
w Osrodku Rehabilitacyjno-Edukacyjno-Wychowawczym prowadzonym przez Polskie Stowarzyszenie na
Rzecz Osob z Niepelnosprawnoscig Intelektualng — Koto w Cieszynie.

Organizacje pozarzadowe prowadzity wiele dziatan profilaktycznych i rehabilitacyjnych skierowanych do
0s0b z r6zng niepelnosprawnoscia, otrzymujac z gminy takze dotacje na ten cel.

W 2018 roku, MOPS wspotpracowat z Fundacja Rozwoju Przedsigbiorczosci Spolecznej ,,By¢ Razem”,
uczestniczac w rekrutacji osob do projektu ,,W strone nowych mozliwosci”. Projekt skierowany byl do osob
niepetnosprawnych, os6b wykluczonych i zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Jednostki organizacyjne gminy, w szczego6lnosci placowki oswiatowe organizowaty wiele akcji uczacych
spoteczno$¢ lokalng, jak traktowac osoby niepetnosprawne oraz dtugotrwale lub cigzko chore.

Szczegotowe dane z przedmiotowego obszaru opisane zostaly w corocznie sktadanych sprawozdaniach
z realizacji niniejszej Strategii.

Cel strategiczny 4.

Przeciwdzialanie izolacji i wykluczeniu spolecznemu oséb w podeszlym wieku.

W ramach celu strategicznego byty realizowane nastepujace cele szczegdtowe:

4.1. Podnoszenie $wiadomosci spoteczenstwa o potrzebach i problemach ludzi starszych.

4.2. Wsparcie 0s6b i rodzin w §rodowisku domowym.

4.3. Wsparcie instytucjonalne.

4.4. Wspotpraca migdzy osobami zaangazowanymi w pomoc na rzecz osob starszych — wymiana dobrych
doswiadczen.


https://sow.pfron.org.pl/
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Realizatorem byl Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Cieszynie, ktory realizowal te cele przy
wspolpracy z instytucjami, organizacjami pozarzgdowymi, osobami prywatnymi oraz podmiotami
$wiadczacymi dziatalno$¢ gospodarczg w tym zakresie.

W latach 2014 — 2020 jednostki organizacyjne gminy — w szczegolnosci MOPS, Zamek Cieszyn, placowki
o$wiatowe, a takze organizacje pozarzadowe podjety wiele dziatan z zakresu podnoszenia §wiadomosci
spoteczenstwa o potrzebach i1 problemach ludzi starszych.

Wsparcie dla osob starszych w §rodowisku domowym organizowane byto w szczeg6lnosci przez MOPS
w ramach wustug opiekunczych, a takze poprzez realizacj¢ programow  wolontariackich.
Dziatania w tym zakresie podejmowane byly réwniez przez organizacje pozarzadowe, ktore prowadzilty
rézne formy wsparcia dla osob starszych (dzienne domy opieki, spotkania integracyjne, spotkania
informacyjne, okoliczno$ciowe, warsztaty, itp.).

W ramach wsparcia instytucjonalnego gmina Cieszyn prowadzita Dom Spokojnej Starosci z 65 miejscami.
MOPS wspolpracowat takze z réznymi typami domoéw pomocy spotecznej, kierujac do nich osoby
wymagajgce catodobowej opieki.

W okresie obowigzywania Strategii udato si¢ znaczaco rozwing¢ wspolprace miedzy réoznymi podmiotami
zaangazowanymi w pomoc na rzecz osob starszych.

MOPS uczestniczyl w pracach nad tworzeniem Program Rozwoju Lokalnego, opracowujac migdzy innymi
zatozenia do przedsiewzigcia ,,Bezpieczny senior — teleopicka w miejscu zamieszkania”.

W 2017 roku gmina Cieszyn przystapita do realizacji projektu pod nazwa: ,,Aktywni seniorzy w Cieszynie”,
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Slaskiego na lata 2014 — 2020,
wspotfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego, O$ priorytetowa IX Wiaczenie spoteczne,
Dziatanie 9.2. Dostepne i1 efektywne uslugi spoteczne i zdrowotne, Poddziatanie 9.2.2.1.6 Rozwoj ustug
spolecznych i zdrowotnych — RIT.

Celem projektu byto utrzymanie, wspieranie i poszerzanie niezaleznosci osobistej oraz aktywnos$ci 26
seniorow (15 kobiet i 11 mezczyzn) poprzez wzrost dostepnosci i jakosci ustug spotecznych
zapobiegajacych wykluczeniu spotecznemu na terenie Cieszyna. Uczestnikami projektu byty osoby po 60.
roku zycia, zagrozone wykluczeniem spotecznym i ubdstwem, ze szczegdlnym uwzglednieniem oséb
niepetnosprawnych i niesamodzielnych, ktére poprzez udziat w projekcie zwigkszyly swoja motywacje do
dzialania 1 nauczyly si¢ funkcjonowania w $rodowisku lokalnym, zgodnie ze swoimi mozliwo$ciami
psychofizycznymi. Projekt zakonczyt si¢ w 2017 roku, jednak gmina zobowigzana zostata do zachowania
trwatos$ci projektu przez 10 miesiecy od jego zakonczenia. Trwalos$¢ projektu byta zapewniona od 1.12.2017
do 30.09.2018 r.

W latach 2016 — 2020 podejmowane byty dziatania zwigzane z akcja ,,Koperta zycia”. Pracownicy MOPS
wydawali zestawy ,Koperty zycia”, ktore dostgpne byly takze w Punkcie Informacji Turystycznej,
a w wersji edytowalnej na stronie internetowej Urzedu Miejskiego w Cieszynie.

,Koperta zycia” zawiera najwazniejsze informacje o stanie zdrowia osob starszych, samotnych i pozwala
stuzbom medycznym uzyska¢ informacje o jej witascicielu 1 podja¢ szybkie, a takze wlasciwe czynnosci
ratunkowe. Dzigki ,,Kopercie Zycia” seniorzy mogli czu¢ si¢ bezpieczniej.

W 2020 roku gmina Cieszyn przystgpita do Programu Ministerstwa Rodziny, Pracy 1 Polityki Spotecznej
,,Opieka 75+”. Program ten pozwolil uzyska¢ wsparcie finansowe w zakresie realizacji zadania wtasnego
o charakterze obowigzkowym tj. Swiadczenia ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych.
Gmina Cieszyn przystapita rowniez do Programu ,,Ogélnopolska Karta Seniora”, ktérego organizatorem jest
Stowarzyszenie MANKO, wydawca magazynu ,,Gtos Seniora”.

Program jest przeznaczony dla kobiet i me¢zczyzn, ktorzy ukonczyli 60. rok zycia. ,,Ogoélnopolska Karta
Seniora” jest programem dzialajacym na terenie calej Polski, w punktach wskazanych przez partnerow,
ktérzy przystapili do programu.

Posiadacze Karty Seniora moga skorzysta¢ z promocji przygotowanych przez partnerow Stowarzyszenia
MANKO - ,,Glosu Seniora” czyli przez podmioty (organizacje, instytucje, przedsigbiorstwa), ktore
przygotuja specjalng lub dostosuja juz istniejaca oferte promocyjng na swoje produkty i/lub ustugi dla
seniorow.

Mieszkancy Cieszyna mogg otrzymac lokalng edycje Karty (z herbem 1 logo Cieszyna).
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Karta Seniora wydawana jest bezptatnie i na czas nieokreslony w Wydziale Spraw Obywatelskich
i Dziatalnosci Gospodarczej Urzedu Miejskiego w Cieszynie. W Programie biorg udziat jednostki
organizacyjne gminy oraz lokalni przedsigbiorcy.

Na terenie gminy Cieszyn dziata Cieszynska Rada Senioréw, Ktorej dziatania nastawione sa na pobudzanie
aktywnos$ci obywatelskiej osob starszych oraz konsekwentne budowanie lokalnego systemu oparcia,
umozliwiajgcego ,,starzenie si¢ w miejscu zamieszkania”. CRS wspolpracuje z wladzami Miasta w zakresie
realizacji i planowania polityki senioralnej, jako perspektywicznego wyzwania Strategii Rozwoju Miasta
i Gminnej Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Cieszyna, probuje wypracowaé
spojny i kompleksowy system wsparcia 0sob starszych i ich rodzin, z uwzglednieniem zastosowania
nowych form oparcia srodowiskowego, stara si¢ przeciwdziata¢ alienacji spotecznej 0séb starszych poprzez
skuteczne wlaczanie ich w zycie publiczno — spoteczne miasta, a takze odpowiedzialna jest za budowanie
pozytywnego wizerunku osob starszych i reaktywacj¢ ich potencjatu spotecznego.

Szczegotowe dane z przedmiotowego zakresu opisane zostaly w corocznie skladanych sprawozdaniach
z realizacji niniejszej Strategii.

Cel strategiczny 5.

Stworzenie spojnego i kompleksowego systemu wsparcia rodzin z dzie¢cmi w Cieszynie.

W ramach celu strategicznego byty realizowane nastepujace cele szczegdtowe:
5.1. Wspieranie rodziny w petnieniu funkcji opiekunczo — wychowawczych.
5.2. Przeciwdziatanie zjawiskom zagrazajacym rodzinie.

5.3. Pomoc rodzinie w sytuacji kryzysowe;j.

5.4. Reintegracja rodzin.

Realizatorem byt Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Cieszynie, ktéry realizowal te cele przy
wspotpracy z jednostkami organizacyjnymi gminy, wydziatami Urzedu Miejskiego w Cieszynie,
organizacjami pozarzagdowymi oraz podmiotami $wiadczacymi dziatalno$¢ gospodarczg w tym zakresie.
Gmina wspierata rodziny w wypehianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych poprzez zapewnienie miejsc
w ztobkach miejskich oraz przedszkolach, do czasu rozpoczgcia przez nie nauki w szkotach. Ponadto,
zapewniata ofert¢ ogoélnodostepnych zajg¢ pozalekcyjnych i pozaszkolnych, ktore realizowane byty przez
szkoty, a takze zapewniala realizacj¢ réznych form wypoczynku dla dzieci 1 miodziezy (zimowiska,
poikolonie, kolonie letnie).

Aby umozliwi¢ rodzinom wielodzietnym udzialu w spoleczno-kulturalnym zyciu miasta, gmina z dniem
1 stycznia 2016 roku przystapita do lokalnego Programu ,,Cieszynska Karta Duzej Rodziny”. Celem
programu jest wspieranie rodzin wielodzietnych, na zasadach podobnych do ,,Ogolnopolskiej Karty Duzej
Rodziny”.

,Cieszynska Karta Duzej Rodziny” stanowi system znizek oraz dodatkowych uprawnien.
Jej posiadacze moga korzysta¢é z szerokiego katalogu oferty bytowej, handlowo-ustugowej,
kulturalnej, rekreacyjnej oraz komunikacyjnej na terenie Cieszyna. Znizki oferuja instytucje publiczne, jak
réwniez prywatni przedsigbiorcy.

Gmina w tych dzialaniach wspotpracowala z organizacjami pozarzadowymi, ktore na zlecenie gminy
prowadzity placowki wsparcia dziennego na terenie gminy Cieszyn. Placowek wsparcia dziennego jest 6,
ktore zapewniaty dozywianie, mozliwos¢ odrobienia lekcji, spedzania aktywnie czasu wolnego, zabawy
1 zajecia sportowe, organizacj¢ zaj¢¢ socjoterapeutycznych oraz korekcyjnych. Placowki wsparcia dziennego
mieszcza si¢ w roznych rejonach miasta.

Rodzinom, ktére borykaty si¢ z r6znymi trudnosciami byta udzielana pomoc. MOPS zapewniat rodzinom
bedacym w trudnej sytuacji materialnej wsparcia rzeczowego oraz finansowego, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa, umozliwial dostgp do poradnictwa rodzinnego, prawnego, psychologicznego oraz
specjalistow pracujacych z rodzing, oferowal ushugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze dla
rodzin, w ktdrych sa niepelnosprawne dzieci.
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MOPS zapewniat rodzinom przezywajacym trudno$ci w wypehianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych
wsparcie asystenta rodziny i pracownika socjalnego, a takze podejmowal dziatania edukacyjne
1 wspierajace, skierowane do rodzicéw dzieci i mtodziezy umieszczonych w pieczy zastepczej zmierzajace
do powrotu dzieci pod opieke rodzicow, pomagat budowa¢ wiezi pomigdzy rodzicami
a dzie¢mi. Gmina wspieratla mtodziez opuszczajaca placowki opiekunczo-wychowawcze oraz rodziny
zastepcze przydzielajagc im mieszkania z zasobow gminy.

Zapewniano rodzinom przezywajagcym powazne trudno$ci w wypehlianiu swoich funkcji, zagrozonym
zabezpieczeniem dzieci w pieczy zastepczej, pomoc asystentow rodziny, pomoc w ramach pracy socjalnej,
a takze pomoc w mieszkaniu chronionym. Liczba asystentow rodziny w okresie obowigzywania Strategii
wzrosta z 2 w roku 2014 do 5 w roku 2020.

Kobietom w cigzy oraz rodzicom samotnie wychowujacym dzieci, ktdrzy znalezli si¢ w sytuacji kryzysowej
organizowano kompleksowa pomoc w osrodku wsparcia - Domu Matki 1 Dziecka ,,Stonecznik”,
prowadzonym na zlecenie gminy przez Stowarzyszenie Pomocy Wzajemnej ,,By¢é Razem”. W ramach
zadania zapewniano schronienie kobictom w cigzy oraz rodzicom samotnic wychowujacym dzieci oraz
umozliwiano im wzigcie udziatu w zajeciach, poradnictwa specjalistycznego (prawnego, psychologicznego).
W ramach Budzetu Obywatelskiego zrealizowano wiele inicjatyw obywatelskich stuzacych rodzinom
z dzieémi.

Wszystkie opisane powyzej dziatania miatly na celu zintegrowanie rodzin, zwigkszenie $wiadomosci
i poziomu wiedzy w zakresie wychowywania dzieci, umozliwienie udzialu w zyciu spoteczno-kulturalnym
miasta rodzinom i zapewnienia wsparcia w sytuacji kryzysowej.

Szczegotowe dane w przedmiotowym zakresie opisane zostaly w corocznie skladanych sprawozdaniach
z realizacji niniejszej Strategii.

Cel strategiczny 6.

Przeciwdzialanie uzaleznieniom oraz patologiom spolecznym.

W ramach celu strategicznego byty realizowane nastepujace cele szczegotowe:

6.1. Zwigkszenie §wiadomosci spotecznej i poziomu wiedzy na temat wplywu substancji psychoaktywnych
na zycie czlowieka.

6.2. Budowanie zintegrowanego systemu wsparcia spotecznego dla o0séb naduzywajacych oraz
uzaleznionych od $rodkow psychoaktywnych.

6.3. Zmniejszanie negatywnych skutkéw zdrowotnych i spotecznych wynikajacych z uzaleznien.

6.4. Zmniejszanie zjawiska naduzywania srodkéw psychoaktywnych przez dzieci i mtodziez.

Realizatorem byt Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Cieszynie, ktory realizowat te cele przy
wspotpracy ze szkolami, organizacjami pozarzadowymi, placowkami lecznictwa odwykowego, gminng
komisja rozwigzywania probleméw alkoholowych, domami pomocy spotecznej i innymi instytucjami,
dziatajacymi w przedmiotowym zakresie.

MOPS, w ramach dziatan zawartych w Gminnym Programie Profilaktyki i Rozwigzywania Problemoéw
Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii Miasta Cieszyna, uchwalanym kazdego roku, realizowat
szereg dzialan, w tym programy profilaktyczne dla dzieci i mtodziezy, majgce na celu zmniejszenie
zjawiska naduzywania napojow alkoholowych, zwigkszenie §wiadomosci na temat szkodliwosci Srodkow
psychoaktywnych, takich, jak: alkohol, tyton, leki, $rodki psychotropowe, dopalacze
i inne, ktore maja wplyw na nasz organizm. Celem tych dzialan bylo rowniez zbudowanie zintegrowanego
systemu pomocy osobom, ktore miaty problem z naduzywaniem $rodkéw psychoaktywnych.

W latach 2014 — 2019 MOPS organizowat cykl programéw profilaktycznych pod nazwa: ,,Szkota Wczesnej
Profilaktyki”, ktéra byta przeznaczona dla dzieci 1 mtodziezy z cieszynskich szkot oraz kadry pedagogiczne;
1 rodzicow. Zajecia byty prowadzone w aktywnych formach dramy angielskiej, warsztatow, spektakli oraz
wyktadow dla osob dorostych.

W roku 2020, z uwagi na zamknigcie szkét z powodu pandemii, Szkota Wczesnej Profilaktyki si¢ nie
odbytla, jednak w ciggu roku byly realizowane programy profilaktyczne, rowniez w formie online.
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Wazng role na terenie gminy Cieszyn odgrywata Gminna Komisja Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych w Cieszynie, ktorej zadaniem byto podejmowanie czynno$ci zmierzajgcych do orzeczenia
0 zastosowaniu obowigzku poddania si¢ leczeniu odwykowemu wobec oséb uzaleznionych od alkoholu,
w tym motywowanie 0sob zgltoszonych do Komisji do podjecia leczenia odwykowego, inicjowanie dziatan
na rzecz zmniejszenia zjawiska naduzywania $rodkéw psychoaktywnych, wspolpraca z osrodkami
lecznictwa odwykowego, organizacjami pozarzagdowymi, dzialajacymi w przedmiotowym zakresie.
Waznym elementem dzialah w obszarze uzaleznien bylo zwigkszenie dostgpnosci terapii poprzez
uzupetnienie gwarantowanych przez NFZ $wiadczen podstawowych w placowce
lecznictwa odwykowego: prowadzenie warsztatow terapeutycznych skierowanych do 0sob
uzaleznionych, wspotuzaleznionych iz syndromem DDA. Zadanie to realizowane bylo przez NZOZ
,,Variusmed” S.C.

Dodatkowo, gmina zlecata organizowanie zaje¢ motywacyjno - korekcyjnych dla osob majgcych problem
z alkoholem, pijacych ryzykownie, szkodliwie, uzaleznionych od alkoholu, atakze osob, ktore nie
kwalifikujg si¢ do terapii, w tym seniorow. To bardzo wazny element dziatan, dotykajacy gldwnie osoby
starsze, przebywajace w domach pomocy spotecznej. Dziatania profilaktyczne oraz programy redukcji
szkod spowodowane naduzywaniem $rodkow psychoaktywnych byty przeprowadzane takze w zaktadzie
penitencjarnym.

W celu ograniczenia negatywnych zjawisk dotyczacych rodzin z problemem alkoholowym i narkotykowym,
gmina  zlecala  organizacji  pozarzadowej realizacje¢ = programu  pomocy  psychologicznej
i prawnej, w tym poradnictwa prawnego, kontaktu indywidualnego, mediacji i terapii rodzin, grup
terapeutycznych, grup terapii zajgciowej, grup wsparcia oraz innych form pomocy psychologiczne;.
,Program wieloaspektowej pomocy psychologicznej iprawnej Rodzina w Centrum” zapewniala
mieszkancom Cieszyna mozliwo$¢ skorzystania z szerokiej gamy ustlug, m.in.: poradnictwa
psychologicznego, prawnego, grup o charakterze socjoterapeutycznym, grup terapii zajeciowe;j
W pracowniach artystycznych, mitingéw, grup samopomocowych, imprez okoliczno§ciowych.

W ramach wspotpracy ze srodowiskiem abstynenckim, gmina wspomagata dziatalnos¢ klubu abstynenta,
w tym dziatan shuzacych rozwigzywaniu probleméw alkoholowych, dziatan edukacyjno - motywacyjnych,
rehabilitacyjnych (program dalszego zdrowienia) i dziatan profilaktycznych. Zadanie corocznie realizowane
byto przez Cieszynskie Stowarzyszenie Klub Abstynentow ,,Familia”.

Bardzo waznym elementem dziatan profilaktycznych w obszarze uzaleznien byta polityka informacyjna,
dotyczaca zagadnien zwigzanych z profilaktyka i uzaleznieniami oraz zwigkszanie dostepnosci informacji
0 ofercie pomocy na terenie gminy Cieszyn, w tym: realizacja akcji profilaktycznych, spotecznych z zakresu
uzaleznien, skierowanych do spoteczno$ci lokalnej oraz zamieszczanie zwigzanych z nimi materialow
informacyjno - edukacyjnych na stronach internetowych oraz w lokalnej prasie, zakup materiatow
informacyjno — edukacyjnych oraz rozpowszechnianie materiatdéw informacyjno - edukacyjnych.

Gmina Cieszyn stale pracowata nad udoskonaleniem modelu interdyscyplinarnej wspotpracy podmiotow
dziatajacych w obszarze profilaktyki 1 rozwigzywania problemoéw alkoholowych 1 narkotykéw.
W 2020 roku MOPS nawiazal kontakt z Wydziatlem Socjalnym Urzedu Miejskiego w Czeskim Cieszynie
w celu podjecia wspotpracy w rozwigzywaniu probleméw spolecznych, jednak z uwagi na pandemi¢ nie
zostala rozwinigta ta wspolpraca.

Szczegdtowe dane liczbowe obejmujace dziatania zwigzane z problematyka uzaleznien opisane zostaty
w corocznie skladanych sprawozdaniach z realizacji niniejszej Strategii.

Cel strategiczny 7.

Zmniejszenie zjawiska przemocy w rodzinie i problemow z nim zwiazanych oraz utrzymanie
i wzmacnianie skutecznego systemu przeciwdzialania przemocy w rodzinie na terenie gminy Cieszyn.

W ramach celu strategicznego byty realizowane nastgpujace cele szczegdtowe:
7.1. Zapewnienie kompleksowej pomocy rodzinom, w ktorych wystepuje przemoc z uwzglednieniem
potrzeb wszystkich cztonkow rodzin.
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7.2. Zwigkszenie dostgpnosci i efektywnosci dzialan profilaktycznych dotyczacych przeciwdzialania
przemocy w rodzinie adresowanych do réznych grup spotecznych.

7.3. Zintegrowanie S$rodowisk i1 dzialan na rzecz ograniczania zjawiska przemocy w rodzinie oraz
zwiekszanie kompetencji zawodowych osob zajmujacych si¢ przeciwdziataniem przemocy w rodzinie.

7.4. Podniesienie $wiadomosci spotecznej na temat zjawiska przemocy w rodzinie.

Realizatorem byt Miejski O$rodek Pomocy Spotecznej w Cieszynie, ktory realizowal te cele przy
wspotpracy z Zespotem Interdyscyplinarnym ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie, Komenda
Powiatowa Policji w Cieszynie, Strazg Miejska w Cieszynie, szkotami, stluzbg kuratorska, placowkami
lecznictwa odwykowego oraz organizacjami pozarzadowymi.

Celem tego dziatania byla szeroko rozumiana edukacja na temat zjawiska przemocy wsrdd stuzb, jak
I przede wszystkim kompleksowa pomoc ofiarom przemocy oraz edukacja sprawcOw przemocy.

W ramach tego zadania, gmina Cieszyn wspierata powiat cieszynski, udzielajac dotacji, w realizacji zadania
polegajacego na prowadzeniu Powiatowego Osrodka Wsparcia dla Osob Dotknigtych Przemoca
w Rodzinie. Zadanie bylo realizowane przez Stowarzyszenie Pomocy Wzajemnej ,,By¢ Razem” na zlecenie
powiatu cieszynskiego.

Organizowane byly szkolenia, warsztaty dla osob pracujacych w obszarze przeciwdzialania przemocy
w rodzinie, celem podnoszenia kompetencji i kwalifikacji zawodowych.

Szkoty wspolpracowaly w zakresie problematyki przemocy z Zespolem Interdyscyplinarnym ds.
przeciwdziatania przemocy w rodzinie (w zaleznosci od rozpoznanych problemow, tworzone byly grupy
robocze, celem opracowania planu pomocy i wsparcia rodzinie oraz dzieciom).

Gmina Cieszyn stawiata w swych dziataniach na umacnianie interdyscyplinarnego systemu przeciwdziatania
przemocy w rodzinie, aby efekty tych dziatan byly skuteczne. Kompleksowa pomoc obejmowata zarowno
ofiary, jak i sprawcow, ktorzy kierowani byli do programdéw korekcyjnych, celem zmiany swego
postepowania. Ofiary przemocy otrzymywaly w pierwszej kolejno$ci wsparcie w postaci schronienia
i zabezpieczenia podstawowych potrzeb, jednak pozniej kierowane byly do terapii.

Szczegotowe dane liczbowe obejmujace dziatania zwigzane z problematyka przemocy w rodzinie opisane
zostaly w corocznie sktadanych sprawozdaniach z realizacji niniejszej Strategii.

WNIOSKI KONCOWE:

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Cieszynie peini niewatpliwie kluczowa role w realizacji dzialan

w polityce spolecznej miasta. Inicjuje 1 wspiera inicjatywy wspierajace osoby potrzebujace 1 kwalifikujace

si¢ do pomocy.

W latach realizacji Gminnej Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Miasta Cieszyna na lata

2014 — 2020 zostal wypracowany model wspdtpracy MOPS z innymi instytucjami oraz sektorem

pozarzadowym w celu osiggniecia jak najbardziej efektywnych dziatan na rzecz oséb zagrozonych

wykluczeniem spolecznym.

Glownym zatozeniem Strategii byto stworzenie wszystkim mieszkancom Cieszyna warunkow do aktywnego

udziatu w zyciu spotecznosci lokalnej na miarg jej potrzeb i mozliwosci, a takze dziatan stuzacych poprawie

jakosci zycia wszystkich mieszkancéw Cieszyna.

Wspotpraca interdyscyplinarna réznych stuzb oraz instytucji z pewnoscig przyczyni si¢ do zmniejszania

niepozadanych zjawisk, takich jak przemoc w rodzinie, agresja, wystepowanie uzaleznien 1 inne.

W zwiazku z obecng sytuacja, zwigzang z pandemia, wywolang wirusem SARS-CoV-2 nalezy nadal

kontynuowac¢ wczesniej podjete dziatania takie, jak:

- stale poszerza¢ dzialania majace na celu aktywizacj¢ zawodowa 0sob bezrobotnych (wiele osob stracito

prace z uwagi na obowigzujgce obostrzenia, wprowadzone w catym kraju);

- przeciwdziala¢ negatywnym skutkom psychospolecznym bezrobocia (umozliwia¢ osobom bezrobotnym

korzystanie z poradnictwa psychologicznego, prawnego, doradztwa zawodowego);

- podejmowac dziatania w zakresie zapobiegania bezdomnosci 1 wczesnej interwencji (praca streetworkerow

w miejscu przebywania os6b bezdomnych, motywowanie do zmiany, rozbudowa zintegrowanego systemu
12
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ustug socjalnych dla oséb wykluczonych spotecznie, $§wiadczonych przez podmioty publiczne
i pozarzgdowe, wsparcie);

- tworzy¢ warunkoéw osobom niepelnosprawnym oraz dlugotrwale lub cigzko chorym, a takze osobom
starszym w Cieszynie warunkow do aktywnego uczestnictwa w zyciu spolecznosci lokalnej na miare ich
mozliwosci i potrzeb;

- podnosi¢ $wiadomosci mieszkancoOw na potrzeby 0S6b niepelnosprawnych oraz dlugotrwale lub cigzko
chorych, a takze 0sob starszych;

- tworzy¢ spdjnego i kompleksowego systemu wsparcia rodzin z dzie¢mi w Cieszynie, a takze zapewnienie
kompleksowej pomocy rodzinom, w ktéorych wystepuje przemoc z uwzglednieniem potrzeb wszystkich
cztonkow rodzin;

- zwigksza¢ $wiadomosci spotecznej i poziomu wiedzy na temat wptywu substancji psychoaktywnych na
zycie cztowieka;

- budowa¢ zintegrowany system wsparcia spotecznego dla oséb naduzywajacych oraz uzaleznionych od
srodkow psychoaktywnych.

Niezbgdnym czynnikiem, w celu osiaggniecia wyzej wymienionych dziatan, na pewno bedzie stale
podnoszaca swoje kompetencje i kwalifikacje kadra specjalistow, wspotpraca pomiedzy poszczegdlnymi
instytucjami w celu natychmiastowej reakcji na niepozadane zjawisko 1 stworzenie spojnej polityki
w zakresie eliminowania negatywnych skutkéw wykluczenia spotecznego, kompleksowego wsparcia dla
os6b w sytuacji kryzysowej, umacniania systemu przeciwdzialania przemocy w rodzinie oraz
wyrownywania szans roznych grup spotecznych zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Wszystkie opisane dziatania w Strategii wymagaly dostosowania do obowigzujacych przepisow prawa oraz
byty spdjne z innymi dokumentami strategicznymi, obowiazujacymi w gminie Cieszyn.
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