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Zalacznik

_do Zarzadzenia Nr 0050.153.2021
Burmistrza Miasta Cieszyna
z dnia 22 marca 2021 roku

Wieloletni Plan dzialania
na rzecz poprawy zapewniania dost¢pnosci osobom ze szczegélnymi potrzebami
w Gminie Cieszyn na lata 2021-2025

Wstep

Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczeg6lnymi potrzebami
(dalej: ustawa) naktada na podmioty publiczne obowiazek zapewnienia dostgpnosci osobom ze
szczegblnymi potrzebami. Zapewnianie dostepnosci powinno nastgpi¢ w trzech obszarach:

e dostepnosci architektonicznej,

e dostepnosci cyfrowej,

e dostepnosci informacyjno-komunikacyjne;j.

Gmina Cieszyn oraz wszystkie jej jednostki organizacyjne sa zobowigzane do zapewniania
dostepnosci wszystkim mieszkaficom gminy co najmniej na minimalnym poziomie dostgpnosci
okre$lonym w ustawie. Zgodnie z ustawg podmiot publiczny przekazuje co 4 lata, najp6zniej do 31
marca danego roku, raport o stanie zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami
do wiasciwego miejscowo wojewody. Pierwszy raport nalezy ztozy¢ do 31 marca 2021 roku.

W zwigzku z powyzszym gmina Cieszyn przyjmuje ,, Wieloletni Plan dziatania na rzecz poprawy
zapewniania dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami w Gminie Cieszyn na lata 2021-
2025” (dalej: Plan), ktéry zgodnie z art. 14 ust. 2 pkt 2 ustawy przygotowala Koordynator do spraw
dostepnosci. Termin zlozenia kolejnego raportu wyznaczony zostal przepisami ustawy do 31 marca
2025 roku. Dzialania przyjete w Planie beda realizowane w porozumieniu z Koordynatorem,

w miare mozliwosei organizacyjnych oraz posiadanych $rodkéw finansowych.

Plan obejmuje wylgcznie dzialania wiasne gminy wynikajace z przepisow ustawowych,
realizowane w ramach dzialalnosci Burmistrza Miasta Cieszyna, a takze w podleglych jednostkach
budzetowych, ztobkach, placowkach o$wiatowych, instytucjach kultury oraz spétkach
komunalnych.

Stownik termindéw
Ilekro¢ w Planie jest mowa o:
1) Koordynatorze — nalezy przez to rozumie¢:
Koordynatora do spraw dostepno$ci w Urzedzie Miejskim w Cieszynie i miej skich
jednostkach organizacyjnych Gminy Cieszyn wyznaczonego Zarzgdzeniem Nr
0050.450.2020 Burmistrza Miasta Cieszyna z dnia 28 wrzes$nia 2020 roku.
2) Zespole — nalezy przez to rozumied:
Zespdt do spraw dostepnosci dziatajacy pod przewodnictwem Koordynatora powotany
Zarzadzeniem Nr 0050.450.2020 Burmistrza Miasta Cieszyna z dnia 28 wrze$nia 2020 roku.
3) MIJO - nalezy przez to rozumiec:
Miejskie jednostki organizacyjne gminy Cieszyn, to jest: jednostki budzetowe, w tym Urzad
Miejski w Cieszynie oraz ztobki, placowki o$wiatowe, instytucje kultury oraz spotki
komunalne.



4)

3)

KOPZIR — nalezy przez to rozumiec:

Komisje do spraw opiniowania projektéw realizowanych przez gming Cieszyn zadaf
inwestycyjnych i remontowych, pod katem ich dostosowania do potrzeb 0séb
niepetnosprawnych powolang Zarzadzeniem Nr 0050.132.2014 Burmistrza Miasta Cieszyna
z dnia 9 maja 2018 roku.

MCZK - nalezy przez to rozumiec:

Miejskie Centrum Zarzadzania Kryzysowego Urzgdu Miejskiego w Cieszynie.

6) Dostepnosci — nalezy przez to rozumiec:
Dostepno$é architektoniczna, cyfrowa oraz informacyjno-komunikacyjna, co najmniej w
zakresie okrelonym przez minimalne wymagania, o ktérych mowa w art. 6 ustawy z dnia
19 lipca 2019 r. 0 zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami, bedaca
wynikiem uwzglednienia uniwersalnego projektowania albo zastosowania racjonalnego

usprawnienia.

7) Osobie ze szczegblnymi potrzebami — nalezy przez to rozumie¢:
Osobg, ktora ze wzgledu na swoje cechy zewngtrzne lub wewnetrzne, albo ze wzgledu na
okolicznosci, w ktoérych sie znajduje, musi podjaé dodatkowe dziatania lub zastosowac
dodatkowe $rodki w celu przezwyciezenia bariery, aby uczestniczy¢ w réznych strefach
zycia na zasadzie rownosci z innymi osobami.

Na podstawie art. 14 ust. 2 pkt 2 w zwiazku z art. 6 ustawy z dnia 19 lipca 2019 1. 0 zapewnianiu
dostgpnosci osobom ze szezegdlnymi potrzebami (Dz.U. z 2020 r. poz.1062, z pozn. zm) ustala si¢ Plan
dzialania na rzecz poprawy zapewniania dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

L.p. Dziatanie Realizator Sposob realizacji i zakres Termin

realizacji

1. Wsparcie oséb ze Koordynator, Wyznaczenie 0s6b Dzialanie
szczegblnymi MJO odpowiedzialnych w MJO przez dorazne
potrzebami w dostgpie kierownik6w tych jednostek do realizowane
do $wiadczonych ustug wsparcia 0s6b ze szczegdlnymi w zaleznosci
przez MJO. potrzebami w dostepie do od potrzeb.

$wiadczonych ustug.

2. Udostepnianie MJO Koordynator, Stale monitorowanie z zakresu Dzialanie
aktualnych informacji, Zespot, dostepnosci: dorazne
materialow oraz MJO e przepisow prawa, realizowane
przyktadéw dobrych e ofert szkolen, w zaleznosci
praktyk, itp. z zakresu e programéw pomocowych od potrzeb.
zapewnienia dostepnosci dedykowanych dla gmin.
osobom s szczegllnymi Biezgce przekazywanie
potrzebami. pozyskanych informacji osobom,

ktore zostaly wyznaczone w MJO do
kontaktu w zakresie dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi
potrzebami.

3. | Promowanie idei Koordynator, Opracowywanie materiatow Dzialanie
dostepnosci osobom ze | Zespot, informacyjnych i promocyjnych na | ciaggle.
szczegolnymi Rzecznik prasowy | temat dostgpnosci dla osob ze
potrzebami. szczegdlnymi potrzebami oraz ich

rozpowszechnianie w ,,WR”, stronie
internetowej miasta, profilach
spotecznosciowych miasta, itp.




Przeprowadzenie audytu
architektonicznego
dostepnosci MJO.

Koordynator,
Zespdt,
MJO

Realizacja przez MJO, we wlasnym
zakresie lub przy pomocy

podmiotdw i srodkdéw zewnetrznych:

audytu dostepnosci
architektoniczne;j.

Zakres audytu powinien obejmowac:
- opis dostepnosci otoczenia
budynku,

- opis dostepnosci stref wejsciowych
do budynku,

- opis dostepnosci ciggow
komunikacyjnych pionowych i
poziomych budynku,

- opis dostepnosci do wszystkich
pomieszczen z wylgczeniem
pomieszczen technicznych,

- przeglad istniejgcych procedur
przeciwpozarowych pod katem
zapewnienia bezpieczenstwa
osobom ze szczegblnymi
potrzebami.

Realizacja w
terminie: do
31 grudnia
2022 r.

Zapewnienie dostgpnosci
architektonicznej w
budynkach (i terenach)
uzytecznosci publicznej
MJO.

Koordynator,
Zespot,
MJO

Dotyczy realizacji dziatan
wynikajacych z audytu
architektonicznego w ramach
dziatalno$ci poszezegdlnych MJO.
Dziatania mogg by¢ realizowane na
dwa sposoby - poprzez

tworzenie wolnych od barier
poziomych i pionowych przestrzeni
komunikacyjnych budynkéw

lub wprowadzania innego
racjonalnego usprawnienia.

Realizacja w
terminie: do
31 grudnia
2025 r.

Zapewnienie systemu
informacji wizualnej w
budynkach uzytecznosci
publicznej MJO .

Koordynator,
Zespot,
MJO

Opracowanie i wdrozenie w
budynkach zarzadzanych przez
MJO, systemu informacji wizualnej
dotykowej i / lub glosowej
spelniajacego wymogi dostepnosci,
informujgcego o rozkladzie
pomieszczen i miejscu pracy
poszczegolnych pracownikow.
Mozliwe przyktadowe rozwigzania:
- tyflomapy spetniajgce wymagania
w zakresie przekazywania
informacji dotykowej i gtosowej,

- wprowadzenie oznaczen w
alfabecie Braille’a,

- wprowadzenie $ciezek dotykowych

Ttp.

Realizacja w
terminie: do
31 grudnia
2025 1.




Analiza realizacji Koordynator Dokonanie analizy zrealizowanych | Realizacja w
rekomendacji raportu zalecen i zadan do dalszej realizacji | terminie: do
stowarzyszenia | wynikajgcych z raportu. | 31 czerwca
Aktywnosci Opracowanie listy dzialan 2021 r.
Obywatelskiej Bona mozliwych do realizacji wraz z
Fides dotyczacego harmonogramenm.
dostepnosci przestrzeni :
publicznej dla osob
niepetnosprawnych.
Opiniowanie przez KOPZIR, Przedkladanie KOPZIR przez MJO | Dzialanie
KOPZIR projektow MJO technicznych dokumentacji dorazne
realizowanych przez projektowych w celu ich realizowane
gming Cieszyn zadan zaopiniowania pod katem w zalezno$ci
inwestycyjnych i dostosowania do potrzeb 0sob od potrzeb.
remontowych, pod katem niepetnosprawnych.
ich dostosowania do W ciagu 14 dni od momentu
potrzeb 0soéb zlozenia dokumentacji projektowe;j
niepetnosprawnych. KOPZIR wystawia opinie.

Wezesniej analizuje dokumentacje

projektowa, a jesli zachodzi taka

konieczno$¢ KOPZIR

przeprowadza wizje lokalna.

Raz do roku KOPZIR przedstawia

sprawozdanie z dzialalnosci.

Obstuge administracyjng KOPZIR

prowadzi Miejski Osrodek Pomocy

Spotecznej w Cieszynie.

Wdrozenie opinii KOPZIR nie jest

obowigzkowe (jesli wykracza poza

obowiazki wynikajgce z przepisOw

prawa), stanowi przyktad dobrych

praktyk projektowania

uniwersalnego oraz zasady

racjonalnego usprawnienia.
Szkolenia z zakresu Koordynator, Podnoszenie kompetencji z zakresu | Dzialanie
projektowania Zespot, projektowania uniwersalnego i ciggle.
uniwersalnego i MIO racjonalnego usprawnienia poprzez
racjonalnego udzial merytorycznych
usprawnienia. pracownikéw MJO w

dedykowanych szkoleniach, kursach
lub projektach, .




10. | Aktualizacja procedur Koordynator, Analiza istniejgcych procedur i Realizacja w
ewakuacji pod katem Zespot, dokumentow dotyczacych ewakuacji | terminie: do
postepowania na MCZK, w gminie (Plan Ewakuacji ludnoéci, | 31 grudnia
wypadek zagrozenia, MJO zwierzat i mienia I i II stopnia na 2021 r.
uwzgledniajgc zasady, wypadek masowego zagroZzenia w
ktore zapewnig osobom Miescie Cieszynie; Plan Ewakuacji
ze szczegblnymi (przyjecia) ludnosci 111 stopnia dla
potrzebami mozliwo$é Miasta Cieszyna) oraz w
ewakuacji lub ich poszczegdlnych MJO pod katem
uratowania w inny rozporzadzenia Ministra Spraw
sposéb. Wewnetrznych i Administracji z

dnia 7 czerwca 2010 r. w sprawie
ochrony przeciwpozarowej
budynkoéw, innych obiektow
budowlanych i trendw.
Opracowanie i wdrozenie nowych
(skorygowanych) zasad ewakuacji
uwzgledniajacych ewakuacje 0s6b
ze szczegdlnymi potrzebami.

11. | Zapewnienie dostepnosci | MJO Zbudowanie badz skorygowanie Dziatanie
cyfrowej stron stron internetowych i aplikacji dorazne
internetowych i aplikacji mobilnych z uwzglednieniem realizowane
mobilnych MJO. wymogdéw WCAG 2.0. Biezace w zaleznosci

prowadzenie dostepnych stron od potrzeb.
internetowych, w tym dbanie o

prosty jezyk, czytelny przekaz

tworzenie audiodeskrypcji dla oséb

z dysfunkcjg wzroku i stuchu,

zamieszczenie opisu dziatalnosci

jednostki w jezyku migowym, itp.

12. | Opracowanie standardow | Koordynator, Opracowanie standardow Realizacja w
dostepnoéci dla gminy Zespot dostepnosci, w tym w obszarach terminie: do
Cieszyn likwidacji barier, mobilnoSci, 31 grudnia

tworzenia systemow 2025 1.

informacyjnych, ktore beda stuzy¢
jako podstawa przy projektowaniu i
wykonywaniu zadan
inwestycyjnych, rozwoju
mobilnosci, informacyjnych i
cyfrowych podejmowanych przez
MJO. Opracowane standardy
tworzy¢ bedg zbidr wytycznych (w
formie opisowej i rysunkow)
okreslajacych spetnienie warunkow
dostepnosci przestrzeni publicznej
MJO




13. | Przeprowadzenie audytu | Koordynator, Realizacja w ramach dziatalno$ci Realizacja w
dostgpnosci dla os6b MJO poszczegblnych MJO, we wlasnym | terminie: do
stabostyszacych i . zakresie lub przy pomocy 31 grudnia
ghuchych. podmiotéw zewnetrznych. 2021 r.

Opracowanie audytu dostgpnosci dla '
0s0b stabostyszacych i gluchych

Mozliwe dziatania w wlasnym

zakresie, przez pozyskanie dotacji,

lub przez udziat w dedykowanych

projektach.

14. | Zapewnienie na stronach | Koordynator, Opracowanie i wdrozenie Realizacja w
internetowych MJO MJO informacji z zakresu dziatalno$ci terminie: do
thumaczenia na jezyk jednostki oraz udost¢pnienia na 31 grudnia
migowy zakresu dziatan stronach internetowych i aplikacjach | 2022 r.
poszczegblnych mobilnych filmu z ttumaczeniem
jednostek. informacji na jezyk migowy oraz

informacji w tek$cie fatwym do
odczytania (ETR).

15. | Zapewnienie dostepu do | Koordynator, Konsultacje z dostawg ustugi w celu | Realizacja w
ustugi thumacza jezyka MJO zapewnienia dostepu do tlumacza terminie: do
migowego. jezyka migowego. Wprowadzenie 31 grudnia

odpowiedniego rozwigzania takiego | 2023 r.
jak: dostep online po przez strony
internetowe, aplikacje lub

zapewnienie dostepu do osoby, ktora
postuguje si¢ Polskim Jezykiem -

Migowym.

16. | Wprowadzenie w MJO Koordynator, Konsultacje z dostawca ustugi w Realizacja w
petli indukcyjnych lub Zespot, zakresie mozliwo$ci montazu petli terminie: do
systeméw FM. MJO indukcyjnych. 31 grudnia

Wyznaczenie miejsc montazu petli 2025 r.
indukcyjnych w zalecanej normie

ENPN 601118-4.

Przygotowanie dokumentacji

projektowej montazu petli

indukcyjnych.

17. | Podniesienie Koordynator, Przekazywanie materiatéw do oséb | Dzialanie
kompetencji z zakresu MJO wyznaczonych do kontaktu w dorazne
obstugi oséb ze zakresie dostepnosci osobom ze realizowane
szczegllnymi szczegblnymi potrzebami. w zaleznosci
potrzebami. Uczestnictwo w dedykowanych od potrzeb.

szkoleniach i projektach.

Szkolenia dla wszystkich
pracownikdw dotyczgce
postepowania z osobami ze
szczegdlnymi potrzebami.
Dystrybucja filmow szkoleniowych.




18. | Tworzenie dostgpnosci | Koordynator Stworzenie wzoréw i wytycznych Realizacja w
informacyjnej poprzez pism speiniajgcych standardy terminie: do
wdrozenie w MJO dostepnosci takie jak formutowane 31 grudnia
wspolnych zasad ) prostych i zrozumiatych zdan, 2023 r.
tworzenia dokumentow. wyjasnianie skrotow, uzywanie

czcionki bez szeryfowej o
odpowiedniej wielkosci z
zachowaniem odstgpow, tworzenia
akapitow, stosowania wlasciwych
wyroznien tekstu.

19. | Tworzenie dostepnosci Koordynator, Utworzenie ewidencji miejsc Dziatanie
architektonicznych Zespot, parkingowych dla 0sob ze dorazne
poprzez wyznaczenie MJO szczegblnymi potrzebami realizowane
miejsc parkingowych dla znajdujacych sie przy budynkach w zaleznosci
0s0b ze szczegdlnymi MJO. Zintensyfikowanie kontroli w | od potrzeb.
potrzebami. zakresie prawidtowego korzystania z
niepelnosprawnych miejsc parkingowych dla osob

niepelnosprawnych przez Straz
Miejska w Cieszynie.

20. | Monitorowanie dziatan | Koordynator, Przeprowadzanie w budynkach Dziatanie
MJO w zakresie Zespot uzytecznosci publicznej MJO ciggle.
zapewnienia dostepnosci kontroli w zakresie stopnia realizacji
osobom ze szczegllnymi celéw i zadan z przyjetymi
potrzebami. zatozeniami Planu. Sprawozdanie i

tym zadaniu bedzie przedkladane
Burmistrzowi Miasta Cieszyna.

21. | Zapewnienie Srodkow MJO Biezace analizowanie programow Dzialanie

finansowych na dziatania dotyczacych dostepnosci w celu ciggte.

zwigzane z dostepnoscia
MIJO do wymogbéw w
zakresie dostepnosci
architektoniczne;j,
cyfrowej oraz
informacyjno-
komunikacyjnej dla oséb
ze szczegblnymi
potrzebami.

pozyskania funduszy z innych
zewnetrznych zrédet.

Whnioskowanie o zabezpieczenie w
budzecie Gminy Cieszyn srodkow
finansowych niezbednych do
realizacji wymogow wynikajacych z
ustawy.




22. | Zapewnienie dostepnosci
mieszkaficom gminy
Cieszyn

MJO

W przypadku zlecania lub
powierzania, na podstawie umowy,
realizacji zadan publicznych
finansowanych z udziatem $rodkow
finansowych gminy Cieszyn lub
udzielania zaméwien publicznych
MJO sg zobowigzane do okreslenia
w tresci umowy warunkow
stuzacych zapewnieniu dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi
potrzebami.

Dzialanie
ciggtle.

Kierownicy miejskich jednostek organizacyjnych, za wyjatkiem kierownika Urzedu, beda sporzadza¢ roczne
sprawozdania z realizacji programu w swoich jednostkach i przekazywa¢ je Koordynatorowi w terminie do
dnia 31 stycznia po kazdym roku w trakcie obowigzywania Planu. Na ich podstawie Koordynator bedzie
sporzadzat i przedkladat roczne zbiorcze sprawozdanie Burmistrzowi Miasta Cieszyna z zakresu
prowadzonych dzialan i zrealizowanych przedsigwzig¢ na rzecz poprawy zapewniania dostgpno$ci osobom

ze szczegdlnymi potrzebami w gminie Cieszyn - w terminie do dnia 28 lutego po kazdym roku

kalendarzowym obejmujgcym okres obowigzywania Planu.




