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Zatacznik nr 1 do Zarzadzenia
Burmistrza Miasta Cieszyna nr 0050.1008.2015
z dnia 21 grudnia 2015 r.

Regulamin bezplatnego dostgpu do Internetu
na terenie Miasta Cieszyna

§ 1. Postanowienia ogélne

1.Regulamin bezplatnego dostgpu do Internetu na terenie Miasta Cieszyna zwany w dalszej czesci
Regulaminem okre$la zasady korzystania z ustugi bezplatnego dostepu do Internetu, $wiadczonej przez
Miasto Cieszyn, zwanym w dalszej czgsci regulaminu Operatorem.

2.Regulamin dostepny jest pod adresem www.cieszyn.pl, Www.um.cieszyﬁ.pl oraz na stronie logowanié. do
ustugi HotSpot w zakladce ,,Regulamin” i obowigzuje kazdego kto uzyska potaczenie z HotSpotem.

3.Z uslugi moze korzysta¢ osoba fizyczna lub prawna zwana dalej Uzytkownikiem, po zalogowaniu si¢ do
HotSpotow.

4 Przed skorzystaniem z sieci dostgpowej do Intermetu kazdy Uzytkownik winien zapoznac sie
z postanowieniami Regulatmnu a w przypadku braku akceptacji Regulaminu Uzytkowmk Jjest zobowiazany
natychmiast odiaczyé sie od HotSpotow.

5.Warunkiem korzystania z bezplatnych HotSpotdéw jest zarejestrowanie si¢ - podajac imie, nazwisko i
adres, a nastepnie zalogowanie sig¢ na utworzone podczas rejestracji konto i hasto akceptujac réwnoczesnie
Regulamin. Zalogowanie jest réwnoznaczne z akceptacja warunkdéw Regulaminu, a jego nieznajomosé nie
zwalnia Uzytkownika z odpowiedzialnosci. Zarejestrowanego konta mozna uzywad podczas kolejrego
korzystania z HotSpotéw.

6.W przypadku naruszenia zasad Regulaminu, Operator zastrzega sobie prawo do natychmiastowego
zablokowania dostgpu do HotSpotdw.

7. Transmisja radiowa nie jest szyfrowana.
8.Aktywnosé Uzytkownika w sieci jest monitorowana i rejestrowana.

9.Aby nawigza¢ potaczenie nalezy dysponowaé komputerem wyposazonym w prawidlowo dzialajaca
bezprzewodowa, karte sieciowa standardu IEEE 802.11b lub 802.11g (pasmo 2,4 GHz). W komputerze
nalezy wiaczy¢ interfejs Wi-Fi (karte Wi-Fi) i wykeyé dostepne sieci. Nastepnie nalezy wybraé sie¢ z
SSIDem (w zaleznodci od nue]sca),,PIAPCleszyn—RYNEK”, ,,PIAPCleszyn—PARK”, »PIAPCieszyn-
DWORZEC?”, PIAPCieszyn-ZAMEK”

§ 2. Zobowiazania i zastrzezenia Operatora

1.Dostep doilnternetu nie ma chatakteru komercyjnego.
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2.W ramach realizacji ustugi, Operator dotozy wszelkich staran aby ustuga byta realizowana na najwyzszym
poziomie, ale zastrzega sobie jednak mozliwos¢ przerw w dziataniu HotSpotéw ze wzgledu na prace
konserwacyjne i inne zdarzenia losowe.

3.Dla zapewnienia wydajnosci sieci, ze wzgledow bezpieczenstwa, zasad prawnych iobyczajowych,
Operator zastrzega sobie prawo do ograniczenia dostgpu do poszczegdlnych ustug sieciowych, stron
internetowych oraz maksymalnej ilosci transmitowanych danych.

4.Operator przydziela kazdemu Uzytkownikowi pasmo o maksymalnej przepustowosci: 256 kb/s
(download) oraz 64 kb/s (upload) i ogranicza czas podigczenia do 45 minut, po uptywie ktdérych
Uzytkownik bedzie automatycznie odlaczony przez system, a po uptywie nastgpnych 15 minut mozliwe
bedzie wznowienie potaczenia z HotSpotami i po zalogowaniu dalsze korzystanie z Internetu.

§ 3. Obowiazki Uzytkownika

Uzytkownik korzystajac z ushugi zobowiazany jest do przestrzegania przepisow prawa, nie
rozprzestrzeniania nielegalnych tresci oraz przestrzegania ogélnie przyjetych zasad netykiety, a naruszenie
prawa oraz dzialania niezgodnie z dobrymi obyczajami oraz zagrazajace bezpieczenstwu kazdorazowo
spowoduje zablokowanie dostgpu.

§ 4. Zastrzezenia - wylaczenie odpowiedzialnosci
1.Korzystanie z sieci punktéw dostepowych HotSpot odbywa si¢ na wytaczne ryzyko Uzytkownika.
2.Operator nie odpowiada za dane gromadzone lub przekazywane przez Uzytkownika.

3.Operator nie odpowiada za zadne szkody jakie poniesie Uzytkownik w zwiazku z korzystaniem z dostgpu,
a w szczegodlnoscei za:

1. utrate danych lub zniszczenie oprogramowania lub sprzetu Uzytkownika,

2. ujawnienie danych Uzytkownika,

3. opoznienia w otrzymaniu lub przesfaniu danych spowodowane brakiem transmisji, nieprawidiowg
transmisja, opéznieniami lub przerwami w dostepie.

§ 5 Pomoc techniczna

Uzytkownik moze zgtaszaé problemy techniczne telefonicznie pod numerem telefonu zamieszonym na
stronie logowania HotSpota.

§ 6 Postanowienia koncowe

1.W sprawach nie uregulowanych Regulaminem zastosowanie mie¢ bedzie kodeks cywilny.

Burmistrz Myasta
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