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Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Cieszynie w roku 2019

1. Zakres zadan realizowanych przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej
w Cieszynie w 2019 roku.

Misja Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Cieszynie jest niesienie pomocy osobom
potrzebujacym poprzez realizacj¢ zadan okreslonych w przepisach prawa.

W roku 2019 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Cieszynie realizowat szeroki zakres

zadan, wynikajacych w szczegdlnosci z nastgpujacych ustaw:

1) ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej,

2) ustawy zdnia 26 pazdziernika 1982 roku o wychowaniu w trzezwosci
1 przeciwdziataniu alkoholizmowi,

3) ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu narkomanii,

4) ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie,

5) ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 roku o dziatalno$ci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie,

6) ustawy z dnia 9 listopada 2000 roku o repatriacji,

7) ustawy z dnia 28 listopada 2003 roku o $wiadczeniach rodzinnych,

8) ustawy z dnia 7 wrzes$nia 2007 roku o pomocy osobom uprawnionym do alimentow,

9) ustawy z dnia 11 lutego 2016 roku o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci,

10) ustawy z dnia 4 listopada 2016 roku o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”,

11) ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 roku o ochronie zdrowia psychicznego,

12) ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,

13) ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkéw publicznych,

14) ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 roku o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla opiekunéw,

15) ustawy z dnia 21 czerwca 2001 roku o dodatkach mieszkaniowych,

16) ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 roku prawo energetyczne.

Realizujac wszystkie zadania MOPS wspoélpracowatl z wieloma instytucjami, placowkami,
organizacjami pozarzadowymi, podmiotami leczniczymi, podmiotami gospodarczymi oraz
osobami prywatnymi.

1.1. Zadania ustawy o pomocy spolecznej.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Cieszynie realizujagc zadania ustawy 0 pomocy
spotecznej w 2019 roku udzielit pomocy w formie $wiadczen, przyznawanych w ramach zadan
zleconych i1 zadan wtasnych:

— 543 rodzinom, ktore liczyty tacznie 946 0Sob.

Najczestszymi powodami udzielenia pomocy spotecznej byty:

— ubodstwo,

— dhugotrwata lub ciezka choroba,

— niepelnosprawnos¢,

— bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego,

— bezrobocie.

W wiekszosci przypadkoéw podstawa do udzielenia pomocy bylo wystepowanie rownoczesnie
kilku przestanek.
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Tabela nr 1 — Powody przyznania pomocy przez MOPS w 2019 roku

powod trudnej sytuacji Zyciowej liczba rodzin vlvicrzol();i(;ls;(?h
ubostwo 483 736
dlugotrwata lub cigzka choroba 336 427
niepelnosprawnos¢ 237 325
bezradnos$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych
i prowadzenia gospodarstwa domowego 103 273
bezrobocie 102 210
bezdomnosé 48 48
alkoholizm 41 51
potrzeba ochrony macierzynstwa 36 122
trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu
z zaktadu karnego 12 12
przemoc w rodzinie 7 18
narkomania 7 13
zdarzenie losowe 2 4

Zakres udzielonych §wiadczen z pomocy spotecznej w 2019 roku obrazuje ponizsza tabela.

Tabela nr 2 — Swiadczenia udzielone przez MOPS w 2019 roku na podstawie ustawy

0 pomocy spolecznej

zadanie/forma pomocy

wysokosé
Srodkow
finansowych

dane liczbowe

zadania wlasne

zasitki i pomoc w naturze:

1.137.816,34 zt

zasitki celowe (migdzy innymi na
pokrycie kosztow gazu, energii,
oplacenie czynszu, remontow,

liczba 0sob, ktorym przyznano decyzja
$wiadczenie: 213
liczba rodzin: 213

leczenia, zakup odziezy, opatu oraz 135.360,40 zt liczba 0s6b w rodzinach: 285
niezbgdnych przedmiotow uzytku
domowego, optacenie positkéw —
$niadan i podwieczorkow dla dzieci)
zasitki celowe specjalne liczba 0sob, ktorym przyznano decyzja
(przyznawane w szczegdlnie $wiadczenie: 108
uzasadnionych przypadkach osobie 79,550 37 71 liczba rodzin: 108
albo rodzinie o dochodach e liczba 0s6b w rodzinach: 177
przekraczajacych kryterium
dochodowe)

liczba pochowkow: 7 (w tym 4 o0séb
sprawienie pochéwku 7.546,00 zt dorostych, 1 indywidualny oraz 2 zbiorowe

dzieci martwo urodzonych)
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liczba 0s6b, ktore otrzymaty pomoc
w formie zasitku celowego na zakup positku

280.268,86 zt . .
(z tego dotacja lub zywnosci: 268
W ramach liczba o0so6b, ktore otrzymatly pomoc
programu w formie positku: 212
obiady dla dzieci i mtodziezy oraz wieloletniego | (W ym: 43 dzieci do czasu rozpoczecia nauki
positki dla dorostych Pomoc paistwa w szkole podstawowej, 65 uczniow do czasu
”? W zakresie ukonczenia szkoty podstawowej oraz 104
dozywiania” osoby doroste) _
wyniosta liczba dzieci, ktore otrzymaty pomoc, nie
166 }9/8 4,36 71) wymagajacg przeprowadzenia wywiadu
B srodowiskowego, w formie positku: 19
zasitki okresowe w czgsci liczba 0s6b, ktorym przyznano decyzja
gwarantowanej z budzetu panstwa Swiadczenie: 180
(przyznawane w szczegdlnosci z liczba rodzin: 180
powodu bezrobocia, dtugotrwalej liczba 0s6b w rodzinach: 344
choroby, niepetnosprawnosci, 176.632,87 zt
mozliwosci utrzymania lub nabycia
uprawnien do $wiadczen z innych
systemow zabezpieczenia
spotecznego)
liczba 0s6b, ktorym przyznano decyzja
zasitki stale 42228344 7t | SWiadezenie: 90
liczba rodzin: 90
liczba 0s6b w rodzinach: 107
sktadki na fundusz zdrowia od 0séb liczba 0so6b, ktorym optacono sktadki: 68
pobierajacych niektore swiadczenia 36.174,40 zt
z pomocy spotecznej
liczba 0s6b, ktorym przyznano decyzja
$wiadczenie: 69
S liczba rodzin: 64
ushugi opiekuncze 269.788,50 zt liczba 0sob W rodzinach: 79
liczba godzin: 9871 (w tym 146 dla 1
dziecka)
odptatno$é za pobyt mieszkancéw gminy liczba 0s6b, ktérym MOPS pokryt w czesei y
w domach pomocy spoleczne] 3.469.786,83 zt IIZiZty pobytu w domach pomocy spoteczne;j:
. . . , liczba 0s6b, ktorym decyzja przyznano
utrzymanie dwéch mieszka 26.264,19 zt prawo pobytu w mieszkaniach chronionych:

chronionych

7

zadania zlecone

specjalistyczne ustugi opiekuncze

liczba 0so6b, ktérym przyznano decyzja
$wiadczenie: 25 (w tym 6 dzieci)
liczba rodzin: 25

w mti)ejscu _zam_ieszk?]r}ia dla c_)séb 179.261,50 zt liczba 0s6b w rodzinach: 49

Z zaburzentami psychicznymi liczba godzin: 3744 (w tym 2019 godzin dla
dzieci)

wynagrodzenie przyznane opiekunowi liczba Osgb’ k.té_rgm wyplacono

przez sad za sprawowanie opieki nad 6.648,00 zt wynagrodzenie.

0soba ubezwlasnowolniong
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W 2019 roku obowigzywaty kryteria dochodowe uprawniajace do Kkorzystania ze
swiadczen pieni¢znych z pomocy spotecznej, okreslone w Rozporzadzeniu Rady Ministrow
z dnia 11 lipca 2018 roku w  sprawie  zweryfikowanych  kryteriow
dochodowych oraz kwot swiadczen pieni¢znych z pomocy spoteczne;.

Tabela nr 3 — Obowigzujace kryteria dochodowe w pomocy spolecznej

kryterium dochodowe dla osoby samotnie gospodarujace;j 701,00 zt

kryterium dochodowe na osobg¢ w rodzinie 528,00 zt

W celu przyznania $wiadczen z zakresu pomocy spotecznej pracownicy socjalni
przeprowadzali wywiady $rodowiskowe.

Podczas przeprowadzania wywiadu lub $wiadczenia pracy socjalnej, 11 razy korzystali
z asysty funkcjonariuszy Komendy Powiatowej Policji w Cieszynie.

W 2019 roku zgloszono jedna niebezpieczng sytuacje zagrazajaca pracownikom Os$rodka
w Centralnej Aplikacji Statystycznej.

W 2019 roku pracownicy socjalni przeprowadzili takze:

— 52 wywiady alimentacyjne na potrzeby innych osrodkéw pomocy spotecznej,

— 3 wywiady w celu potwierdzenia sprawowania opieki przez osob¢ ubiegajaca si¢
o zasitek dla opiekuna,

— 1 wywiad w celu przyznania §wiadczenia pielegnacyjnego,

— 9 wywiaddow w celu ustalenia czy zasadne jest wyptacanie specjalnego zasitku
opiekunczego,

— 13 wywiadow w sprawie potwierdzenia faktu sprawowania opieki nad dzie¢mi przez osobe
ubiegajacg si¢ o §wiadczenie wychowawcze,

— 62 wywiady alimentacyjne na potrzeby Zespotu ds. domow pomocy spotecznej
1 ustug opiekunczych,

— 53 wywiady na potrzeby rozpatrzenia wniosku o dodatek mieszkaniowy,

— 1 wywiad srodowiskowy z osadzonymi w Zaktadzie Karnym dla innych gmin,

— 26 wywiadoéw srodowiskowych w sprawie potwierdzenia prawa do $wiadczen z opieki
zdrowotnej osobom z innych gmin,

— 10 wywiadow srodowiskowych sprawie przyznania pomocy finansowej dla 0so6b z innych
gmin.

W 2019 roku pracownicy socjalni sporzadzali opinie, w tym dla Prokuratury Rejonowej
w Cieszynie, Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Cieszynie, Sadu Rejonowego
w Cieszynie, Zaktadu Budynkow Miejskich Sp. z o. 0. w Cieszynie.

W roku 2019, pracownicy socjalni MOPS udzielili pomocy w postaci pracy socjalnej 731
rodzinom, ktore liczyly tacznie 1224 osoby, w tym wylgcznie w postaci pracy socjalnej 188
rodzinom, liczacym 278 0so6b.

Praca socjalna prowadzona byta rowniez w oparciu o kontrakt socjalny. Kontrakt jest pisemna
umowg pomiedzy osobg korzystajacg ze $wiadczen pomocy spotecznej a pracownikiem
socjalnym, ktéra okre$la sposdéb wspotdziatania w rozwigzywaniu problemow osoby
znajdujacej si¢ w trudnej sytuacji zyciowej.
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W 2019 roku kontraktem socjalnym objete byly 73 osoby, w tym:
— 32 z powodu alkoholizmu,

— 5z powodu bezrobocia,

— 36 z powodu bezdomnosci.

W 2019 roku pracownicy socjalni zgtosili do Centrum Zdrowia Psychicznego znajdujacego si¢
w Szpitalu Slaskim w Cieszynie 17 o0s6b wykazujacych problemy natury psychicznej.
Wielokrotnie uczestniczyli takze w wizytach organizowanych przez Zespdt Leczenia
Srodowiskowego. Centrum Zdrowia Psychicznego, to miejsce, gdzie mozna uzyskaé
kompleksowa, fachowa pomoc psychologiczno-psychiatryczng na wszystkich szczeblach
opieki psychiatrycznej. Oprocz oddzialow: catlodobowego i dziennego oraz poradni powstat
Zespot Leczenia Srodowiskowego, ktory zajmuje sie terapia w §rodowisku domowym. Opieka
domowa to forma leczenia ambulatoryjnego w domu, tam, gdzie mieszka pacjent. Pomocy
udzielajg: lekarz, pielggniarka psychiatryczna oraz terapeuta. Oddzialywania te pozwalaja
pacjentowi powr6ci¢ do pelnienia normalnych funkcji spotecznych czyli wroci¢ do nauki
w szkole czy do pracy.

W 2019 roku MOPS ztozyl w Sadzie Rejonowym w Cieszynie tgcznie 16 wnioskdw, w tym
0 leczenie bez zgody w szpitalu psychiatrycznym, umieszczenie bez zgody w zaktadzie
opiekunczo-leczniczym oraz umieszczenie bez zgody w domu pomocy spoteczne;j.

W roku 2019 na terenie Cieszyna funkcjonowaty dwa mieszkanie chronione o charakterze
treningowym, w lokalu przy ul. Towarowej oraz w lokalu przy ul. Gornej. Mieszkanie
chronione jest forma pomocy spotecznej przygotowujaca pod opieka specjalistow osoby tam
przebywajace do prowadzenia samodzielnego zycia lub wspomagajaca te osoby w codziennym
funkcjonowaniu. Z mieszkania chronionego przy ul. Towarowej korzystaty 3 osoby bezdomne
realizujace kolejny etap wychodzenia z bezdomnosci, ktore objete byly wsparciem pracownika
socjalnego. W kwietniu 2019 roku zasiedlone zostalo mieszkanie przy ul. Gornej, ktore
powstato zgodnie z dziataniem 4.7 Programu kompleksowego wsparcia dla rodzin ,,Za zyciem”
1jest przeznaczone dla 0s6b niepelnosprawnych ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci lub
stopniem umiarkowanym, w odniesieniu do ktérych orzeczono chorobe psychiczng lub
uposledzenie umystowe, catoSciowe zaburzenia rozwojowe lub epilepsje oraz dla oséb
niewidomych. Do konca 2019 roku skorzystaty z niego tacznie 4 osoby.

W 2019 roku z poradnictwa pracownika socjalnego MOPS zajmujacego si¢ pracg z osobami
bezdomnymi tacznie skorzystato 98 0sob, w tym 59 0sob z gminy Cieszyn, a 39 oséb z innych
gmin.

Pracownik socjalny MOPS petnit takze dyzur telefoniczny, poza godzinami pracy Os$rodka
(od poniedziatku do pigtku w godz. 16.00 — 20.00 i soboty 7.00 — 20.00), majacy na celu
wspotprace z placowkami medycznymi, Komenda Powiatowa Policji, Straza Miejska,
placowkami dla osob bezdomnych. W sezonie zimowym, w okresie nasilonych mrozéw
pracownicy socjalni czg¢$ciej odwiedzali miejsca grupowania si¢ 0sob bezdomnych na terenie
gminy, rownocze$nie informujagc o mozliwosci skorzystania z roéznych form pomocy,
a w szczeg6lnosci ze schronienia.

W lutym 2019 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej brat udzial w ogélnopolskim badaniu
0sob bezdomnych, realizowanym na wniosek Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej, ktorego celem bylo okreslenie skali bezdomnosci na terenie gminy.
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W ustalaniu miejsc przebywania oséb bezdomnych poza placéwkami brali udziat pracownicy

Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, Strazy Miejskiej i Komendy Powiatowej Policji

w Cieszynie.

W dniu badania ustalono, ze na terenie Cieszyna przebywalo 71 oso6b bezdomnych,

w tym:

— 29 osob (w tym 8 kobiet) w schronisku — Centrum Edukacji Socjalnej i domach
docelowych Stowarzyszenia Pomocy Wzajemne;j ,,By¢ Razem”,

— 4 0soby w noclegowni,

— 13 os6b w Zaktadzie Karnym,

— 2 osoby (w tym 1 kobieta i 1 m¢zczyzna) w szpitalu, innych placowkach zdrowia,

— 14 0s6b (w tym 5 kobiet, 1 mezczyzna i 8 dzieci) w Domu Matki 1 Dziecka ,,Stonecznik™,

— 9 0s6b w miejscach poza placowkami instytucjonalnymi — na ulicy, klatkach schodowych.

W 2019 roku odbyto sie 1 spotkanie po$wiecone organizowaniu i koordynowaniu pomocy
osobom bezdomnym, w ktérych udzial wzigli przedstawiciele ro6znych stuzb,
w tym pracownicy MOPS.

W roku 2019 schronienie dla 0os6b bezdomnych organizowane bylo przez Stowarzyszenie
Pomocy Wzajemnej ,,By¢ Razem”, ktore na zlecenie gminy Cieszyn zapewniato tymczasowe
schronienie w noclegowni przy ul. Frysztackiej 69 (6 miejsc) oraz catlodobowe schronienie
w schronisku przy ul. Kasztanowej 8 (17 miejsc). Na realizacj¢ tego zadania pod nazwg ,,Dom
odzyskany —wsparcie dla os6b potrzebujacych — pomoc w formie schronienia”, Stowarzyszenie
otrzymato z budzetu gminy dotacje w wysokosci 436.000,00 zt.

Dodatkowo, w ramach Gminnego Programu Profilaktyki 1 Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii Miasta Cieszyna na rok 2019, gmina zlecata
Stowarzyszeniu ,,By¢ Razem” realizacj¢ zadania pod nazwa ,,Nowy start, nowe szanse” —
program aktywizacji spotecznej osob bezdomnych”, na ktore przekazata dotacj¢ w wysokosci
40.000,00 zi. W ramach tego zadania osoby bezdomne, uzaleznione od $rodkow
psychoaktywnych, korzystajace ze schroniska objete byly dodatkowymi dzialaniami
aktywizacyjnymi, mig¢dzy innymi uczestniczyly w warsztatach treningu pracy (stolarskim,
Slusarskim, rekodzieta artystycznego).

Stowarzyszenie ,,.By¢ Razem” zrealizowalo takze, na zlecenie gminy zadanie pod nazwa
,,Cieszynski streetworking”, otrzymujac dotacje w wysokosci 15.000,00 zt. W ramach projektu
przeszkoleni streetworkerzy podejmowali dziatania w $rodowisku o0so6b bezdomnych.
Dziatania polegaly na bezposrednim kontaktowaniu si¢ z osobami bezdomnymi przy
zachowaniu otwartej i budzacej zaufanie postawy, informowaniu o mozliwosciach pomocy
i wsparcia 0sob bezdomnych z terenu Cieszyna, motywowaniu do zmiany. W ramach zadania
dziatato 3 streetworkerow, ktorzy zrealizowali 200 godzin pracy w terenie, pomocg objeto 39
0sOb. Przygotowana zostala réwniez ulotka informacyjna dotyczaca wsparcia 1 udzielanej
pomocy osobom bezdomnym.

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej prowadzil postgpowania administracyjne w sprawach
zwigzanych z udzielaniem schronienia i1 tacznie skierowat do schroniska 30 osob, wydano
tacznie 74 decyzje. Z noclegowni skorzystato natomiast 67 osob. Pomoc przyznawana w formie
tymczasowego schronienia w noclegowni, zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej, nie
wymagata przeprowadzenia wywiadu srodowiskowego i wydania decyzji administracyjne;.

Przeprowadzono takze 79 wywiadow $rodowiskowych z osobami bezdomnymi, ktdérych
ostatnie zameldowanie na pobyt staly bylo poza gming Cieszyn, ktore przestano
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zawiadomieniem do gminy witasciwej, ktora przyznawata osobie bezdomnej pomoc zgodnie
Z ustawg o pomocy spoteczne;j.

W 2019 roku potwierdzono prawo do swiadczen opieki zdrowotnej 41 osobom bezdomnym,
w tym 17 osobom z Cieszyna i 24 osobom z innych gmin.

W 2019 roku kontynuowane byly dzialania zwigzane z przystosowaniem nieruchomosci przy
ul. Btogockiej 30 do standardow noclegowni i schronisk dla oséb bezdomnych, zgodnie ze
standardami okreslonymi w Rozporzadzeniu Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 27 kwietnia 2018 roku w sprawie minimalnych standardéw noclegowni, schronisk, dla
0s0b bezdomnych, schronisk dla oséb bezdomnych z ustugami opiekunczymi i ogrzewalni.
Funkcje inwestora zastgpczego dla tej inwestycji pelni na rzecz gminy Cieszyn Zaktad
Budynkow Miejskich Sp. z o. 0., a wyniku przetargu wyloniono wykonawce — Przedsiebiorstwo
Budowlane Marbud Sp. z 0. 0. z Zywca. Prace budowlane rozpoczely sie w styczniu 2019 roku,
a z powodu koniecznos$ci spelnienia okre§lonych wymagan bezpieczenstwa pozarowego
w nieruchomosci i zwigzanych z tym procedur, prace przesunety si¢ do 2020 roku. Zakonczenie
calej inwestycji — prac budowlanych i wyposazenia planowane jest na lipiec 2020 roku.
MOPS odpowiedzialny jest za wyposazenie tworzonych placowek dla os6b bezdomnych.
W zwigzku z tym, w 2019 roku sporzadzil zestawienie wszystkich niezb¢dnych elementow
wyposazenia, zgodnie z wymogami Rozporzadzenia, obejmujace w szczegolnosci meble,
podstawowy sprzet gospodarstwa domowego, artykuly tekstylne. Nastepnie zlecit firmie
zewngtrznej wykonanie szczegdtowego opisu wyposazenia, ktory wykorzystany zostanie
W postepowaniu przetargowym.

Catkowity koszt realizacji zadania wynosi, 4.356.282,77 zt, w tym dofinansowanie dla gminy
z Banku Gospodarstwa Krajowego 1.905.713,17 zt.

W okresie od stycznia do grudnia 2019 roku, na zlecenie gminy Cieszyn Stowarzyszenie
Pomocy Wzajemnej ,,By¢ Razem” prowadzilo o$rodek wsparcia — Dom Matki i Dziecka
»Stonecznik™, otrzymujac na ten cel dotacje: 50.000,00 zt (na okres od stycznia do czerwca
2019) oraz 48.000,00 zt (na okres od lipca do grudnia 2019). MOPS skierowat do tej placowki
decyzjami 18 0sob z Cieszyna, w tym 9 0sob dorostych i 9 dzieci.

MOPS wydawat decyzje o skierowaniu do doméw pomocy spotecznej i naliczeniu odptatno$ci
za pobyt dla os6b w podesztym wieku, niepelnosprawnych i chorych. Wydano 38 takich
decyzji, 5 decyzji dotyczylo zmiany skierowania osoby juz umieszczonej w domu, 1 decyzja
dotyczyta skierowania do domu pomocy spotecznej na czas oczekiwania na umieszczenie
w zaktadzie opiekunczo-leczniczym. MOPS wydat rowniez 1 decyzje o skierowaniu do
Krajowego Osrodka Rehabilitacyjnego w Dabku. 4 osoby na etapie prowadzenia postgpowan
1 kompletowania dokumentéw wybraty placowki prywatne (domy pomocy spolecznej, zaktady
opiekunczo-lecznicze).

Na koniec 2019 roku 19 o0s6b oczekiwalo na umieszczenie w domu pomocy spotecznej, w tym
9 0s0b na podstawie decyzji wydanych w latach wczesniejszych, a 5 0s6b zwrocito si¢ z prosba
0 przesunigcie terminu przyjecia.

W 2019 roku 1 osoba powrocita do srodowiska, usamodzielnita si¢ 1 byla pod opieka rodzin,
przy czym po raz kolejny zlozyta wniosek (sprawa o umieszczenie bez zgody w trakcie), 5 osob
zmarto po wydaniu decyzji, 2 osoby oczekiwaly na wydanie ostatecznej decyzji
o skierowaniu, w zwigzku z toczacym si¢ postepowaniem sagdowym.

Pracownicy socjalni Zespotu ds. domoéw pomocy spolecznej i uslug opiekunczych pomagali
w kompletowaniu dokumentéw niezbednych do uzyskania skierowania i umieszczenia



Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Cieszynie w roku 2019

w zaktadach opiekunczo-leczniczych oraz przeprowadzali wywiady srodowiskowe dla potrzeb
innych o$rodkéw pomocy spotecznej, dotyczace pensjonariuszy domoéw pomocy spolecznej
z innych gmin (przeprowadzono 187 takich wywiadow srodowiskowych).

MOPS przeprowadzit takze 22 wywiady $rodowiskowe dla Powiatowego Centrum Pomocy

Rodzinie w Cieszynie, w tym:

— 19 na potrzeby skierowania mieszkancéw Cieszyna do Dziennego Osrodka Wsparcia dla
0sob z zaburzeniami psychicznymi, prowadzonego przez Cieszynskie Stowarzyszenie
Ochrony Zdrowia Psychicznego ,,Wiez”,

— 3 na potrzeby skierowania osob z niepelnosprawnoscig intelektualng do Centrum
Aktywnosci ,,TON” w Ustroniu, prowadzonego przez Towarzystwo Opieki nad
Niepelosprawnymi.

W 2019 roku 24 osoby z Cieszyna skorzystaty z Dziennego Osrodka Wsparcia dla os6b

z zaburzeniami psychicznymi, a 4 z Centrum Aktywnosci ,,TON”.

W roku 2019 MOPS zlecat $wiadczenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych firmie
Specjalistyczne Ustlugi Pielggnacyjno-Opiekuncze Marcin Rozum z siedzibg w Cieszynie.
Odptatno$¢ za 1 godzine ustug opiekunczych §wiadczonych w miejscu zamieszkania wynosita
27,00 zt, a specjalistycznych ustug 30,00 zt za jedng godzing. Na mocy uchwaty
Nr XLIV/449/18 Rady Miejskiej Cieszyna z dnia 26 kwietnia 2018 roku catkowicie zwolnione
z odplatnosci byly osoby, ktorych dochdd nie przekraczat 150% ustawowego kryterium
dochodowego na osobew rodzinie lub kryterium dochodowego osoby samotnie
gospodarujace;.

Ustugi specjalistyczne dla 0oso6b z zaburzeniami psychicznymi wykonywane byty od stycznia
do sierpnia 2020 roku przez firme¢ Specjalistyczne Ustugi Pielegnacyjno-Opiekuncze Marcin
Rozum z siedzibg w Cieszynie. Od wrzesnia do grudnia 2020 roku ustugi te wykonywane byty
przez osoby bezposrednio zatrudniane przez MOPS na podstawie umowy zlecenia. W 2019
roku cena za 1 godzing specjalistycznej ustugi wynosita 47,00 zt, dodatkowo cena za 1 godzing
ustugi wysoce specjalistycznej (neurologopeda) wynosita 100,00 zt.

Pracownicy socjalni Osrodka wspolpracowali z Powiatowym Urzedem Pracy w zakresie
przekazywania informacji o aktualnych ofertach pracy osobom bezrobotnym
1 poszukujacym pracy, korzystajacym z pomocy spotecznej, informowali zainteresowane osoby
o mozliwosci skorzystania z poradnictwa zawodowego w PUP oraz kierowali na
szkolenia organizowane przez PUP. Utrzymywali staty kontakt z biurem posrednictwa pracy.

W 2019 roku MOPS wspoétpracowat takze z Fundacja Rozwoju Przedsigbiorczo$ci Spoleczne;j
,BYy¢ Razem”, kierujac do projektu ,,Nowy Start” osoby zagrozone wykluczeniem i wykluczone
spotecznie, w szczegodlnosci osoby niepelnosprawne. Osoby objete byly kompleksowym
wsparciem w formie doradztwa 1 konsultacji, szkolen edukacyjnych i zawodowych oraz stazy.
Ponadto, w 2019 roku Fundacja ,,By¢ Razem” utworzyta przy ul. Watowej 4 Klub Integracji
Spotecznej w ramach Projektu ,,Krajowa Sie¢ Integracji — wzmocnienie instytucji zatrudnienia
socjalnego w dziataniach polityki spotecznej wobec wykluczenia spotecznego™. Klub oferowat
doradztwo i konsultacje, indywidulane spotkania kazdego uczestnika projektu z doradca
zawodowym, pracownikiem socjalnym, psychologiem, prawnikiem, warsztaty z zakresu
umiejetnosci  psychologiczno-spotecznych,  umiejetnosci  interpersonalnych, edukacji
finansowej, umiejetnosci poruszania si¢ po rynku pracy z elementami ekonomii spotecznej oraz
szkolenia zawodowe. MOPS odpowiedzialny byt za przeprowadzenie rekrutacji i skierowat do
Klubu 12 os6b.
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W roku 2019 gmina Cieszyn uczestniczyta w realizacji Programu Operacyjnego Pomoc

Zywnosciowa 2014 — 2020, wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Pomocy

Najbardziej Potrzebujacym (FEAD) — Podprogram 2018 (od lipca 2018 do czerwca 2019 roku)

wspotpracujac w tym zakresie z Polskim Komitetem Pomocy Spolecznej — Zarzadem

Wojewddzkim w Katowicach. PKPS na zlecenie gminy Cieszyn realizowat zadanie,

otrzymujac dotacje w wysokosci 9.000,00 zi.

Z pomocy w ramach Programu mogly korzysta¢ osoby, ktorych dochod nie przekraczat 200%

kryterium dochodowego uprawniajacego do korzystania z pomocy spoleczne;j.

W 2019 roku MOPS wydat 281 skierowan dla rodzin do pomocy zywnos$ciowej, tgcznie

z pomocy skorzystato 550 0s6b w rodzinach (z czego 239 os6b miescito si¢ w kryterium do

100%, 311 osob powyzej 100%).

Asortyment zywnos$ci obejmowatl mi¢dzy innymi: mleko UHT, szynke drobiowa, szynke

wieprzowa, pasztet wieprzowy, herbatniki, cukier biaty, groszek z marchewka, biatg fasolg, olej

rzepakowy, koncentrat pomidorowy, powidla sliwkowe, makrel¢ w oleju, ryz biaty, makaron

jajeczny, makaron kukurydziany bezglutenowy, ser podpuszczkowy dojrzewajacy, gotabki

w sosie pomidorowym, kabanosy wieprzowe, miéd wielokwiatowy, buraczki wiorki, kasze

gryczana.

W ramach Programu, dla grupy 6 uczestnikow (wytypowano 50 osdb), zorganizowano

dodatkowo:

— warsztaty kulinarne — dotyczace racjonalnego wykorzystania otrzymanych artykutéw
spozywczych,

— warsztaty edukacyjne — dotyczace wiedzy, jak nie marnotrawi¢ otrzymanej Zywnosci.

W ramach wspotpracy z Zaktadem Karnym pracownicy MOPS w 2019 roku uczestniczyli
w 1 spotkaniu z osobami odbywajacymi kar¢ pozbawienia wolnosci. Celem spotkania byto
przekazanie informacji na temat $wiadczen wynikajacych z ustawy o pomocy spotecznej,
ustawy o §wiadczeniach rodzinnych, ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw
oraz dotyczacych instytucji zajmujacych si¢ poradnictwem prawnym, psychologicznym
i zawodowym. W spotkaniu udzial wzigly 22 osoby odbywajace kar¢ pozbawienia
wolnosci. Pracownicy MOPS uczestniczyli rowniez w spotkaniach o podobnej tematyce
w Zakladzie Ubezpieczen Spotecznych oraz Osrodku Rehabilitacyjno-Edukacyjno-
Wychowawczym prowadzonym przez Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osob
z Niepetnosprawnoscig Intelektualng — Kolo w Cieszynie.

W 2019 roku MOPS koordynowat takze realizacjg Gminnej Strategii Rozwiazywania
Probleméw Spolecznych Miasta Cieszyna na lata 2014 — 2020 (odrgbne sprawozdanie),
realizowal Program oslonowy ,,Pomoc w zakresie dozywiania na terenie Gminy Cieszyn” na
lata 2019 — 2023 oraz sporzadzit Ocene zasobow pomocy spotecznej, ktora przedstawiona
zostata Radzie Miejskiej Cieszyna w kwietniu 2019 roku.

1.2. Zadania ustawy o §wiadczeniach rodzinnych.

Zakres udzielonych §wiadczen rodzinnych obrazuje ponizsza tabela.
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Tabela nr 4 — Swiadczenia udzielone przez MOPS w 2019 roku, na podstawie ustawy
o Swiadczeniach rodzinnych, ustawy o ustaleniu i wyplacie zasitkéw dla opiekunéw

wysokos$¢ srodkow

. dane liczbowe
finansowych

zadanie/forma pomocy

zadania zlecone

liczba $wiadczeniobiorcow: 799
zasitki rodzinne i dodatki 2.510.249,15 7zt liczba ztozonych wnioskow: 813
liczba wydanych decyzji: 1.165

liczba $wiadczeniobiorcow: 1.093
zasitki pielegnacyjne 2.207.249,72 7 liczba ztozonych wnioskow: 215
liczba wydanych decyzji: 381

liczba $wiadczeniobiorcow: 110
$wiadczenia pielggnacyjne 1.930.083,66 zt liczba ztozonych wnioskéw: 19
liczba wydanych decyzji: 126

liczba $wiadczeniobiorcow: 7
specjalny zasitek opiekunczy 29.119,40 zt liczba zlozonych wnioskow: 7
liczba wydanych decyzji: 9

liczba $wiadczeniobiorcow: 207
208.000,00 zt liczba ztozonych wnioskow: 233
liczba wydanych decyzji: 218

jednorazowa zapomoga z tytulu
urodzenia si¢ dziecka

sktadki ZUS od os6b pobierajacych liczba 0s6b, ktérym optacono sktadki:
$wiadczenie pielggnacyjne, specjalny 390.515,10 zt 77

zasitek opiekunczy i zasitek dla opiekuna

sktadki na fundusz zdrowia od os6b liczba 0séb, ktorym optacono sktadki:
pobierajacych swiadczenie 69 443.94 71 41

pielggnacyjne, specjalny zasitek
opiekunczy i zasitek dla opiekuna

liczba $wiadczeniobiorcow: 3
18.600,00 zt liczba ztozonych wnioskéw: 0
liczba wydanych decyzji: 1

realizacja ustawy o ustaleniu i wyptacie
zasitkow dla opiekunow

liczba $wiadczeniobiorcow: 110
Swiadczenie rodzicielskie 663.466,16 zt liczba ztozonych wnioskow: 66
liczba wydanych decyzji: 58

1.3. Zadania ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow.

Zakres udzielonych $wiadczen z funduszu alimentacyjnego obrazuje ponizsza tabela.

Tabela nr 5 — Swiadczenia udzielone przez MOPS w 2019 roku na podstawie ustawy
0 pomocy osobom uprawnionym do alimentow

wysokos$é srodkow

) dane liczbowe
finansowych

zadanie/forma pomocy

zadania zlecone

liczba $wiadczeniobiorcow: 213
1.171.375,00 zt liczba ztozonych wnioskow: 225
liczba wydanych decyzji: 400

Swiadczenia z Funduszu
Alimentacyjnego
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MOPS prowadzac postepowanie wobec dtuznikow alimentacyjnych w 2019 roku:

— przekazal komornikowi sadowemu 35 informacji majacych wplyw na egzekucje
$wiadczen, pochodzacych z wywiaddéw alimentacyjnych oraz oswiadczen majatkowych,

—  zlozyt 112 wnioskow do prokuratury o wszczecie postepowania wobec dluznikow,

—  zlozyt 479 wnioskow o przylaczenie do postepowania egzekucyjnego.

1.4. Zadania ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci.

W okresie od 1 stycznia do 30 czerwca 2019 roku prawo do swiadczenia wychowawczego na
pierwsze dziecko uzaleznione bylo od kryterium dochodowego wynoszacego 800,00 zt na
osobe w rodzinie lub w przypadku gdy cztonkiem rodziny byto dziecko niepelnosprawne —
1.200,00 zt na osobe w rodzinie.

Z dniem 1 lipca 2019 roku zmienita si¢ ustawa o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci.
Od tego dnia przestato obowigzywaé kryterium dochodowe na pierwsze dziecko, a zatem
zwigkszyla si¢ liczba 0osdb uprawnionych do §wiadczenia wychowawczego.

Zakres udzielonych $wiadczen wychowawczych obrazuje ponizsza tabela.

Tabela nr 6 — Swiadczenia udzielone przez MOPS w 2019 roku na podstawie ustawy
0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci

wysokos$é srodkow

. dane liczbowe
finansowych

zadanie/forma pomocy

zadania zlecone

liczba $wiadczeniobiorcow: 3.647
liczba ztozonych wnioskow: 4.203
liczba wydanych rozstrzygnig¢: 4.409
liczba dzieci: 5.609

$wiadczenie wychowawcze 24.814.089,18 zt

15. Realizacja rzadowego Programu ,,Dobry start”.

1 czerwca 2018 roku weszlo w zycie Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 30 maja 2018
roku w sprawie szczegdtowych warunkéw realizacji rzadowego programu ,,Dobry start”.
Wsparcie w formie jednorazowego s$wiadczenia dobry start w wysokosci 300,00 zt
przystugiwalo jednorazowo na rozpoczynajace rok szkolny dzieci do ukonczenia 20 roku zycia,
w przypadku dzieci niepetnosprawnych uczacych si¢ w szkole do ukonczenia 24 roku Zycia.
Swiadczenie przyshigiwato bez wzgledu na dochdd rodziny.

W 2019 roku na skutek zmiany obowigzujacych przepisow prawa zwigkszyta si¢ liczba dzieci
uprawnionych do §wiadczenia o dzieci uczgce si¢ w szkotach dla dorostych oraz w szkotach
policealnych.

Tabela nr 7 — Swiadczenia udzielone przez MOPS w 2019 roku w ramach rzadowego Programu
»Dobry start”

wysokos$é srodkow

) dane liczbowe
finansowych

zadanie/forma pomocy

zadania zlecone

liczba §wiadczeniobiorcow: 2.635
liczba zlozonych wnioskow: 2.779
liczba decyzji odmownych:11
liczba dzieci: 3.714

$wiadczenie dobry start 1.114.050,00 zt
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1.6. Zadania ustawy o wsparciu kobiet i rodzin ,,Za zZyciem”.

Zgodnie z ustawg z dnia 4 listopada 2016 roku o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”
gmina odpowiedzialna byla za przyznawanie i wyptacania jednorazowego $wiadczenia
z tytutu urodzenia dziecka, u ktérego zdiagnozowano cig¢zkie i nieodwracalne uposledzenie albo
nieuleczalng chorobe¢ zagrazajaca jego zyciu, ktoére powstaty w prenatalnym okresie rozwoju
dziecka lub w czasie porodu. Swiadczenie wynosi 4.000,00 zt.

Tabela nr 8 — Jednorazowe §wiadczenia udzielone przez MOPS w 2019 roku na podstawie ustawy
o wsparciu kobiet i rodzin ,,Za zyciem”

wysoko$é srodkow

) dane liczbowe
finansowych

zadanie/forma pomocy

zadania zlecone

liczba $wiadczeniobiorcow: 1
liczba ztozonych wnioskéw: 1
liczba wydanych decyzji: 1
liczba dzieci: 1

jednorazowe $wiadczenie 4.000,00 zt

Rodziny z dzieckiem, u ktérego zdiagnozowano ci¢zkie i nieodwracalne uposledzenie albo
nieuleczalng chorobe zagrazajaca jego zyciu, ktore powstaty w prenatalnym okresie rozwoju
dziecka lub w czasie porodu, a takze kobiety w okresie cigzy, porodu i potogu,
w szczeg6lnosci kobiety w ciazy powiklanej oraz w sytuacji niepowodzen potozniczych sa
takze uprawnione do poradnictwa w zakresie:

przezwycig¢zania trudnosci w pielegnacji i wychowaniu dziecka,

wsparcia psychologicznego,

pomocy prawnej,

dostegpu do rehabilitacji spotecznej 1 zawodowej oraz Swiadczen opieki zdrowotne;.

Poradnictwo w tym zakresie koordynowane jest przez asystentow rodziny zatrudnionych
w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Cieszynie. W celu uzyskania pomocy ze strony
asystenta rodziny, osoby uprawnione powinny ztozy¢ wniosek do Kierownika Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Cieszynie. W 2019 roku do MOPS nie wplynat zaden wniosek
o koordynacje poradnictwa przez asystenta rodziny.

1.7. Zadania ustawy o dodatkach mieszkaniowych oraz ustawy prawo energetyczne.

Tabela nr 9 — Swiadczenia udzielone przez MOPS w 2019 roku, na podstawie ustawy
o dodatkach mieszkaniowych oraz ustawy prawo energetyczne

wysoko$¢ srodkow

) dane liczbowe
finansowych

zadanie/forma pomocy

zadania wlasne

liczba rodzin, ktére skorzystaty
z dodatku mieszkaniowego: 271

liczba wywiadéw $rodowiskowych na
potrzeby tych $wiadczen: 52

dodatki mieszkaniowe 480.379,60 zt

zadania zlecone
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dodatki energetyczne liczba rodzin, ktore skorzystaty z dodatku:

13.288,18 zt 116

1.8. Zadania ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkéow
publicznych.

MOPS prowadzil postgpowania z zakresu ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkoéw publicznych na wniosek Zespotu Zaktadow Opieki Zdrowotnej, jak
i $wiadczeniobiorcow, celem potwierdzenia prawa do $wiadczen opieki zdrowotne;.

Tabela nr 10 — Swiadczenia udzielone przez MOPS w 2019 roku, na podstawie ustawy
o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze Srodkow publicznych

wysoko$é srodkow

) dane liczbowe
finansowych

zadanie/forma pomocy

zadania zlecone

decyzje dla 0sob nieubezpieczonych liczba wydanych decyzji: 66
potw1erdz‘ajqce'pr‘awo dq nleoc‘lpkfltnego 4.324.84 71
korzystania ze $wiadczen z opieki
zdrowotnej

1.9. Zadania ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

W 2019 roku MOPS zatrudniat 4 asystentow rodziny, a ich wsparciem objetych byto 58 rodzin
przezywajacych trudnosci w wypehianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych, w tym 48
rodzin zobowigzanych bylo postanowieniem Sadu Rejonowego w Cieszynie do pracy
z asystentem rodziny. W rodzinach obj¢tych wsparciem wychowywato si¢ 96 dzieci.

MOPS zobowigzany byl takze przez Sad Rejonowy w Cieszynie do prowadzenia pracy
z 20 rodzinami biologicznymi dzieci umieszczonych w pieczy zastgpczej. Czg$¢ rodzin
biologicznych objeta byta wsparciem asystenta rodziny, a z pozostatymi prace podejmowat
pracownik socjalny, kierujac je rowniez do réznych form wsparcia dostgpnych na terenie
Cieszyna.

MOPS koordynowat wspélprace z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Cieszynie
w zakresie wspotfinansowania pobytu dzieci w pieczy zastepczej.

W 2019 roku gmina ponosita wydatki zwigzane z pobytem 58 dzieci w pieczy zastepczej,
w tym 15 dzieci przebywato w spokrewnionych rodzinach zastgpczych, 20 dzieci
w zawodowych rodzinach zastepczych i 23 dzieci w placowkach opiekunczo-wychowawczych
(5 osob — Dom Dziecka w Cieszynie, 9 oséb — Osrodek Pomocy Dziecku i Rodzinie
w Miedzyswieciu, 9 0sob — Rodzinny Dom Czasowego Pobytu dla Dzieci ,,Sindbad”
w Ustroniu).

Gmina wspoétfinansowata rowniez pobyt 1 dziecka w Zaktadzie Opiekunczo-Leczniczym.

Pracownicy MOPS brali udzial w posiedzeniach zespolow m.in. oceny sytuacji dzieci
przebywajacych w pieczy zastepczej. Na wniosek sadu rodzinnego przeprowadzali wywiady

srodowiskowe 1 sporzadzali opinie o kandydatach na rodziny zastepcze.

MOPS odpowiedzialny byt za koordynacje Gminnego Programu Wspierania Rodziny Miasta
Cieszyna na lata 2019 — 2021 (odr¢bne sprawozdanie) i bezposrednio realizowat cze$¢ zadan
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w nich zawartych. W ramach Programu miedzy innymi zorganizowat indywidualne konsultacje
z psychologiem, z ktorych skorzystato 9 rodzin z problemami opiekunczo-wychowawczymi.

1.10. Zadania ustawy o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdzialaniu alkoholizmowi oraz
ustawy o przeciwdzialaniu narkomanii.

W roku 2019, podobnie jak w latach poprzednich, Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej
koordynowal realizacj¢ Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii Miasta Cieszyna (odrgbne sprawozdanie),
jednoczesnie realizujac bezposrednio czes¢ zadan w nich zawartych. MOPS organizowat
miedzy innymi dziatania profilaktyczne, informacyjne i edukacyjne.

Wiele zadan w ramach Programu zlecanych byto do realizacji organizacjom pozarzadowym
W oparciu o przepisy ustawy o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie. Osrodek
przygotowywal dokumentacj¢ zwigzang z ogtaszaniem i rozstrzyganiem otwartych konkurséw
ofert na realizacje zadan publicznych gminy Cieszyn z tego zakresu, zajmowal si¢
sporzadzaniem umow, sprawowal kontrole nad realizacja zadan oraz rozliczat dotacje.

MOPS zapewnial takze obstuge administracyjna Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych.

1.11. Zadania ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie.

MOPS prowadzit Punkt konsultacyjny m.in. przemocy w rodzinie i prowadzil dzialania
w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie, w tym w ramach procedury ,,Niebieskie
Karty”.

W roku 2018 Os$rodek koordynowat realizacje Gminnego Programu Przeciwdziatania
Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Cieszynie na lata
2017 — 2020 (odrgbne sprawozdanie) i byl bezposrednim realizatorem wybranych zadan
W nim ujetych, w szczego6lnosci podejmowat dzialania edukacyjne i profilaktyczne stuzace
zapobieganiu zjawisku przemocy w rodzinie.

MOPS prowadzit takze obstugg organizacyjno-techniczng Zespotu Interdyscyplinarnego m.in.
przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz grup roboczych.

1.12. Zadania ustawy o dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.

MOPS koordynowat realizacj¢ Programu wspotpracy gminy Cieszyn z organizacjami
pozarzadowymi oraz podmiotami dziatajacymi w zakresie pozytku publicznego na rok 2019
(odrebne sprawozdanie) w obszarze polityki spotecznej i przeciwdziatania wykluczeniu
spotecznemu (wsparcie dla 0sob potrzebujgcych, wsparcie dla osob starszych, wsparcie dla
0sOb niepelnosprawnych oraz dlugotrwale lub cigzko chorych, ochrona rodzicielstwa,
macierzynstwa i praw dziecka) oraz przeciwdzialania uzaleznieniom i patologiom spotecznym.

MOPS przygotowywal dokumentacj¢ zwigzang z oglaszaniem i rozstrzyganiem otwartych
konkursow ofert na realizacj¢ zadan publicznych z tego zakresu, zajmowal si¢ sporzadzaniem
umow, sprawowat kontrole stanu realizacji zadan (przeprowadzat kontrole w miejscu realizacji
zadania), a takze rozliczat dotacje pod wzglgdem merytorycznym i finansowym.
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MOPS przygotowywat dokumentacje¢, w tym umowy zwigzane ze zlecaniem realizacji zadan
publicznych w trybie okreslonym w m.in. 19 a ustawy o dziatalno$ci pozytku publicznego
1 0 wolontariacie (tzw. ,,tryb uproszczony™).

Pracownicy MOPS brali takze udzial w pracach komisji konkursowych opiniujacych ztozone
oferty.

Pracownicy MOPS udzielali konsultacji organizacjom pozarzadowym obejmujacych m.in.
pomoc w pisaniu ofert na realizacj¢ =zadan publicznych, wsparcie organizacji
w pozyskiwaniu $rodkéw ze zrodel zewnetrznych, pomoc informacyjng 0 zmianach
W przepisach prawnych.

Osrodek koordynowat udzielanie pozyczek organizacjom pozarzadowym dziatajagcym

w obszarze polityki spolecznej, w tym:

— pozyczek udzielanych na realizacj¢ zadan w sferze pozytku publicznego, na podstawie
ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (zwrot do 2 lat),

— pozyczek dla organizacji bedacych organizatorami dzialan wspoHinansowanych ze
srodkéw Unii Europejskiej oraz z innych srodkéw pomocowych o charakterze refundacji
(zwrot do konca roku budzetowego).

Osrodek wydawal zaswiadczenia dla wolontariuszy pracujacych w organizacjach
pozarzadowych, uprawniajagce ich do bezptatnych przejazdow komunikacja miejska
w obrebie Cieszyna. Wydano 3 zaswiadczenia dla wolontariuszy pracujacych na rzecz
Stowarzyszenia Przyjaciot Chorych Hospicjum im. Lukasza Ewangelisty.

Jeden z pracownikéw Osrodka brat udziat w pracach Gminnej Rady Dzialalnosci Pozytku
Publicznego w Cieszynie.

1.13. Zadania pozostalych ustaw oraz wynikajace z rozeznanych potrzeb.

W 2019 roku, w okresie od kwietnia do listopada, MOPS organizowal prace spolecznie
uzyteczne na rzecz opiekundw osob niepelnosprawnych. Prace wykonywane byly na rzecz 3
opiekunow osob niepelnosprawnych ze znacznym stopniem niepelnosprawnosci przez 2 osoby
bezrobotne skierowane przez Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie. L.gczny wymiar pracy w 3
srodowiskach wyniost 483 godziny, a kwota na $wiadczenia dla os6b wykonujacych prace
spotecznie uzyteczne 4.082,30 zi, ktora w calosci zostala zrefundowana przez Powiatowy
Urzad Pracy z Funduszu Pracy (stawka za 1 godzing, ustalona przez PUP, wynosita: do maja
8,30 zt, od czerwca 8,50 z1).

Pomoc byla niezalezna od sytuacji dochodowej i1 nie byla odptatna dla oséb z niej
korzystajacych. Prace spotecznie uzyteczne polegaty na udzielaniu wsparcia opiekunom osob
niepetnosprawnych i obejmowaly pomoc w wykonywaniu codziennych obowigzkow
domowych, w tym pomoc w sprzgtaniu pomieszczen, przygotowywaniu positkow,
w dokonywaniu zakupdéw, pomoc w zalatwianiu réznych spraw urzedowych, towarzyszenie
podczas wyjs¢ do lekarza. Z prac wylaczona byla bezposrednia opieka nad osobg
niepetnosprawng, w szczegolnosci pielggnacja tych osob, zabiegi higieniczne i podawanie
lekow.

Od listopada do grudnia 2019 roku MOPS realizowat Program ,,Opieka wytchnieniowa —

edycja 2019” Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej, finansowany ze srodkow
Funduszu Solidarnosciowego. Gmina pozyskata $rodki finansowe na dziatania przewidziane
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w ramach Modutu I Programu.

Z uwagi na krotki czas realizacji Programu w roku 2019, ushugi opieki wytchnieniowej
swiadczone byty w ramach pobytu dziennego w miejscu zamieszkania osoby niepelnosprawne;j
dla 1 opiekuna sprawujacego bezposrednia opieke nad osobg ze znacznym stopniem
niepetnosprawnosci, w wymiarze 232 godzin. Ustugi opieki wytchnieniowej przyznane zostaty
decyzja administracyjng przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Cieszynie, na wniosek
opiekuna sprawujacego bezposrednia opieke.

W 2019 roku pracownicy MOPS wydawali zestawy ,,Koperty zycia”, ktore dostepne byty takze

w Punkcie Informacji Turystycznej, a w wersji edytowalnej na stronie internetowej Urzedu

Miejskiego w Cieszynie.

,JKoperta zycia” zawiera najwazniejsze informacje o stanie zdrowia osdb starszych, samotnych

1 pozwala stuzbom medycznym uzyska¢ informacje o jej wtascicielu 1 podjac szybkie, a takze

wiasciwe czynnos$ci ratunkowe. Dzigki ,,Kopercie zycia” seniorzy moga czu¢ si¢ bezpieczniej.

,Koperta zycia” to zestaw ztozony z:

— karty informacyjnej, w ktorej osoba umieszcza aktualne informacje na temat swojego stanu
zdrowia, przebytych choréb, zazywanych lekow oraz podaje kontakt do bliskich,

— opakowania wykonanego z tworzywa sztucznego,

— ulotki informacyjnej,

— nalepki samoprzylepnej na drzwi lodowki.

Wypetniong karte informacyjng wktada si¢ do koperty z tworzywa sztucznego, a t¢ z kolei do

lodowki. Na lodowce umieszcza si¢ naklejke informujaca o tym, ze znajduje si¢ w niej ,,Koperta

zycia”. Koperte umieszcza si¢ w lodowce, poniewaz jest to urzadzenie, ktore kazdy z nas

posiada w mieszkaniu, a ratownikom medycznym tatwo ja zlokalizowac.

W 2019 roku wydano 113 zestawow ,,Koperty zycia”.

Osoby niepelnosprawne i ich rodziny korzystaty z poradnictwa w MOPS, uzyskujac informacje
na temat mozliwosci przystosowania mieszkania do potrzeb osoby niepetlnosprawnej,
likwidacji barier funkcjonalnych, zakupu sprzetu ortopedycznego i rehabilitacyjnego,
uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych, mozliwosciach uzyskania statusu o0soby
niepetnosprawnej, przepisach prawnych dotyczacych osob niepetnosprawnych, mozliwosciach
podjecia nauki i pracy oraz dziatalno$ci organizacji pozarzadowych. Pracownicy pomagali
pozyska¢ $rodki finansowe na realizacje zadan z zakresu rehabilitacji spotecznej poprzez
pomoc w wypehlieniu wnioskow do Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
1 skompletowanie niezbednej dokumentacji, a takze nawigzanie wspOlpracy
z administratorem/zarzadca mieszkania przy likwidacji barier architektonicznych. Pomagali
W nawigzaniu wspolpracy ze specjalistami, ktorzy wskazywali optymalne rozwigzania
i przygotowywali kosztorysy wykonawcze.

Osrodek koordynowal wspotprace gminy Cieszyn z Miastem Bielsko-Biala w zakresie
przyjmowania do Os$rodka Przeciwdziatania Problemom Alkoholowym w Bielsku-Biatej osob
nietrzezwych z terenu Cieszyna. W roku 2019 doprowadzono do Osrodka ogdtem 329 o0sob.
Doprowadzaniem o0so6b nietrzezwych do OPPA zajmowata si¢ bezposrednio Komenda
Powiatowa Policji w Cieszynie oraz Straz Miejska.

Pomoc finansowa gminy Cieszyn w formie dotacji dla Miasta Bielsko-Biata na dofinansowanie
dziatalnosci OPPA wyniosta 93.422,00 zt.

W 2019 roku, MOPS skierowat 3 dzieci z najubozszych rodzin do udziatu w wypoczynku
letnim organizowanym w Rowach przez Slaskie Kuratorium Oswiaty w Katowicach.

17



Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Cieszynie w roku 2019

W 2019 roku Kierownik MOPS byt cztonkiem nast¢pujacych zespotow i komisji:

—  Miejskiego Zespotu Zarzadzania Kryzysowego,

— Komisji Spotecznej majacej na celu wzmocnienie mechanizmu kontroli spotecznej
w sprawach najmu i sprzedazy lokali mieszkalnych, wspotpracujacej z Zakltadem
Budynkow Miejskich Sp. z o. o.,

—  Zespotu do spraw przystosowania nieruchomosci przy ul. Btogockiej 30 w Cieszynie na
cele noclegowni i schroniska dla os6b bezdomnych, zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra
Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 28 kwietnia 2017 roku w sprawie standardow
noclegowni, schronisk dla oséb bezdomnych i ogrzewalni,

— Zespolu zadaniowego do spraw funkcjonowania budynkéw mieszkalnych przy
ul. Wislanskiej 21 i1 ul. Wislanskiej 25 w Cieszynie.

Jeden z pracownikow MOPS byl cztonkiem Komisji do spraw rozpatrywania wnioskow
dotyczacych rehabilitacji zawodowej 0s0b niepetnosprawnych, dziatajace;j
w Powiatowym Urzedzie Pracy w Cieszynie, uczestniczyt w 7 spotkaniach. W 2019 roku 3
osoby niepelnosprawne z Cieszyna otrzymaty dotacj¢ na rozpoczgcie dziatalnoSci
gospodarczej.

MOPS prowadzit obstuge Komisji do spraw opiniowania projektow realizowanych przez
Gming Cieszyn zadan inwestycyjnych i remontowych, pod katem ich dostosowania do potrzeb
0s0b niepetnosprawnych, a jeden z pracownikoéw byt takze jej cztonkiem.

Pracownik MOPS uczestniczyl w pracach Miejskiej Inicjatywy Dzialan, w ramach
realizowanego przez gming Cieszyn projektu ,Partnerska Inicjatywa Miast”, okreslajac
potrzeby zwigzane z dostgpnoscia transportu zbiorowego do potrzeb oséb ze szczegdlnymi
potrzebami (dostepno$¢ taboru autobuséw komunikacji miejskiej, przystankéw i najblizszej
okolicy w ramach projektowania uniwersalnego, dostepnos$¢ informacji pasazerskiej). Prace
zakonczone zostaty dokumentem ,,Miejska Inicjatywa Dziatania Miasta Cieszyna”.

MOPS przystapit do projektu Portal SOW — System Obstugi Wsparcia finansowanego ze
srodkoéw Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych. W ramach projektu
osoby niepelnosprawne moga korzysta¢ z serwisu internetowego https://sow.pfron.org.pl/.
Docelowo wnioskodawcy ubiegajacy si¢ o dofinansowanie realizacji zadan ze S$rodkow
PFRON beda mogli sktada¢ wnioski 1 rozlicza¢ si¢ przez portal SOW. Osrodek w ramach
projektu otrzymat tablet w celu wspierania 0s6b z niepelnosprawnosciami z zakresu
zdobywania informacji oraz pozyskiwania srodkow finansowych na rehabilitacje spoteczng
1 zawodowa.

1.14. Dzialalno$¢ Punktu Wolontariatu przy MOPS w Cieszynie.

W roku 2019 przy Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej funkcjonowal Punkt Wolontariatu,

w ramach ktorego realizowane byty nastepujace Programy:

e Program ,,Douczanie”, ktorego zatozeniem jest pomoc dzieciom uczeszczajagcym do szkot
podstawowych 1 gimnazjow w nauce oraz odrabianiu zadan domowych. Spotkania
odbywaja si¢ w domu ucznia, w jego szkole, badz w Punkcie Wolontariatu, w zaleznosci
od mozliwosci lokalowych 1 sytuacji rodzinnej dziecka. Indywidualny kontakt dziecko —
wolontariusz sprzyja nie tylko procesowi uczenia si¢, ale rowniez buduje relacje pomi¢dzy
nimi, dajac dziecku poczucie mozliwosci uzyskania wsparcia w miar¢ potrzeb.
Wolontariusz za$§ moze zdoby¢ doswiadczenie w pracy z dzieémi. W Programie
uczestniczyto 9 wolontariuszy, z pomocy skorzystato 13 uczniow.
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e Program ,,Ziomek”, ktérego idea opiera si¢ na spotkaniach indywidualnych wolontariusza
z osoba starsza, niepelnosprawng, podczas ktérych ,spotecznik” nie tylko
towarzyszy beneficjentowi, ale takze niesie pomoc w czynno$ciach dnia codziennego.
Spotkania majg czg$ciowo charakter terapeutyczny poprzez mozliwo$¢ zwierzenia si¢
z trudnych spraw, ,,wygadania si¢” czy powspominania. Kontakt indywidualny sprzyja
budowaniu relacji, daje osobie starszej wsparcie, a wolontariuszowi umozliwia
zdobywanie doswiadczenia i madrosci zyciowej. Uczestniczyto w nim 4 wolontariuszy,
ktérzy obejmowali wsparciem 4 osoby.

W 2019 roku MOPS pozyskat 2 wolontariuszy dorostych, ktorzy pomagali 2 mieszkancom
Cieszyna w zaspakajaniu codziennych potrzeb i towarzyszyli w spedzaniu czasu wolnego.

1.15. Projekt ,,Kooperacje 3D — model wielosektorowej wspoélpracy na rzecz wsparcia
0sob i rodzin”.

W 2019 roku MOPS kontynuowat udziat w projekcie pod nazwa ,,Kooperacje 3D — model
wielosektorowej wspolpracy na rzecz wsparcia osob i rodzin”, realizowanym od lipca 2018
roku, w ramach osi priorytetowej 11. Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki
i edukacji, dziatania 2.5 Skuteczna pomoc spoleczna, Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozw¢j, wspotfinansowanego ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Celem projektu jest poprawa wspotpracy pomiedzy instytucjami pomocy i integracji spotecznej
a podmiotami innych polityk sektorowych i stworzenie oraz wdrozenie modelu kooperacji,
uwzgledniajacego catosciowe, miedzysektorowe wsparcie napoziomie gminy i powiatu,
majace na celu wigczenie spoteczne osob i1 rodzin wykluczonych lub zagrozonych ubdstwem
I wykluczeniem spotecznym. Liderem projektu jest Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej
w Katowicach.

W pierwszej potowie 2019 roku ROPS w Katowicach zakonczyt prace nad stworzeniem
Modelu Kooperacje 3D, zorganizowal 2 spotkania konsultacyjne dotyczace Modelu,
a nastgpnie rozpoczeta sie Il faza projektu polegajaca na jego pilotazu w gminach i powiatach,
w tym w gminie Cieszyn.

MOPS przy wsparciu animatora projektu oraz eksperta ROPS, rozpoczat wdrazanie modelu,
W tym przeprowadzit migdzy innymi diagnoze zasobéw pomocy spotecznej, zidentyfikowat
zasoby w s$rodowisku lokalnym — pod katem wytypowania izaproszenia do wspotpracy
kooperantéw oraz dokonat wstgpnego wyboru osob i rodzin do projektu.

MOPS we wspolpracy z ROPS zorganizowat 2 spotkania inicjujace oraz 1 formalizujace
powstanie Partnerskiego Zespotu Kooperacyjnego. Deklaracj¢ przystapienia do Partnerskiego
Zespotu Kooperacyjnego podpisato 20 podmiotéw, w tym: Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej w Cieszynie, Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Cieszynie, Powiatowy
Urzad Pracy w Cieszynie, Zaktad Karny w Cieszynie, Ztobki Miejskie w Cieszynie, Fundacja
Sw. Elzbiety Wegierskiej w Cieszynie, Stowarzyszenie Pomocy Wzajemnej ,,.By¢ Razem”,
ZespOt Zakladow Opieki Zdrowotnej w Cieszynie, Zaktad Opiekunczo-Leczniczy
Zgromadzenia §w. Karola Boromeusza w Cieszynie, Zamek Cieszyn, Towarzystwo Przyjaciot
Dzieci Oddziat Powiatowy w Cieszynie, Straz Miejska w Cieszynie, Komenda Powiatowa
Policji w Cieszynie, Zaktad Budynkéw Miejskich Sp. z 0. 0. w Cieszynie, Dom Dziecka
w Cieszynie, Szkota Podstawowa Nr 2 z Oddziatami Integracyjnymi im. 4 Putku Strzelcow
Podhalanskich w Cieszynie, Szkota Podstawowa Nr 6 z Oddziatami Przedszkolnymi
w Cieszynie, Szkota Podstawowa Nr 5 z Oddziatami Integracyjnymi w Cieszynie, Osrodek
Pomocy Dziecku i Rodzinie — Dom Dziecka w Migdzyswieciu, Stowarzyszenie Rodzin
Zastgpezych i Adopeyjnych ,, Teczowa Przystan’” w Cieszynie.
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Celem zawigzanego partnerstwa jest skoordynowanie dziatan lokalnych instytucji na rzecz
efektywnego wsparcia klienta — osoby Iub rodziny dotknigtej problemami spotecznymi.
Wzajemna wspotpraca dotyczy wszystkich etapéw pracy z rodzing zagrozong wykluczeniem
spotecznym, poczawszy od wieloaspektowej diagnozy potrzeb poprzez udzielenie najlepszej,
multidyscyplinarnej pomocy opartej o posiadane zasoby. W celu zidentyfikowania zasobow,
w 2019 roku rozpoczeto takze prace na stworzeniem Lokalnego Koszyka Ustug, obejmujacego
ustugi oferowane przez wszystkich kooperantow, rozpoczeto takze przygotowania do
tworzenia zadaniowych zespotéw kooperacyjnych.

Ponadto, w 2019 roku w ramach projektu odbyly si¢ 2 spotkania konsultacyjne
w MOPS z udziatem jego pracownikow oraz ekspertow ROPS i animatora projektu. ROPS
zorganizowat 2 wyjazdowe dwudniowe warsztaty — pierwsze pn. ,,Budowanie partnerskiego
zespotu”, w ktorych uczestniczyto 2 pracownikéw MOPS, oraz drugie pn. ,,Budowanie zespotu
multiprofesjonalnego i wzmacnianie wspotpracy”, w ktorych uczestniczyto 5 pracownikow.
4 pracownikow MOPS uczestniczyto w wyjazdowym, jednodniowym szkoleniu pn.
,Dialog motywujacy w pracy socjalnej”, 2 pracownikow socjalnych przez okres catego roku
uczestniczyto we spotkaniach z coachem, organizowanych dwa razy w miesigcu.

2. Zatrudnienie w Miejskim Osrodku Pomocy Spoleczne;j.

W 2019 roku w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Cieszynie zatrudnionych byto,
na podstawie umowy o prace, 61osob!, w tym 5 0s6b z powodu przebywania na urlopach
macierzynskich, rodzicielskich i wychowawczych nie wykonywalo pracy, a 3 osoby
zatrudnione byly na podstawie umowy o zastepstwo.

MOPS zatrudniat 17 pracownikdéw socjalnych (3 starszych specjalistow pracy socjalnej, 6
specjalistow pracy socjalnej, 2 starszych pracownikéw socjalnych, 6 pracownikoéw socjalnych).
51 pracownikow posiadato wyksztalcenie wyzsze, 10 wyksztalcenie $rednie.

Tabela nr 11 — Zatrudnienie w MOPS w Cieszynie w 2019 roku

komorka organizacyjna liczba stanowisk pracy wg Regulaminu | liczba pracownikow wg stanu
MOPS Organizacyjnego na dzien 31.12.2019 r. na dzien 31.12.2019 r.
Kierownik Os$rodka 1 1
Zastepca 1 1
Kierownika
Radca prawny 1 1
Dziat pomocy $rodowiskowej 11 12
Dziat $wiadczen pomocy 7 7
spotecznej
Zespot ds. doméw pomocy
spotecznej i ustug 6 S
opiekunczych (1 zastepstwo)
Zespot ds. przemocy
S 2 2

w rodzinie
Dziat pracy specjalistycznej 3 2
Dziat organizacyjny 4 4

e , . 12
Dziat $wiadczen rodzinnych 11 (1 zastgpstwo)
Dziat finansowo-ksiegowy 6 6

IStan na 31.12.2019 1.
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Zespot ds. wspierania rodziny 6 8
i pieczy zastepczej (1 zastepstwo)
razem 59 61

Na koniec grudnia 2019 roku 1 pracownik Zespotu ds. domoéw pomocy spotecznej i ustug
opiekunczych wykonywat prace asystenta rodziny w Zespole ds. wspierania rodziny i pieczy
zastepczej (na podstawie powierzenia wykonywania innej pracy niz okre§lona w umowie

0 prace).

W 2019 roku nastgpito rozwigzanie umowy z 8 pracownikami, z czego 4 pracownikéw MOPS
ztozyto wypowiedzenie badz prosbe o rozwigzanie umowy za porozumieniem stron, natomiast
4 osoby zakonczyty prace w zwigzku z upltywem czasu na ktéry zawarta byta umowa.

W roku 2019 pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Cieszynie podnosili swoje
kwalifikacje, biorac udziat w wielu specjalistycznych szkoleniach, w tym z zakresu
realizowanych ustaw oraz metod pracy z klientem.

W 2019 roku 1 pracownik socjalny Osrodka ukonczyt szkolenie w zakresie | stopnia
specjalizacji w zawodzie pracownika socjalnego.

Pracownik socjalny Zespolu ds. przemocy w rodzinie ukonczyt II stopien Studium Pomocy
Ofiarom Przemocy w Rodzinie i uzyskat certyfikat specjalisty w zakresie pomocy ofiarom
przemocy w rodzinie, ktory przyznawany jest przez Instytut Psychologii Zdrowia Polskiego
Towarzystwa Psychologicznego oraz Ogodlnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy
w Rodzinie ,,Niebieska Linia”.

W 2019 roku pracownicy MOPS skorzystali takze z doradztwa specjalistycznego,
organizowanego przez Regionalny Os$rodek Polityki Spolecznej w Katowicach w ramach
projektu ,,Wspolpraca si¢ optaca — koordynacja sektora ekonomii spotecznej w wojewodztwie
Slaskim”, z zakresu rewitalizacji obszarow zdegradowanych z wykorzystaniem podmiotow
ekonomii spotecznej. W ramach tego projektu pracownicy uczestniczyli takze w wizycie
studyjnej w przedsigbiorstwie spotecznym prowadzonym przez organizacje TRIANON, z.s.
w Czeskim Cieszynie.

3. Budzet Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Cieszynie w 2019 roku.

Tabela nr 12 — Budzet MOPS w Cieszynie w 2019 roku
fli.nzrﬁgowﬁa&sg\gg w dziale 852 — pomoc spoleczna, ujete w planie 8.609.693.75 z1
srodki finansowe na zadania wlasne 8.410.496,07 zt
zasitki i pomoc w naturze 1.137.816,34 zt
ustugi opiekuncze 269.788,50 zt
odptatno$¢ za pobyt mieszkancéw gminy w domach pomocy spotecznej 3.469.786,83 zt
utrzymanie 2 mieszkan chronionych 26.264,19 zt
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utrzymanie Os$rodka (w tym wynagrodzenia 44,9 etatow, koszty energii
elektrycznej 1 cieplnej, wody, optat telefonicznych, pocztowych, zakupu
artykutéw biurowych, wyposazenia, zakupu drobnych ushug pozostatych
oraz remontow)

3.018.232,48 zt
(w tym dotacja
z budzetu panstwa na to

zadanie wyniosta:
388.604,00 zt)

ryczalty i dodatki mieszkaniowe 480.379,60 zt

realizacja Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie i 2 753.83 71
Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Cieszynie na lata 2017 — 2020 e

realizacja Programu ,,Opieka wytchnieniowa — edycja 2019” 1.392,00 zt

4.082,30 zt

L . 0 (100% refundaciji

prace spotecznie uzyteczne (refundacja z PUP 100%) 2 Powiatowego Urzedu

Pracy)

srodki finansowe na zadania zlecone

199.197,68 zt

ushugi specjalistyczne dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi

179.261,50 zt

. . L 6.648,00 zt
wynagrodzenia przyznane opiekunom przez sad za sprawowanie opieki nad ¢ bst Jdania:
osobg ubezwlasnowolniong (W tym obstuga 9Z ; O% z?j

13.288,18 zt
dodatki energetyczne (w tym obstuga zadania:
260,53 zt)

2. Srodki finansowe w dziale 855 — rodzina

35.806.129,00 z1

srodki na zadania wlasne 62.776,00 z1
dofinansowanie z budzetu panstwa do wynagrodzen 4 asystentow rodziny
o ST 58.851,00 zt
w ramach ,,Programu asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy
zastepczej na rok 2019”
dodatkowe dziatania w zakresie wspierania rodzin z trudno$ciami w
wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych — konsultacje 3.925,00 zt
psychologiczne, ustugi thumacza jezyka migowego
srodki na zadania zlecone 35.743.353,09 zt
9.390.888,45 zt

$wiadczenia rodzinne, fundusz alimentacyjny, zasitki dla opieckunow

(w tym obstuga §wiadczen
i wynagrodzenia

dla 6 osob:

262.230,26 z1)

$wiadczenia wychowawcze

25.127.593,27 zt

(w tym obstuga swiadczen
i wynagrodzenia

dla 5 osob:

313.504,09 zt)

realizacja rzgdowego programu ,,Dobry start”

1.151.308,43 zt
(W tym obstuga
Swiadczen:
37.258,43 zt)

sktadki na fundusz zdrowia od 0s6b pobierajacych §wiadczenie
pielggnacyjne, zasitek dla opiekuna i specjalny zasitek opiekunczy

69.442.,94 7t
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4.120,00 zt
. . . L . e (w tym obstuga
realizacja ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem Swiadezen:
120,00 zt)
3. srodki finansowe w dziale 851 — ochrona zdrowia, rozdziale 85195
— pozostala dzialalno$¢ (decyzje dla osob nieubezpieczonych), ujete w planie 4.324,84 71
finansowym MOPS
4. srodki finansowe w dziale 851 — ochrona zdrowia, rozdziale 85154 140.491.57 71
— przeciwdzialanie alkoholizmowi, uj¢te w planie finansowym MOPS B
5. §rodki finansowe w dziale 851 — ochrona zdrowia, rozdziale 85153 12.923.00 71
— zwalczanie narkomanii, ujete w planie finansowym MOPS e
6. Srodki finansowe z Funduszu Solidarnos$ciowego na dofinansowanie zadan 5.568,00 zi

w ramach Programu ,,Opieka wytchnieniowa — edycja 2019”

laczny budzet MOPS

44.579.130,25 zt

Tabela nr 13 — Informacja o wysokosci srodkow finansowych na realizacje zadan koordynowanych przez
MOPS w 2019 roku, ujetych w planie finansowym Urzedu Miejskiego w Cieszynie

dziat 855 — rodzina, rozdziat 85508 — rodziny zastepcze 264.345,48 zt
dziat 851 — ochrona zdrowia, rozdziat 85117 — zaktady opiekunczo-lecznicze
o . S 12.989,40 zt
i pielegnacyjno-opiekuncze
dziat 852 — pomoc spoteczna, rozdziat 85295 — pozostata dziatalnos¢ — dotacje na

. , o I P ) 593.340,00 zt
realizacj¢ zadan w obszarze polityki spolecznej i przeciwdziatania wykluczeniu
spotecznemu
dziat 851 — ochrona zdrowia, rozdziat 85154 — przeciwdziatanie alkoholizmowi
— dotacje na realizacj¢ zadan w obszarze przeciwdziatania uzaleznieniom 434.230,00 zt
i patologiom spotecznym
dziat 851 — ochrona zdrowia, rozdziat 85153 — zwalczanie narkomanii — dotacje
na realizacj¢ zadan w obszarze przeciwdzialania uzaleznieniom 24.000,00 zt
i patologiom spotecznym
dziat 851 — ochrona zdrowia, rozdziat 85154 — przeciwdziatanie alkoholizmowi
— dotacja dla powiatu cieszynskiego na dofinansowanie dziatalnosci 44.023,00 zt
Powiatowego Osrodka Wsparcia dla 0s6b dotknietych przemoca w rodzinie
dziat 851 — ochrona zdrowia, rozdziat 85158 — izby wytrzezwien — dotacja dla
miasta Bielsko-Biata na dofinansowanie dziatalnosci Osrodka przeciwdziatania 93.422,00 zt
uzaleznieniom i patologiom spotecznym
razem 1.466.349,88 z1

Tabela nr 14 — Dochody budzetu w roku 2019 w dziale 852 — pomoc spoleczna oraz w Dziale 855 —

rodzina

dzial 852

Wptywy z odptatnosci za pobyt mieszkancow w domach pomocy spoteczne;j
ponoszone przez rodziny (wstepni, zstepni)

284.045,93 zt

wplywy z tytutu nienaleznie pobranych zasitkow okresowych, statych i celowych

4.901,98 zt
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wplywy z tytulu zwrotu dodatku mieszkaniowego i energetycznego 98,58 zt
wplywy z odptatnoéci za korzystanie z ustug opiekuniczych nad osobami
samotnymi, ktére z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagaja 47.517,30 zt
pomocy w zaspakajaniu codziennych potrzeb oraz zwroty z lat ubiegtych
wplywy z tytutu refundacji i korekt 1.522,97 zt
odsetki z konta bankowego 4.802,18 zt
koszty upomnienia 92,80 zt
wplywy z tytulu optat za pobyt w mieszkaniach chronionych 7.031,73 zt
wplywy z tytutu optat za pobyt w schronisku dla osob bezdomnych 1.112,95 zt
wplyw z tytutu kar 1 odszkodowan wynikajacych z umow 6.557,75 zt
dzial 855

wplywy z tytutu nienaleznie pobranych swiadczen wychowawczych (w tym 57 707 58 71
odsetki: 2.472,58 z1) Y
wplywy z tytutu nienaleznie pobranych §wiadczen rodzinnych (w tym odsetki: 75 709.02 74
24.179,38 zt) A
Wplywy z tytutu nienaleznie pobranych $wiadczen ,,Dobry start” (w tym odsetki:

932,05 zt
32,05 zb)
razem 492.032,82 zt

4. Potrzeby w zakresie pomocy spoleczne;j.

Podstawa do okreslenia potrzeb w zakresie pomocy spolecznej jest diagnoza problemow
spolecznych prowadzona na biezaco przez Osrodek, ktory gromadzi dane dotyczace sytuacji
rodzinnej, zawodowej, zdrowotnej mieszkancow miasta korzystajacych z pomocy oraz dane
przekazywane przez inne podmioty, dziatajgce w systemie pomocy spotecznej, a takze analiza

zasobow gminy Cieszyn w sferze socjalnej (kadrowych i instytucjonalnych).

W zwigzku z powyzszym, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Cieszynie okresla

nastepujace, najwazniejsze potrzeby w zakresie pomocy spoteczne;:

— rozw0j wsparcia srodowiskowego dla osob z niepetnosprawnosciami, w tym sieci ustug

socjalnych,

— rozwijanie 1 wspieranie rdéznych form  wsparcia
Z niepetnosprawnosciami oraz oso6b dlugotrwale chorych,

— promowanie aktywnego stylu zycia,

dziennego

dla  o0so6b

— podejmowanie kompleksowych dziatan pomocowych wobec 0sé6b w podesztym wieku —
budowanie oparcia spotecznego poprzez rozwijanie ustlug i tworzenie réznych form
wsparcia dziennego, stanowigcych jeden z kierunkow polityki senioralnej gminy,
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tworzenie innowacyjnych form pomocy osobom starszym w miejscu ich zamieszkania,
promowanie modelu rodziny wielopokoleniowej, jako rodziny mogacej zaspokoid
potrzeby najstarszych jej cztonkow,

podejmowanie i wspieranie nowych inicjatyw na rzecz oséb zagrozonych bezdomnoscia,
rozwijanie dziatan zwigzanych ze streetworkingiem wobec 0sob bezdomnych,
uruchomienie schroniska, noclegowni i mieszkania chronionego dla os6b bezdomnych
zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 27
kwietnia 2018 roku w sprawie minimalnych standardéw noclegowni, schronisk dla oséb
bezdomnych, schronisk dla oséb bezdomnych z ustugami opiekunczymi i ogrzewalni,
wspieranie inicjatyw zwigzanych ze zwigkszaniem dostepnosci do diagnozowania i terapii
dla os6éb uzaleznionych od roznych srodkéw psychoaktywnych,

wspieranie rodzin w petnieniu ich podstawowych funkcji, gtownie w zakresie opieki
i wychowywania dzieci, wlasciwego prowadzenia gospodarstwa domowego oraz
prawidtowego gospodarowania $rodkami finansowymi, ze szczegdlnym uwzglednieniem
rodzin z dzie¢mi niepetnosprawnymi,

rozwijanie specjalistycznego poradnictwa dla rodzin przezywajacych trudnosci
w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych,

zwigkszenie zatrudnienia asystentow rodziny,

podejmowanie dziatan wspierajacych propozycje utworzenia powiatowego osrodka
wsparcia — domu dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w ciazy,

podejmowanie dziatan stuzacych aktywizacji — spotecznej, zdrowotnej, edukacyjnej oraz
zawodowej — o0sob marginalizowanych i zagrozonych wykluczeniem spolecznym
W oparciu o wspOlprace z organizacjami pozarzadowymi i Powiatowym Urz¢gdem Pracy
w Cieszynie oraz innymi podmiotami,

zwigkszenie kooperacji oraz poprawa wspolpracy pomiedzy instytucjami pomocy
1integracji spolecznej w celu wigczenia spotecznego 0sob i rodzin wykluczonych oraz os6b
zagrozonych ubostwem lub wykluczeniem spotecznym,

wzmacnianie wspOlpracy transgranicznej w zakresie rozwigzywania problemow
Spotecznych,

zwigkszanie dostepnos$ci przestrzeni publicznej w zakresie architektonicznym, cyfrowym
1 informacyjnym dla 0sob ze szczegdlnymi potrzebami,

zapewnienie sprawnej obshlugi 1 realizacji zadah wynikajacych z ustaw wspierajacych
rodzine,

state podnoszenie kwalifikacji i kompetencji kadry MOPS oraz zapewnienie statej
superwizji,

zapewnienie ergonomicznych warunkow pracy dla pracownikow MOPS,

zapewnienie $rodkdw finansowych na odnowienie elewacji budynku osrodka, prace
naprawcze wokot budynku i odnowienie biur,

kontynuacja dziatan majacych na celu zwigkszanie bezpieczenstwa pracownikom MOPS,
dbanie o godne wynagradzanie pracy pracownikow MOPS, zapobiegajace odchodzeniu
wyszkolonej kadry z pomocy spotecznej,

podniesienie jako$ci ustug §wiadczonych w Osrodku poprzez wprowadzenie mozliwos$ci
zalatwiania spraw drogg elektroniczng (e-MOPS).
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