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1. Wprowadzenie
Jednym z zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym, określonym w ustawie z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej jest przygotowanie oceny zasobów
pomocy społecznej. 
Ocena Zasobów Pomocy Społecznej za rok 2018 sporządzana jest w oparciu o formularz opracowany w ramach projektu Narzędzie agregowania i monitorowania danych w
obszarze włączenia społecznego , realizowanego przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej. 
Narzędzie udostępnione jest w Centralnej Aplikacji Statystycznej - systemie obsługującym sprawozdania z obszaru pomocy społecznej. 
Źródłem informacji zawartych w Ocenie są: 
- systemy zewnętrzne, część komórek formularza OZPS zostaje zasilona z systemów informatycznych Centralnej Aplikacji Statystycznej (obszar pomocy społecznej,
świadczeń rodzinnych, pieczy zastępczej), POMOST, MEN - SIO, GUS, 
- własne dane gminy (Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej, Domu Spokojnej Starości, Zakładu Budynków Miejskich Sp. z o. o., Centrum Usług Wspólnych), 
- dane organizacji pozarządowych. 
W formularzu OZPS prezentowane dane dotyczą 3-letniego okresu analizy - roku przed rokiem oceny, roku, za który przeprowadza się analizę oraz kolejnego roku
(prognoza). 
W przypadku braku możliwości oszacowania wielkości liczbowych dla prognozy, zgodnie z  Objaśnieniami do OZPS , wpisywane są liczby odpowiadające danym z kolumny
 Rok oceny . 
W poszczególnych częściach Oceny, tzw. sekcjach opisowych umieszczone są dodatkowe dane, analizy danych bądź wyjaśnienia. 
Rekomendacje zawarte są w ostatniej części Oceny - Wnioskach końcowych. 

2. Dane o sytuacji demograficznej i społecznej
Według stanu na 31 grudnia 2018 roku, liczba ludności gminy Cieszyn wynosiła 33869 osób, z czego 53,37 % stanowiły kobiety, a 46,63 % mężczyźni.

Struktura ludności gminy przedstawiała się następująco:
- osoby w wieku przedprodukcyjnym stanowiły 17,50 %,
- osoby w wieku produkcyjnym 58,70 %,
- osoby w wieku poprodukcyjnym 23,80 %.

W latach 2016 - 2018 liczba ludności spadła o 3,51 %.

Według stanu na 31 grudnia 2018 roku stopa bezrobocia w gminie wyniosła 3,3%, stopa bezrobocia dla powiatu cieszyńskiego - 4,7%, dla województwa śląskiego - 4,3%.
Liczba osób bezrobotnych zarejestrowanych w gminie Cieszyn wynosiła 656, w tym liczba kobiet 335, liczba mężczyzn 321. Liczba osób długotrwale bezrobotnych wynosiła
318, udział długotrwale bezrobotnych w stosunku do ogólnej liczby ludności wyniósł 0,9 %.

W zasobach infrastruktury społecznej gminy znajduje się 5 żłobków dysponujących 335 miejscami,  20 przedszkoli wraz z oddziałami przedszkolnymi przy szkołach,
dysponujących 1684 miejscami, 14 świetlic i klubów dla dzieci i młodzieży, w tym 7 przyszkolnych i 7 pozaszkolnych (5 Środowiskowych Ognisk Wychowawczych, Świetlica
Środowiskowa  Przytulisko , O!Świetlica Krytyki Politycznej).
 
Poniżej prezentujemy w formie graficznej i tabelarycznej szczegółowe dane dotyczące demografii (liczbę ludności w podziale na płeć i grupy wiekowe), rynku pracy (liczbę osób
bezrobotnych, liczbę bezrobotnych długotrwale, liczbę osób bezrobotnych z prawem do zasiłku, wskaźnik bezrobocia wśród beneficjentów pomocy społecznej) i infrastruktury
społecznej (liczba żłobków, liczba miejsc w żłobkach, liczba dzieci którym nie przyznano miejsca) oraz w formie tabelarycznej informacje o infrastrukturze społecznej zawierające
dane własne jednostki dotyczące: liczby mieszkań komunalnych, socjalnych, liczby osób oczekujących na mieszkania komunalne i socjalne, liczby wyroków eksmisyjnych bez
wskazania lokalu socjalnego, liczby klubów i innych miejsc spotkań dla seniorów oraz liczby hospicjów na terenie gminy Cieszyn.

• Uwaga do wiersza 1 - w roku 2019 założono spadek liczby mieszkań komunalnych szacunkowo o 50 lokali; faktyczne zmniejszenie zależeć będzie od tego ilu
najemców nabędzie zajmowane lokale. 

• W wierszu 6 uwzględniono: cykliczne zajęcia terapeutyczno-rehabilitacyjne dla osób starszych z zaburzeniami psychicznymi prowadzone, na zlecenie gminy, przez
Fundację św. Elżbiety Węgierskiej (2017), miejsce opieki dziennej funkcjonujące w ramach projektu i w ramach trwałości projektu  Aktywni Seniorzy w Cieszynie
 (2017 - 2018), Osiedlowy Klub Seniora prowadzony przez Spółdzielnię Mieszkaniową  Cieszynianka  (2017 - 2019), Cieszyński Uniwersytet III Wieku (2017 - 2019),
Klub Seniora  Liburnia  prowadzony  przez Cieszyńską Radę Seniorów (2018 - 2019), lokal  Kaskada , w którym odbywają się spotkania seniorów przy muzyce
(2018 - 2019), miejsce spotkań dla seniorów w Cieszyńskim Ośrodku Kultury Dom Narodowy (2019). 
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Liczba osób bezrobotnych, liczba długotrwale bezrobotnych oraz liczba osób bezrobotnych z prawem do zasiłku w 2018 r. 

Status Ogółem Mężczyźni Kobiety

Bezrobotni 
ogółem

3 330 1470 1 860

Bezrobotni z 
prawem do 
zasiłku

600 228 372

Długotrwale 
bezrobotni

1 656 676 980

Bezrobotni ogółem
Bezrobotni z prawem do zasiłku

Długotrwale bezrobotni
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Wykres prezentuje liczbę osób bezrobotnych, liczbę bezrobotnych długotrwale oraz liczbę osób bezrobotnych z prawem do 
zasiłku, ogółem i w podziale na płeć. Wizualizacja prezentuje powiat na tle województwa, powiat na tle kraju.

Powiat Województwo Polska

Status Kobiety Mężczyźni Kobiety Mężczyźni Kobiety Mężczyźni
Osoby bezrobotne ogółem 1 860 1 470 46 757 33 315 540 799 424 847
Osoby bezrobotne z prawem do zasiłku 372 228 7 595 4 436 89 081 63 800
Osoby długotrwale bezrobotne 980 676 24 189 14 908 303 067 202 472
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Wskaźnik bezrobocia wśród beneficjentów pomocy społecznej. Wskaźnik obliczany jako stosunek liczby osób w rodzinach 
korzystających z pomocy społecznej z powodu bezrobocia do liczby osób w rodzinach korzystających z pomocy ogółem.

Rok Wskaźnik

2014 62%

2015 54%

2016 43%

2017 39%

2018 30%

Rok
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Liczba placówek i miejsc dla dzieci w roku w 2018 r.

Jednostka terytorialna Miara Wartość liczbowa

Gmina Liczba dzieci w żłobkach 335,00
Liczba osób zatrudnionych 
na stanowisku opiekuna

0,00

Liczba żłobków 5,00
Powiat (średnia) Liczba dzieci w żłobkach 46,67

Liczba osób zatrudnionych 
na stanowisku opiekuna

0,58

Liczba żłobków 0,92
Województwo (średnia) Liczba dzieci w żłobkach 78,34

Liczba osób zatrudnionych 
na stanowisku opiekuna

0,47

Liczba żłobków 1,77
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Liczba placówek i miejsc dla dzieci w roku w 2018 r.

Jednostka terytorialna Miara Wartość liczbowa

Gmina Brakujące miejsca dla dzieci
w żłobkach

12,00

Powiat (średnia) Brakujące miejsca dla dzieci
w żłobkach

9,83

Województwo (średnia) Brakujące miejsca dla dzieci
w żłobkach

37,44

Gmina 2018 Powiat (średnia) 2018 Województwo (średnia) 2018
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INFRASTRUKTURA SPOŁECZNA
(stan na 31.XII)

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2017 Rok oceny Prognoza*
2019

INFRASTRUKTURA SPOŁECZNA

Liczba mieszkań komunalnych w zasobie gminy 1 1 903 1 833 1 833

Liczba wniosków złożonych na mieszkanie komunalne
z zasobów gminy 2 99 163 80

w tym z wiersza 1:
Liczba mieszkań socjalnych (lokali) 3 441 445 420

Liczba oczekujących na mieszkanie socjalne 4 140 149 110

Liczba wyroków eksmisyjnych bez wskazania lokalu
socjalnego 5 25 33 40

Liczba klubów i innych miejsc spotkań dla seniorów 6 4 5 5

Liczba hospicjów 7 1 1 1

Liczba ośrodków dla cudzoziemców 8 X X X

* Wielkość prognozy nie dotyczy wartości przyrostu lub spadku. W przypadku braku możliwości oszacowania wielkości liczbowych dla prognozy należy wpisać liczby
odpowiadające danym z kolumny "Rok oceny".

3. Dane o korzystających z pomocy i wsparcia
Pomoc i wsparcie w gminie Cieszyn w 2018 roku uzyskało 1107 osób, co stanowiło 3,26 % wszystkich mieszkańców gminy.

W roku oceny, w stosunku do 2017 roku, łączna liczba osób korzystających z pomocy i wsparcia zmniejszyła się o 311 osób. Natomiast liczba osób i rodzin, którym przyznano
świadczenie z pomocy społecznej zmniejszyła się w stosunku do roku poprzedniego o 176.
W przypadku długotrwale korzystających z pomocy społecznej ich liczba osiągnęła poziom 212 osób, co oznacza wzrost w stosunku do roku 2017 o 73 osoby.

W gminie Cieszyn najczęściej występującymi przyczynami trudnej sytuacji życiowej osób i rodzin, a jednocześnie powodami ubiegania się o pomoc społeczną, były kolejno:
- ubóstwo,
- długotrwała lub ciężka choroba,
- niepełnosprawność,
- bezrobocie,
- bezradność w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego.
  
Poniżej prezentujemy w formie graficznej i tabelarycznej szczegółowe dane dotyczące: liczby rodzin i osób w rodzinach korzystających z pomocy społecznej w podziale na
wiek i płeć, wskaźnika deprywacji lokalnej, liczby długotrwale korzystających z pomocy społecznej w podziale na płeć i grupy wiekowe, liczby osób i rodzin korzystających
ze  świadczeń pieniężnych i niepieniężnych, liczby osób korzystających z usług opiekuńczych i specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi,
liczby rodzin korzystających z poradnictwa specjalistycznego, wskaźnika pracy socjalnej, liczby rodzin korzystających z interwencji kryzysowej, wskaźnika kontraktu socjalnego
w podziale na typy, wskaźnika projektów socjalnych.



Liczba osób korzystających ze świadczeń na podstawie wydanych decyzji.

Liczba świadczeniobiorców

2014 2015 2016 2017 2018
Gmina 1 579 1 318 1 047 889 713
Powiat 
(średnia)

572 526 471 418 366

Województwo 
(średnia)

1 002 947 849 741 655

Rok
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Liczba osób korzystających z pomocy społecznej w podziale na wiek i płeć wg liczby wypłaconych świadczeń w 2018 r.

Grupa Ogółem Kobiety Mężczyźni

Produkcyjny 339 151 188
Poprodukcyjny 218 169 49
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Produkcyjny

Poprodukcyjny

Liczba osób pobierających świadczenia
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Wskaźnik deprywacji lokalnej

Rok Wskaźnik deprywacji lokalnej

2016 2,98%

2017 2,55%

2018 2,05%

2016 2017 2018
0,00%

0,49%

0,98%

1,47%

1,96%

2,45%

2,94%

3,43%

Wskaźnik deprywacji lokalnej
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Liczba rodzin i liczba osób w rodzinach korzystających z pomocy społecznej

Rok Liczba rodzin Liczba osób w rodzinach

2013 912 2 048

2014 844 1 770

2015 862 1 629

2016 727 1 346

2017 730 1 217

2018 610 960

Rok

2013 2014 2015 2016 2017 2018
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Liczba kobiet korzystających z pomocy społecznej.

Liczba kobiet korzystających z pomocy
Poziom Wiek 2014 2015 2016 2017 2018

Cieszyn 0-17 213 1
Produkcyjny 407 333 277 216 151
Poprodukcyjny 115 142 154 165 169

Powiat 0-17 111 90 79 67 60
Produkcyjny 194 174 151 130 105
Poprodukcyjny 40 43 46 49 52

Województwo 0-17 148 141 122 98 86
Produkcyjny 371 310 275 229 190
Poprodukcyjny 70 68 75 81 82
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Liczba mężczyzn korzystających z pomocy społecznej.

Liczba mężczyzn korzystających z pomocy
Poziom Wiek 2014 2015 2016 2017 2018

Cieszyn 0-17 207
Produkcyjny 408 266 234 225 188
Poprodukcyjny 33 38 40 48 49

Powiat 0-17 125 102 87 75 69
Produkcyjny 145 130 122 116 97
Poprodukcyjny 13 15 16 18 18

Województwo 0-17 157 148 130 105 91
Produkcyjny 313 280 266 238 206
Poprodukcyjny 26 25 28 31 31

Rok
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Liczba świadczeń pieniężnych i niepieniężnych z pomocy społecznej w roku.

Rodzaj świadczenia Liczba świadczeń
świadczenia niepieniężne 40 220
świadczenia pieniężne 4 190

90,57%

9,43%

Liczba świadczeń

świadczenia
niepieniężne
świadczenia
pieniężne

Liczba świadczeń
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Liczba osób korzystających z świadczeń pieniężnych i niepieniężnych

Liczba osób

Rodzaj świadczenia 2014 2015 2016 2017 2018

świadczenia niepieniężne 778 914 732 565 450

świadczenia pieniężne 1071 773 583 515 389

Rok
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Liczba rodzin korzystających z świadczeń pieniężnych i niepieniężnych.

Liczba rodzin

Rodzaj świadczenia 2014 2015 2016 2017 2018

świadczenia niepieniężne 372 606 516 414 362

świadczenia pieniężne 610 593 499 450 333

świadczenia niepieniężne

Rok
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Rodzaje świadczeń, z których korzystają poszczególne typy rodzin w 2018 roku. 

Liczba rodzin pobierających świadczenia

Typy rodzin świadczenia niepieniężne świadczenia pieniężne

jednoosobowe 117 212

wieloosobowe 95 111

Typy rodzin, Rok
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Powody udzielania pomocy rodzinom w 2018 roku.

Powody udzielenia pomocy i wsparcia - ranking LICZBA RODZIN - 
OGÓŁEM

UBÓSTWO 534
DŁUGOTRWAŁA LUB CIĘŻKA CHOROBA 373
NIEPEŁNOSPRAWNOŚĆ 283
BEZROBOCIE 123
BEZRADNOŚĆ W SPRAWACH OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH I PROWADZENIA 
GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGÓŁEM

99

BEZDOMNOŚĆ 48
ALKOHOLIZM 42
BEZRADNOŚĆ W SPRAWACH OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH I PROWADZENIA 
GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGÓŁEM - W TYM: RODZINY NIEPEŁNE

36

POTRZEBA OCHRONY MACIERZYŃSTWA 31
POTRZEBA OCHRONY MACIERZYŃSTWA - W TYM: WIELODZIETNOŚĆ 15
BEZRADNOŚĆ W SPRAWACH OPIEK.-WYCHOWAWCZYCH I PROWADZENIA 
GOSPODARSTWA DOMOWEGO - OGÓŁEM - W TYM: RODZINY WIELODZIETNE

10

PRZEMOC W RODZINIE 10
TRUDNOŚCI W PRZYSTOSOWANIU DO ŻYCIA PO ZWOLNIENIU Z ZAKŁADU 
KARNEGO

8

SYTUACJA KRYZYSOWA 5
NARKOMANIA 4
ZDARZENIE LOSOWE 4

534 UBÓSTWO 2018 42 ALKOHOLIZM 2018 8 TRUDNOŚCI W
PRZYSTOSOWANIU DO ŻYCIA
PO ZWOLNIENIU Z ZAKŁADU
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Główne powody przyznania świadczeń w roku.

Liczba świadczeń

Powód przyznania Ogółem świadczenia niepieniężne świadczenia pieniężne
Długotrwała lub ciężka choroba 834 759 75
Niepełnosprawność 690 613 77
Bezrobocie 551 472 79
Ubóstwo 505 388 117
wielodzietność 171 168 3

Bezrobocie

Długotrwała lub
ciężka choroba

Niepełnosprawność

Ubóstwo

wielodzietność

0 150 300 450 600 750 900

świadczenia niepieniężne świadczenia pieniężne

Liczba świadczeń
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Główne powody przyznawania pomocy dla rodzin jednoosobowych i wieloosobowych

Typ rodziny

Powód przyznania Ogółem 1-osobowa 2-osobowa 3-osobowa
4 i więcej 

osób
Długotrwała lub ciężka 
choroba 49 32 12 3 2

Ubóstwo 31 16 5 6 4
Niepełnosprawność 28 15 8 3 2
Bezrobocie 23 8 5 6 4
Alkoholizm 7 6 1
Bezradność w sprawach 
opiekuńczo-wychowawczych 
- rodzina niepełna

7 2 4 1

bezradność w sprawach 
opiekuńczo-wychowawczych 
i prowadzenia gospodarstwa 
domowego

7 3 3 1

1 Długotrwała lub ciężka
choroba Typ rodziny

2 Ubóstwo Typ rodziny

3 Niepełnosprawność Typ
rodziny

4 Bezrobocie Typ rodziny

5 Alkoholizm Typ rodziny

5 Bezradność w sprawach
opiekuńczo-wychowawczych

- rodzina niepełna Typ
rodziny

5 bezradność w sprawach
opiekuńczo-wychowawczych
i prowadzenia gospodarstwa

domowego Typ rodziny

0 10 20 30 40 50 60

1-osobowa 2-osobowa 3-osobowa 4  i więcej osób

Liczba rodzin pobierających świadczenia wg powodów
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Liczba osób korzystających ze usług opiekuńczych.

Rok
Liczba 
osób

2014 47

2015 53

2016 50

2017 50

2018 62

Rok

2014 2015 2016 2017 2018
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Liczba osób
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Liczba osób korzystających z specjalistycznych usług opiekuńczych.

Rok
Liczba 
osób

2014 0

2015 1

2016 1

2017 2

2018 5

Rok

2014 2015 2016 2017 2018
-1
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Specjalistyczne usługi opiekuńcze, Liczba osób
Specjalistyczne usługi opiekuńcze, Linia trendu

Liczba osób
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Liczba osób korzystających z usług specjalistycznych opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi.

Rok
Liczba 
osób

2014 14

2015 20

2016 15

2017 15

2018 23

Rok

2014 2015 2016 2017 2018
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Specjalistyczne usługi opiekuńcze dla os. z zab. psychicznymi., Linia trendu

Liczba osób
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Liczba rodzin korzystających z poradnictwa specjalistycznego.

Liczba rodzin w latach

Rodzaj 2014 2015 2016 2017 2018

Poradnictwo specjalistyczne 0 0 0 25 30

Rok

2014 2015 2016 2017 2018
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Liczba rodzin
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Wskaźnik pracy socjalnej - wskaźnik obliczany jako stosunek liczby rodzin objętych pracą socjalną do rodzin osób, którym 
przyznano świadczenie pomnożony przez 100%.

2014 2015 2016 2017 2018

Wskaźnik pracy socjalnej 129,38% 122,71% 129,97% 130,29% 128,57%

Liczba rodzin, którym przyznano świadczenia 844 819 704 647 546

Praca socjalna ogółem 1 092 1 005 915 843 702

Rok
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Liczba rodzin korzystających z interwencji kryzysowej.

Liczba rodzin

Udzielone świadczenia 2014 2015 2016 2017 2018

Interwencja kryzysowa 0 0 0 11 5

Rok

2014 2015 2016 2017 2018
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Liczba rodzin korzystających z interwencji kryzysowej
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Kontrakt socjalny.
Wskaźnik obliczany jako udział osób objętych kontraktem socjalnym typu A i typu B w ogólnej liczbie osób nim objętych.

2016 2017 2018

Praca 
socjalna

LICZBA 
KONTRAKTÓW 
SOCJALNYCH

LICZBA OSÓB 
OBJĘTA 

KONTRAKTAMI 
SOCJALNYMI

LICZBA 
KONTRAKTÓW 
SOCJALNYCH

LICZBA OSÓB 
OBJĘTA 

KONTRAKTAMI 
SOCJALNYMI

LICZBA 
KONTRAKTÓW 
SOCJALNYCH

LICZBA OSÓB 
OBJĘTA 

KONTRAKTAMI 
SOCJALNYMI

KONTRAKT 
SOCJALNY 
część A

73 73 61 61

KONTRAKT 
SOCJALNY 
część B

48 48 7 7

Praca 
socjalna 
prowadzona 
w oparciu o 
KONTRAKT 
SOCJALNY

101 101

LICZBA 
KONTRAKTÓW
SOCJALNYCH

Rok
2016 2017 2018
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Liczba projektów socjalnych w odniesieniu do liczby osób nimi objętych.

2017 2018

Liczba osób objęta projektami socjalnymi 0 48

Liczba projektów socjalnych 0 1

Rok
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Świadczenia pieniężne z pomocy społecznej

Rok Kwota świadczeń pieniężnych

2014 1 809 041,08 zł

2015 1 819 580,85 zł

2016 1 403 068,80 zł

2017 1 373 970,46 zł

2018 1 013 080,04 zł

Rok

2014 2015 2016 2017 2018
0,00 zł

299 999,99 zł

599 999,98 zł

899 999,97 zł

1 199 999,96 zł

1 499 999,95 zł

1 799 999,94 zł

2 099 999,93 zł

świadczenia piężne, Kwota świadczeń pieniężnych
świadczenia piężne, Linia trendu

Kwota świadczeń pieniężnych
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Podstawowe statystyki dla świadczeń pieniężnych

Poziom Wiersz Liczba świadczeń

Gmina RAZEM - ZASIŁKI OKRESOWE - OGÓŁEM 751
RAZEM - ZASIŁKI STAŁE - OGÓŁEM 904

Powiat (średnia) RAZEM - ZASIŁKI OKRESOWE - OGÓŁEM 308
RAZEM - ZASIŁKI STAŁE - OGÓŁEM 355

Województwo (średnia) RAZEM - ZASIŁKI OKRESOWE - OGÓŁEM 1 088
RAZEM - ZASIŁKI STAŁE - OGÓŁEM 1 121

Kraj (średnia) RAZEM - ZASIŁKI OKRESOWE - OGÓŁEM 794
RAZEM - ZASIŁKI STAŁE - OGÓŁEM 893

Wiersz

RAZEM -  ZASIŁKI OKRESOWE - OGÓŁEM RAZEM -  ZASIŁKI STAŁE - OGÓŁEM
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DANE O KORZYSTAJĄCYCH Z POMOCY i WSPARCIA
(w całym okresie sprawozdawczym)

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2017 Rok oceny Prognoza
2019

OSOBY I RODZINY, KTÓRYM UDZIELONO POMOCY i WSPARCIA

Liczba osób 1 1 418 1 107 1 100

OSOBY I RODZINY, KTÓRYM PRZYZNANO ŚWIADCZENIE

Liczba osób 2 889 713 700

W tym: osoby długotrwale korzystające 3 139 212 215

Wiek 0-17 4 230 140 140

Wiek produkcyjny * 5 481 329 329

Wiek poprodukcyjny ** 6 129 230 233

Liczba rodzin 7 647 546 540

Liczba osób w rodzinach 8 1 114 852 840

w tym: KOBIETY (z wierszy 2-6)

Ogółem 9 414 381 380

W tym: osoby długotrwale korzystające 10 76 117 120

Wiek 0-17 11 86 71 70

Wiek 18-59 12 199 138 130

Wiek 60 lat i więcej 13 101 172 180

OSOBY I RODZINY, Z KTÓRYMI PRZEPROWADZONO WYWIAD ŚRODOWISKOWY

Liczba osób ogółem 14 1 418 968 960

Liczba rodzin 15 748 702 690

Liczba osób w rodzinach 16 1 848 1 107 1 100

KONTRAKT SOCJALNY

Liczba zawartych kontraktów socjalnych - ogółem 17 121 68 70

Liczba osób objętych kontraktem socjalnym - ogółem 18 121 68 70

* wiek produkcyjny: kobiety w wieku 18-59 lat, mężczyźni 18-64 lat
** wiek poprodukcyjny: kobiety w wieku 60 i więcej, mężczyźni 65 i więcej
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3.1. GMINA - ZADANIA OPS ORAZ MOPS, MOPR

Pomoc i wsparcie w gminie Cieszyn z pomocy społecznej w 2018 roku, w postaci świadczeń pieniężnych uzyskały 852 osoby, zaś w postaci świadczeń niepieniężnych 1597 osób.
Odpłatność gminy za pobyt w Domu Pomocy Społecznej dotyczyła 146 osób. W gminie funkcjonowało 4 asystentów rodziny, którzy objęli swoją opieką 52 rodziny.

Poniżej prezentujemy w formie graficznej i tabelarycznej szczegółowe dane dotyczące: świadczeń pieniężnych z pomocy społecznej w podziale na zasiłki stałe, okresowe oraz
celowe, liczby asystentów rodziny i liczby osób objętych pracą asystenta rodziny.



Liczba asystentów rodziny oraz liczba rodzin objętych pracą asystenta rodziny.

2014 2015 2016 2017 2018

Liczba asystentów rodziny w gminie 2 2 3 3 4

Liczba rodzin, które korzystały z usług asystentów rodziny 31 32 35 46 51

Rok
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Liczba asystenów rodziny oraz liczba rodzin
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GMINA - ZADANIA OPS ORAZ MOPS, MOPR
(w całym okresie sprawozdawczym)

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2017 Rok oceny Prognoza
2019

ŚWIADCZENIA PIENIĘŻNE Z POMOCY SPOŁECZNEJ

ZASIŁEK STAŁY

Liczba osób 1 112 102 100

Kwota świadczeń w złotych 2 507 518 413 418 400 000

W tym: (wiersze 3-6)

Zasiłek stały dla osób samotnie gospodarujących

Liczba osób 3 92 88 87

Kwota świadczeń w złotych 4 464 733 389 145 381 000

Zasiłek stały dla osoby w rodzinie

Liczba osób 5 20 14 13

Kwota świadczeń w złotych 6 42 785 24 273 19 000

ZASIŁEK OKRESOWY

Liczba osób 7 306 166 150

Kwota świadczeń w złotych 8 329 470 208 432 251 959

W tym: (wiersze 9-16)

Zasiłek okresowy z tytułu bezrobocia

Liczba osób 9 139 93 80

Kwota świadczeń w złotych 10 192 859 103 074 130 000

Zasiłek okresowy z tytułu długotrwałej choroby

Liczba osób 11 37 53 40

Kwota świadczeń w złotych 12 28 519 30 790 60 959

Zasiłek okresowy z tytułu niepełnosprawności

Liczba osób 13 64 38 27

Kwota świadczeń w złotych 14 50 869 25 698 56 000

Zasiłek okresowy z tytułu możliwości utrzymania lub nabycia uprawnień
do świadczeń z innych systemów zabezpieczenia społecznego

Liczba osób 15 3 2 3

Kwota świadczeń w złotych 16 2 260 891 5 000

Zasiłek okresowy kontynuowany niezależnie od dochodu na podstawie art. 38 ust. 4a i 4b

Liczba osób 17 0 0 0

Kwota świadczeń w złotych 18 0 0 0

ZASIŁEK CELOWY OGÓŁEM

Liczba osób 19 478 349 350

Kwota świadczeń w złotych 20 516 177 389 976 401 000

W tym: (wiersze 21 - 22)

ZASIŁEK CELOWY PRZYZNANY W RAMACH PROGRAMU WIELOLETNIEGO "POMOC PAŃSTWA W ZAKRESIE DOŻYWIANIA"

Liczba osób 21 261 207 210

Kwota świadczeń w złotych 22 157 853 125 587 130 000

ZASIŁEK CELOWY PRZYZNANY NIEZALEŻNIE OD DOCHODU
na podstawie art. 39a ust. 1 i 2

Liczba osób 23 0 0 0



39

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2017 Rok oceny Prognoza
2019

Kwota świadczeń w złotych 24 0 0 0

ŚWIADCZENIA NIEPIENIĘŻNE Z POMOCY SPOŁECZNEJ

POSIŁEK OGÓŁEM

Liczba osób 25 363 231 197

Kwota świadczeń w złotych 26 240 401 167 791 243 320

W tym: (z wierszy 25 - 26)

DLA DZIECI

Liczba osób 27 163 110 115

Kwota świadczeń w złotych 28 74 605 37 039 87 520

W tym (z wierszy 25-26):

POSIŁEK
świadczenie przyznane w ramach programu wieloletniego "Pomoc Państwa w zakresie dożywiania"

Liczba osób 29 363 231 197

Kwota świadczeń w złotych 30 234 093 167 791 243 320

W tym (z wierszy 29-30):

DLA DZIECI

Liczba osób 31 163 110 115

Kwota świadczeń w złotych 32 51 431 37 039 87 520

SCHRONIENIE

Liczba osób 33 30 26 35

Kwota świadczeń w złotych 34 125 000 226 544 276 920

UBRANIE

Liczba osób 35 0 0 0

Kwota świadczeń w złotych 36 0 0 0

SPRAWIENIE POGRZEBU

Liczba osób 37 9 12 19

Kwota świadczeń w złotych 38 3 170 8 252 21 000

ODPŁATNOŚĆ GMINY ZA POBYT W DOMU POMOCY SPOŁECZNEJ

Liczba osób 39 148 146 150

Kwota świadczeń w złotych 40 2 972 480 3 101 990 3 500 000

WSPIERANIE RODZINY I PIECZA ZASTĘPCZA

Liczba rodzin objęta pracą asystenta rodziny 41 46 52 60

Liczba rodzin wspierających 42 0 0 1

Liczba asystentów rodziny 43 3 4 4

Odpłatność za pobyt dziecka w pieczy zastępczej w
złotych 44 246 768 256 046 340 000

4. Inne rodzaje pomocy i świadczeń
Liczba pobierających w roku oceny świadczenie wychowawcze wyniosła 1804 rodziny. W stosunku do roku poprzedniego liczba ta zmalała o 211 rodzin (co stanowi spadek
o 10,47% w stosunku do roku poprzedniego). Całkowita kwota przyznanego świadczenia w formie świadczenia wychowawczego  wyniosła 17.614.667,00 zł i w porównaniu z
rokiem poprzednim zmalała o 746.254,00 zł.
Liczba pobierających w roku oceny zasiłek rodzinny wyniosła 686 rodzin. W stosunku do roku poprzedniego liczba ta wzrosła o 24 rodziny (co stanowi wzrost o 3,63% w
stosunku do roku poprzedniego). Całkowita kwota przyznanego świadczenia w formie zasiłku rodzinnego  wyniosła 3.001.989,36 zł i w porównaniu z rokiem poprzednim zmalała
o 17.657,79 zł.
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Poniżej prezentujemy w formie graficznej i tabelarycznej szczegółowe dane dotyczące: liczby rodzin, które otrzymały świadczenie wychowawcze w ciągu roku, kwoty świadczeń
wychowawczych w ciągu roku, liczby rodzin i kwoty świadczeń w zakresie zasiłków rodzinnych, dodatków do zasiłków rodzinnych, jednorazowych dodatków z tytułu urodzenia się
dziecka, jednorazowej zapomogi z tytułu urodzenia dziecka, liczby i kwot świadczeń pielęgnacyjnych, zasiłku pielęgnacyjnego, zasiłku pielęgnacyjnego dla niepełnosprawnego
dziecka, dla osoby niepełnosprawnej w wieku powyżej 16 lat o różnych stopniach niepełnosprawności, zasiłku pielęgnacyjnego dla osób, które ukończyły 75 lat, specjalnego
zasiłku opiekuńczego, zasiłku dla opiekuna, świadczeń alimentacyjnych.



Liczba rodzin korzystających ze świadczenia wychowawczego.

Rok Liczba rodzin

2017 2 015

2018 1 804

Rok

2017 2018
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Liczba rodzin

Średnia liczba rodzin korzystających ze świadczeń wychowawczych
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Świadczenie wychowawcze - kwota świadczeń.

Rok Wydatki

2017 18 360 921,00 zł

2018 17 614 667,00 zł

Rok

2017 2018
0,00 zł

2 999 999,99 zł

5 999 999,98 zł

8 999 999,97 zł

11 999 999,96 zł

14 999 999,95 zł

17 999 999,94 zł

20 999 999,93 zł

Wydatki

Świadczenie wychowawcze - kwota świadczeń
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Średniomiesięczna liczba rodzin korzystających z zasiłków rodzinnych wraz dodatkami oraz korzystających z jednorazowej 
zapomogi z tytułu urodzenia dziecka. 

Liczba rodzin

2014 2015 2016 2017 2018
Liczba rodzin korzystających z zasiłków rodzinnych wraz dodatkami 595 575 676 662 686

Rok
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Średnia liczba rodzin w roku

Średniomiesięczna liczba rodzin korzystających z zasiłków rodzinnych
wraz dodatkami
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Kwotę zasiłków rodzinnych wraz z dodatkami ogółem wypłaconych w ciągu roku.

Rok Kwota

2014 2 363 172,00 zł

2015 2 382 427,00 zł

2016 2 893 189,51 zł

2017 3 019 647,15 zł

2018 3 001 989,36 zł

Rok

2014 2015 2016 2017 2018
0,00 zł

499 999,99 zł

999 999,98 zł

1 499 999,97 zł

1 999 999,96 zł

2 499 999,95 zł

2 999 999,94 zł

3 499 999,93 zł

Kwota zasiłków rodzinnych wraz dodatkami oraz jednorazowej
zapomogi z tytułu urodzenia dziecka
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Liczba świadczeń: świadczenie pielęgnacyjne, zasiłek pielęgnacyjny, zasiłek pielęgnacyjny dla niepełnosprawnego dziecka, dla 
osoby niepełnosprawnej w wieku powyżej 16 lat o różnych stopniach niepełnosprawności, zasiłek pielegnacyjny dla osób, które 
ukończyły 75 lat, specjalny zasiłek opiekuńczy, zasiłek dla opiekuna.

Liczba świadczeń

Świadczenia opiekuńcze 2014 2015 2016 2017 2018

Zasiłek pielęgnacyjny - ogółem 12 877 12 443 11 982 11 632 11 737

Zasiłek pielęgnacyjny - dla niepełnosprawnego dziecka 2 308 2 366 2 413 2 290 2 362

Zasiłek pielęgnacyjny - osobie niepełnosprawnej w 
wieku powyżej 16. roku życia o znacznym stopniu 
niepełnosprawności

5 531 5 132 4 709 4 512 4 656

Zasiłek pielęgnacyjny - osobie, która ukończyła 75 lat 1 554 1 426 1 375 1 359 1 279

Zasiłek pielęgnacyjny - osobie niepełnosprawnej w 
wieku powyżej 16. roku życia legitymującej się 
orzeczeniem o umiarkowanym stopniu 
niepełnosprawności, jeżeli niepełnosprawność 
powstała w wieku do ukończenia 21 roku życia

3 484 3 519 3 485 3 471 3 440

Świadczenie pielęgnacyjne 924 930 1 038 1 085 1 161

Specjalny zasiłek opiekuńczy 12 47 89 80 76

Świadczenia opiekuńcze ogółem - Zasiłek 
pielęgnacyjny, świadczenia pielęgnacyne, specjalny 
zasiłek opiekuńczy

13 815 13 420 13 109 12 797 12 974

Rok
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Zasiłek pielęgnacyjny - ogółem Zasiłek pielęgnacyjny - dla niepełnos...
Zasiłek pielęgnacyjny - osobie niepeł... Zasiłek pielęgnacyjny - osobie, która u...
Zasiłek pielęgnacyjny -  osobie niepełn... Świadczenie pielęgnacyjne
Specjalny zasiłek opiekuńczy Świadczenia opiekuńcze ogółem - Zasiłe...

Liczba świadczeń
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Kwota świadczeń: świadczenie pielęgnacyjne, zasiłek pielęgnacyjny, zasiłek pielęgnacyjny dla niepełnosprawnego dziecka, dla osoby 
niepełnosprawnej w wieku powyżej 16 lat o różnych stopniach niepełnosprawności, zasiłek pielęgnacyjny dla osób które ukończyły 75 lat, specjalny 
zasiłek opiekuńczy, zasiłek dla opiekuna.

Kwota świadczeń

Świadczenia opiekuńcze 2014 2015 2016 2017 2018

Zasiłek pielęgnacyjny - ogółem 1 970 181,00 zł 1 903 779,00 zł 1 833 123,00 zł 1 776 665,00 zł 1 851 738,00 zł

Zasiłek pielęgnacyjny - dla niepełnosprawnego dziecka 353 124,00 zł 361 998,00 zł 369 066,00 zł 347 339,00 zł 371 457,00 zł

Zasiłek pielęgnacyjny - osobie niepełnosprawnej w 
wieku powyżej 16. roku życia o znacznym stopniu 
niepełnosprawności

846 243,00 zł 785 196,00 zł 720 477,00 zł 690 336,00 zł 734 359,00 zł

Zasiłek pielęgnacyjny - osobie, która ukończyła 75 lat 237 762,00 zł 218 178,00 zł 210 375,00 zł 207 927,00 zł 202 348,00 zł

Zasiłek pielęgnacyjny - osobie niepełnosprawnej w 
wieku powyżej 16. roku życia legitymującej się 
orzeczeniem o umiarkowanym stopniu 
niepełnosprawności, jeżeli niepełnosprawność 
powstała w wieku do ukończenia 21 roku życia

533 052,00 zł 538 407,00 zł 533 205,00 zł 531 063,00 zł 543 574,00 zł

Świadczenie pielęgnacyjne 678 936,00 zł 1 108 600,00 zł 1 344 221,00 zł 1 519 674,00 zł 1 710 821,00 zł

Specjalny zasiłek opiekuńczy 6 240,00 zł 24 319,00 zł 39 352,00 zł 41 409,00 zł 40 453,00 zł

Świadczenia opiekuńcze ogółem - Zasiłek 
pielęgnacyjny, świadczenia pielęgnacyne, specjalny 
zasiłek opiekuńczy

2 655 557,00 zł 3 036 698,00 zł 3 216 696,00 zł 3 337 748,00 zł 3 603 012,00 zł

Rok

2014 2015 2016 2017 2018
0,00 zł

499 999,99 zł
999 999,98 zł

1 499 999,97 zł

1 999 999,96 zł
2 499 999,95 zł

2 999 999,94 zł
3 499 999,93 zł

3 999 999,92 zł

Zasiłek pielęgnacyjny - ogółem Zasiłek pielęgnacyjny - dla niepełnos...
Zasiłek pielęgnacyjny - osobie niepeł... Zasiłek pielęgnacyjny - osobie, która u...
Zasiłek pielęgnacyjny -  osobie niepełn... Świadczenie pielęgnacyjne
Specjalny zasiłek opiekuńczy Świadczenia opiekuńcze ogółem - Zasiłe...

Kwota świadczeń
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Liczba osób korzystających ze świadczenia alimentacyjnego w poszczególnych latach.

Liczba osób

2014 2015 2016 2017 2018

Liczba osób korzystających ze świadczenia alimentacyjnego 334 332 310 285 256

Rok
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Liczba osób korzystających ze świadczenia alimentacyjnego
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Liczba rodzin korzystających ze świadczenia alimentacyjnego w poszczególnych latach.

Liczba rodzin

2014 2015 2016 2017 2018

Liczba rodzin korzystających ze świadczenia alimentacyjnego 237 234 217 209 185

Rok
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Liczba rodzin korzystających ze świadczenia alimentacyjnego
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Kwota świadczeń z funduszu alimentacyjnego w poszczególnych latach. 

Kwota

2014 2015 2016 2017 2018

Ogólna kwota 
świadczeń z 
funduszu 
alimentacyjnego

1 639 124,00 zł 1 661 091,00 zł 1 604 254,00 zł 1 460 698,00 zł 1 323 501,00 zł

Rok

2014 2015 2016 2017 2018
0,00 zł

299 999,99 zł

599 999,98 zł

899 999,97 zł

1 199 999,96 zł

1 499 999,95 zł

1 799 999,94 zł

Kwota świadczeń z funduszu alimentacyjnego
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Świadczenia 500+ przyznane na pierwsze dziecko
Udział rodzin otrzymujących świadczenie na pierwsze dziecko w relacji do ogółu rodzin otrzymujących 
świadczenie.

Liczba rodzin pobierające 
świadczenia na pierwsze dziecko

Liczba pozostałych rodzin
Wskaźnik 

866 938 48%

48%
52%

Liczba
rodzin
pobierające
świadczenia
na pierwsze
dziecko

Liczba
pozostałych
rodzin
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INNE RODZAJE POMOCY I ŚWIADCZEŃ

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2017 Rok oceny Prognoza
2019

DODATKI MIESZKANIOWE

Liczba gospodarstw domowych 1 366 316 350

Kwota świadczeń w złotych 2 694 853 581 110 722 000

DODATKI ENERGETYCZNE

Liczba  gospodarstw domowych 3 188 137 150

Kwota świadczeń w złotych 4 18 542 15 187 16 000

5. Zasoby instytucjonalne pomocy i wsparcia
Pomoc społeczna to nie tylko wsparcie finansowe osób i rodzin potrzebujących pomocy, ale także pomoc instytucjonalna, świadczona przez placówki pomocy społecznej.
W gminie Cieszyn prowadzą działalność następujące instytucje pomocy społecznej, finansowane z budżetu gminy:
- Dom Spokojnej Starości (prowadzony przez gminę),
- 2 mieszkania chronione (prowadzone przez gminę - Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej),
- schronisko i noclegownia dla osób bezdomnych - Centrum Edukacji Socjalnej (prowadzone na zlecenie gminy przez Stowarzyszenie Pomocy Wzajemnej  Być Razem ),
- jednostka specjalistycznego poradnictwa - Centrum Profilaktyki Edukacji i Terapii  Kontakt  (prowadzona na zlecenie gminy przez Stowarzyszenie Pomocy Wzajemnej  Być
Razem ),
- ośrodek wsparcia dla matek z małoletnimi dziećmi i kobiet w ciąży -  Dom Matki i Dziecka Słonecznik  (prowadzony na zlecenie gminy przez Stowarzyszenie Pomocy Wzajemnej
 Być Razem ),
- 6 placówek wsparcia dziennego - Środowiskowe Ogniska Wychowawcze oraz Świetlica Środowiskowa  Przytulisko  (placówki prowadzone przez Towarzystwo Przyjaciół Dzieci
- Oddział Powiatowy w Cieszynie).

Poniżej prezentujemy w formie graficznej i tabelarycznej szczegółowe dane dotyczące: liczby placówek w podziale na typ i instytucje prowadzącą, liczby miejsc i liczby osób
korzystających z placówek, wskaźnik nasycenia usługami w postaci środowiskowych domów samopomocy, mieszkań chronionych.
 

• Uwaga do wierszy dotyczących kadry placówek - zgodnie z wytycznymi, w tabeli uwzględniono wyłącznie dane dotyczące liczby osób zatrudnionych na podstawie
umowy o pracę. 

• Uwaga do wiersza 21 (placówki wsparcia dziennego) - w placówkach wsparcia dziennego prowadzonych przez Towarzystwo Przyjaciół Dzieci - Oddział Powiatowy
w Cieszynie, kadra nie była zatrudniona na podstawie umów o pracę, pracę na podstawie umowy zlecenia wykonywało, w roku 2017 - 17 osób, w 2018 roku - 16
osób, w 2019 roku - 16 osób.  

• W pierwszej części tabeli, wierszach od 1 do 6 ujęto dane dotyczące następujących placówek - schroniska i noclegowni dla osób bezdomnych oraz domu dla matek
z małoletnimi dziećmi i kobiet w ciąży. 

• Uwaga do wiersza 5 - poza osobami zatrudnionymi w ośrodkach wsparcia na podstawie umowy o pracę, w 2018 roku pracę na podstawie umowy zlecenia
wykonywały w schronisku i noclegowni - 7 osób, w domu dla matek z małoletnimi dziećmi i kobiet w ciąży - 2 osoby; prognoza na 2019 rok - 10 osób w schronisku i
noclegowni dla osób bezdomnych, 2 osoby w domu dla matek z małoletnimi dziećmi i kobiet w ciąży. 



Liczba jednostek organizacyjnych pomocy i integracji społecznej o zasięgu lokalnym i o zasięgu ponadgminnym w podziale na 
instytucję prowadząc w 2018 roku 

Jednostka INNY PODMIOT
PROWADZĄCY

- liczba 
jednostek

PODMIOT 
PROWADZĄCY
- GMINA - liczba

jednostek

DOMY POMOCY SPOŁECZNEJ 0 1

JEDNOSTKI SPECJALISTYCZNEGO PORADNICTWA 1 0

KLUBY INTEGRACJI SPOŁECZNEJ 0 0

MIESZKANIA CHRONIONE 0 1

OŚRODKI INTERWENCJI KRYZYSOWEJ 0 0

OŚRODKI WSPARCIA 4 0

RODZINNE DOMY POMOCY 0 0

DOMY POMOCY
SPOŁECZNEJ

KLUBY INTEGRACJI
SPOŁECZNEJ

OŚRODKI
INTERWENCJI
KRYZYSOWEJ

RODZINNE DOMY
POMOCY

0

1

2

3

4

5

INNY PODMIOT PROWADZĄCY - liczba jednostek
PODMIOT PROWADZĄCY - GMINA - liczba jednostek

Liczba jednostek organizacyjnych pomocy i integracji społecznej
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Liczba miejsc w jednostkach organizacyjnych pomocy i integracji społecznej o zasięgu lokalnym i o zasięgu ponadgminnym w 
2018 roku.

Rodzaj placówki

DOMY POMOCY SPOŁECZNEJ 65

JEDNOSTKI SPECJALISTYCZNEGO 
PORADNICTWA

1 757

KLUBY INTEGRACJI SPOŁECZNEJ 0

MIESZKANIA CHRONIONE 3

OŚRODKI INTERWENCJI KRYZYSOWEJ 0

OŚRODKI WSPARCIA 71

RODZINNE DOMY POMOCY 0
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Liczba miejsc w jednostkach organizacyjnych pomocy i integracji społecznej o
zasięgu lokalnym i o zasięgu ponadgminnym
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Nasycenie usługami w DPS-ach.
Wskaźnik obliczany jako stosunek liczby osób umieszczonych w DPS pomnożony przez 100 do sumy liczby osób umieszczonych
w DPS i liczby oczekujących.

Wskaźnik nasycenia usługami w DPS-ach 
wyrażony w %

Grupa osób 2016 2017 2018

OGÓŁEM 100,00 100,00 70,20

osób w podeszłym wieku 100,00 100,00 86,15

osoby przewlekle somatycznie 
chore

46,15

osoby przewlekle psychicznie chore 57,14

osoby dorosłe niepełnosprawne 
intelektualnie

dzieci i młodzież niepełnosprawna 
intelektualnie

osoby niepełnosprawne fizycznie

osoby uzależnione od alkoholu

2016 2017 2018
0,00

19,99

39,98

59,97

79,96

99,95

119,94

dzieci i młodzież niepełnosprawna intele... OGÓŁEM
osoby dorosłe niepełnosprawne intelekt... osoby niepełnosprawne fizycznie
osoby przewlekle psychicznie chore osoby przewlekle somatycznie chore
osoby uzależnione od alkoholu osób w podeszłym wieku

Nasycenie usługami w DPS-ach
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Rozmieszczenie jednostek organizacyjnych pomocy i integracji społecznej o zasięgu lokalnym i o zasięgu ponadgminnym w 2018 roku .

Powiat
Ogółem

DOMY 
POMOCY 

SPOŁECZNEJ

JEDNOSTKI 
SPECJALISTYCZNEGO 

PORADNICTWA

KLUBY 
INTEGRACJI 
SPOŁECZNEJ

MIESZKANIA 
CHRONIONE

OŚRODKI 
INTERWENCJI 
KRYZYSOWEJ

OŚRODKI 
WSPARCIA

RODZINNE 
DOMY 

POMOCY

Powiat bielski 
(śląskie)

10 1 0 3 2 0 4 0

Powiat bieruńsko-
lędziński

3 0 0 1 2 0 0 0

Powiat będziński 5 1 0 1 0 0 3 0

Powiat cieszyński 15 2 1 1 6 1 4 0

Powiat 
częstochowski

2 0 0 0 0 0 2 0

Powiat gliwicki 6 0 0 0 0 0 6 0

Powiat kłobucki 0 0 0 0 0 0 0 0

Powiat lubliniecki 3 1 0 0 0 0 2 0

Powiat m. Bielsko-
Biała

15 0 0 0 7 0 8 0

Powiat m. Bytom 16 0 0 1 5 1 9 0

Powiat m. Chorzów 11 0 0 1 2 0 8 0

Powiat m. 
Częstochowa

31 0 0 0 13 1 17 0

Powiat m. Dąbrowa
Górnicza

9 0 1 1 2 1 4 0

Powiat m. Gliwice 21 0 1 0 8 1 11 0

Powiat m. 
Jastrzębie-Zdrój

9 1 0 0 6 0 2 0

Powiat m. 
Jaworzno

10 0 0 0 3 1 6 0

Powiat m. Katowice 29 0 1 0 3 3 21 1

Powiat m. 
Mysłowice

10 0 0 0 2 1 7 0

Powiat m. Piekary 
Śląskie

5 0 0 1 0 0 4 0

Powiat m. Ruda 
Śląska

10 0 0 1 4 1 4 0

Powiat m. Rybnik 12 1 0 0 4 1 6 0

Powiat m. 
Siemianowice 
Śląskie

3 0 0 1 1 0 1 0

Powiat m. 
Sosnowiec

14 0 0 1 2 1 10 0

Powiat m. Tychy 10 0 0 0 3 0 7 0

Powiat m. Zabrze 13 0 0 1 5 0 7 0

Powiat m. 
Świętochłowice

6 1 0 0 0 0 5 0

Powiat m. Żory 12 1 0 0 6 1 4 0

Powiat mikołowski 2 0 0 0 1 0 1 0

Powiat myszkowski 5 0 0 0 0 0 5 0

Powiat pszczyński 1 0 0 0 0 0 1 0

Powiat raciborski 5 0 0 0 3 0 2 0

Powiat rybnicki 1 0 0 1 0 0 0 0

Powiat tarnogórski 19 0 0 0 15 0 4 0

Powiat 
wodzisławski

2 0 0 0 1 0 1 0

Powiat 
zawierciański

6 0 0 0 0 0 6 0

Powiat żywiecki 1 0 0 0 0 0 1 0
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Liczba placówek
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ZASOBY INSTYTUCJONALNE POMOCY i WSPARCIA

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2017 Rok oceny Prognoza
2019

OŚRODKI WSPARCIA - OGÓŁEM

Liczba miejsc w placówkach ogółem 1 27 35 33

Liczba osób korzystających 2 45 127 130

Liczba osób oczekujących (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 3 0 0 0

Liczba decyzji odmownych (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 4 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 5 5 7 6

Roczny koszt prowadzenia i utrzymania placówek (w
złotych) 6 206 810 362 000 536 000

W TYM (z wierszy 1-6):

ŚRODOWISKOWE DOMY SAMOPOMOCY

Liczba miejsc w placówkach ogółem 7 0 0 0

Liczba osób korzystających 8 0 0 0

Liczba osób umieszczonych 9 0 0 0

Liczba osób oczekujących (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 10 0 0 0

Kadra placówek -  liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 11 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 12 0 0 0

DZIENNE DOMY POMOCY

Liczba miejsc w placówkach ogółem 13 0 0 0

Liczba osób korzystających 14 0 0 0

Liczba osób oczekujących (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 15 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 16 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 17 0 0 0

KLUBY SAMOPOMOCY

Liczba miejsc w placówkach ogółem 18 0 0 0

Liczba osób korzystających 19 0 0 0

Liczba osób oczekujących (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 20 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 21 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia i utrzymania placówek (w
złotych) 22 0 0 0

NOCLEGOWNIE i SCHRONISKA DLA OSÓB BEZDOMNYCH

Liczba miejsc w placówkach ogółem 23 17 25 23

Liczba osób korzystających 24 30 109 110

Liczba osób skierowanych w wyniku eksmisji 25 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 26 4 7 5

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 27 140 400 303 000 436 000

OGRZEWALNIE
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WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2017 Rok oceny Prognoza
2019

Liczba miejsc w placówkach ogółem 28 0 0 0

Liczba osób korzystających 29 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 30 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 31 0 0 0

ZASOBY INSTYTUCJONALNE POMOCY i WSPARCIA (c.d.)

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2017 Rok oceny Prognoza
2019

DOMY POMOCY SPOŁECZNEJ

Liczba miejsc w placówkach ogółem 1 65 65 65

Liczba osób korzystających 2 79 84 84

Liczba osób umieszczonych 3 14 20 20

Liczba osób oczekujących (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 4 3 3 3

Liczba decyzji odmownych (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 5 0 1 1

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 6 44 41 41

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 7 2 651 809 2 915 690 2 984 400

MIESZKANIA CHRONIONE OGÓŁEM

Liczba miejsc w placówkach ogółem 8 3 3 6

Liczba osób korzystających 9 3 6 6

Liczba osób umieszczonych 10 3 6 6

Liczba osób oczekujących (wg stanu na 31 grudnia
danego roku) 11 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 12 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 13 9 001 10 476 28 900

OŚRODKI INTERWENCJI KRYZYSOWEJ OGÓŁEM

Liczba miejsc w placówkach ogółem 14 0 0 0

Liczba osób korzystających 15 0 0 0

JEDNOSTKI SPECJALISTYCZNEGO PORADNICTWA

Liczba osób korzystających 16 1 577 1 757 1 757

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 17 3 2 1

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 18 175 000 125 000 125 000

PLACÓWKI WSPARCIA DZIENNEGO

Liczba miejsc w placówkach ogółem 19 180 180 180

Liczba osób korzystających 20 130 136 136

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 21 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 22 180 000 180 000 185 000
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WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2017 Rok oceny Prognoza
2019

PLACÓWKI OPIEKUŃCZO-WYCHOWAWCZE OGÓŁEM

Liczba miejsc w placówkach ogółem 23 X X X

Liczba osób korzystających 24 X X X

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 25 X X X

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 26 X X X

W tym: PLACÓWKI TYPU RODZINNEGO

Liczba miejsc w placówkach ogółem 27 X X X

Liczba osób korzystających 28 X X X

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 29 X X X

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 30 X X X

CENTRUM INTEGRACJI SPOŁECZNEJ

Liczba uczestników zajęć 31 0 0 0

KLUB INTEGRACJI SPOŁECZNEJ

Liczba uczestników zajęć 32 0 0 0

WARSZTAT TERAPII ZAJĘCIOWEJ

Liczba uczestników zajęć 33 0 0 0

Kadra placówek - liczba osób zatrudnionych ogółem
(wg stanu na 31 grudnia danego roku) 34 0 0 0

Roczny koszt prowadzenia
i utrzymania placówek (w złotych) 35 0 0 0

ZAKŁAD AKTYWNOŚCI ZAWODOWEJ

Liczba uczestników zajęć 36 0 0 0

INNE INSTYTUCJE POMOCY I WSPARCIA

Rodzaj instytucji Wyszczególnienie Rok 2017 Rok oceny Prognoza
2019

6. Kadra jednostki organizacyjnej pomocy społecznej
W roku oceny, kadra ośrodka pomocy społecznej liczyła 63 osoby, w tym:
- kadra kierownicza - 2 osoby,
- pracownicy socjalni - 20 osób, w tym 12 specjalistów pracy socjalnej,
- pozostali pracownicy - 41 osób.

Spośród zatrudnionych w ośrodku pomocy społecznej 51 pracowników posiada wykształcenie wyższe, 12 wykształcenie średnie.

Specjalizację I stopnia w zawodzie pracownika socjalnego posiada 3 pracowników, natomiast specjalizację II stopnia w zawodzie pracownika socjalnego posiada 2 pracowników
socjalnych. Wśród pracowników 13 osób posiada specjalizację z organizacji pomocy społecznej.

Poniżej prezentujemy w formie graficznej szczegółowe dane dotyczące liczby pracowników jednostki w tym: kadry kierowniczej, pracowników socjalnych, wskaźnika specjalizacji
pracowników socjalnych.



Kadra jednostek organizacyjnych pomocy społecznej - osoby zatrudnione.

Liczba osób

Zatrudnieni 2016 2017 2018

Ogółem we wszystkich rodzajach placówek 107 114 59

Kierownicy, dyrektorzy, zastępcy 2 2 2
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Liczba pracowników ogółem Kadra kierownicza

Kadra jednostek organizacyjnych pomocy społecznej - osoby
zatrudnione
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Kadra jednostek organizacyjnych pomocy społecznej.
Wskaźnik obliczany jako stosunek liczby pracowników socjalnych posiadających specjalizację I lub II stopnia w zawodzie 
pracownik socjalny do liczby wszystkich pracowników socjalnych.

Rok Wskaźnik

2014 85,00%

2015 75,00%

2016 76,19%

2017 73,68%

2018 64,71%

Rok

2014 2015 2016 2017 2018
0,00%

14,99%

29,98%

44,97%

59,96%

74,95%

89,94%

Stosunek liczby pracowników socjalnych posiadających specjalizację I
lub II stopnia w zawodzie pracownik socjalny do liczby wszystkich...
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Czy ośrodek spełnia ustawowy warunek 1 pracownik socjalny na 2000 osób lub 1 
pracownik socjalny na 50 rodzin i co najmniej 3 pracowników socjalnych.

Rok Czy spełniony 
warunek ustawowy 
dot. pracowników 

socjalnych

Liczba 
mieszkańców 

wg GUS

Liczba 
rodzin 

w 
gminie

Liczba 
pracowników 

socjalnych

2016 Tak 35 102 915 21

2017 Tak 34 876 843 19

2018 Tak 34 778 702 17
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6.1. Zatrudnienie pomocnicze w jednostce organizacyjnej pomocy społecznej

Zatrudnienie pomocnicze w jednostce organizacyjnej pomocy społecznej w roku oceny kształtowało się na następującym poziomie: liczba wolontariuszy wyniosła 15 osób.
W 2018 roku Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Cieszynie nie korzystał z zatrudnienia subsydiowanego (roboty publiczce, prace interwencyjne i inne), ani staży. 
 

6.2. Zespoły pracy socjalnej i integracji społecznej w jednostce pomocy społecznej

W 2018 roku (do lutego) w jednostce pomocy społecznej funkcjonował 1 Zespół Zadaniowy do spraw rozwiązywania problemów związanych z sytuacją osób i rodzin
zamieszkałych w lokalach socjalnych położonych przy ul. Błogockiej 30 i ul. Sikorskiego 3a zagrożonych wykluczeniem społecznym. Zespół liczył 8 osób (6 specjalistów pracy
socjalnej oraz 2 pracowników socjalnych).

7. Środki finansowe na wydatki w pomocy społecznej i innych obszarach
polityki społecznej w budżecie jednostki samorządu terytorialnego
W gminie Cieszyn środki finansowe wydatkowane na zadania z zakresu polityki społecznej wyniosły w 2018 roku  44.556.372,00 zł . Poziom wydatków w stosunku do roku
poprzedniego wzrósł o 1.240.333,00 zł (co stanowi 2,86 %).

W dziale 855 – Rodzina wydatkowano 31.547.547,00 zł, co stanowi 70,80% ogólnych wydatków w zakresie polityki społecznej.

W dziale 852 - Pomoc społeczna wydatkowano 11.850.248,00 zł, co stanowi 26,59 % ogólnych wydatków w zakresie polityki społecznej.

W dziale 851 - Ochrona zdrowia wydatkowano 934.721,00 zł, co stanowi 2,09 % ogólnych wydatków w zakresie polityki społecznej.

W dziale 854 - Edukacja i opieka wychowawcza wydatkowano 226.613,00 zł, co stanowi 0,50 % ogólnych wydatków w zakresie polityki społecznej.

Najwięcej środków wydano na następujące pozycje budżetowe:

- rozdział 85501 (Świadczenie wychowawcze) - 17.878.566,00 zł,
- rozdział 85502 (Świadczenia rodzinne, świadczenia z funduszu alimentacyjnego oraz składki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe z ubezpieczenia społecznego)
- 9.200.155,00 zł,
- rozdział 85202 (Domy pomocy społecznej) - 6.071.878,00 zł.
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ŚRODKI FINANSOWE NA WYDATKI W POMOCY SPOŁECZNEJ I INNYCH OBSZARACH POLITYKI
SPOŁECZNEJ W BUDŻECIE JEDNOSTKI SAMORZĄDU TERYTORIALNEGO
(zadania własne i zadania zlecone)
W złotych

WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2017 Rok oceny Prognoza
2019

OGÓŁEM

OGÓŁEM ( działy) 1 43 316 039 44 559 129 49 990 728

W tym: w budżecie OPS/PCPR 2 36 162 000 36 733 275 38 047 332

851 - OCHRONA ZDROWIA

85153 - Przeciwdziałanie narkomanii 3 33 420 31 470 37 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 4 9 420 7 470 13 000

85154 - Przeciwdziałanie alkoholizmowi 5 871 066 903 251 943 233

w tym: w budżecie OPS / PCPR 6 155 821 133 550 162 800

852 - POMOC SPOŁECZNA

85202 - Domy pomocy społecznej 7 5 624 289 6 071 878 6 448 400

w tym: w budżecie OPS / PCPR 8 2 972 479 3 101 989 3 500 000

85203 - Ośrodki Wsparcia 9 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 10 0 0 0

85205 - Przeciwdziałanie przemocy w rodzinie 11 3 787 2 757 5 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 12 3 787 2 757 3 900

85213 - Składki na ubezpieczenie zdrowotne opłacane
za osoby pobierające niektóre świadczenia z pomocy
społecznej, niektóre świadczenia rodzinne oraz za
osoby uczestniczące w zajęciach centrum integracji
społecznej

13 95 592 85 227 43 646
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WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2017 Rok oceny Prognoza
2019

w tym: w budżecie OPS / PCPR 14 95 592 85 227 43 646

85214 - Zasiłki okresowe, celowe i pomoc w naturze
oraz składki na ubezpieczenia emerytalne i rentowe 15 687 795 487 070 652 959

w tym: w budżecie OPS / PCPR 16 687 795 487 070 652 959

85215 - Dodatki mieszkaniowe 17 713 766 596 602 728 066

w tym: w budżecie OPS / PCPR 18 713 766 596 602 728 066

85216 - Zasiłki stałe 19 507 518 413 418 450 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 20 507 518 413 418 450 000

85218 - Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie 21 X X X

w tym: w budżecie OPS/PCPR 22 X X X

85219 - Ośrodek Pomocy Społecznej 23 2 760 629 2 957 226 3 004 061

w tym: w budżecie OPS/PCPR 24 2 760 629 2 957 226 3 004 061

85220 - Specjalistyczne poradnictwo, mieszkania
chronione i ośrodki interwencji kryzysowej 25 9 001 15 824 28 900

w tym: w budżecie OPS / PCPR 26 9 001 15 824 28 900

85228 - Usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi
opiekuńcze 27 314 225 355 376 400 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 28 314 225 355 376 400 000

85230 - Pomoc w zakresie dożywiania 29 398 253 299 479 360 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 30 398 253 299 479 360 000

85231 - Pomoc dla cudzoziemców 31 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 32 0 0 0

W tym (z wiersza 31): Wydatki na pomoc dla
cudzoziemców w celu integracji ze środowiskiem
(cudzoziemcy, którzy uzyskali status uchodźcy lub
ochronę uzupełniającą)

33 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 34 0 0 0

85232 - Centra Integracji Społecznej 35 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 36 0 0 0

85278 - Usuwanie skutków klęsk żywiołowych 37 4 200 21 307 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 38 4 200 21 307 0

85295 - Pozostała działalność 39 262 489 544 084 4 577 163

w tym: w budżecie OPS / PCPR 40 20 000 14 984 0

853 - POZOSTAŁE ZADANIA W ZAKRESIE POLITYKI SPOŁECZNEJ

85311 - Rehabilitacja zawodowa i społeczna osób
niepełnosprawnych 41 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 42 0 0 0

85321 - Zespoły orzekania o niepełnosprawności 43 0 0 0

w tym: w budżecie dyspozycji OPS / PCPR 44 0 0 0

85324 - Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób
Niepełnosprawnych 45 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 46 0 0 0

85395 - Pozostała działalność
w zakresie polityki społecznej 47 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 48 0 0 0

854 - EDUKACYJNA OPIEKA WYCHOWAWCZA
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WYSZCZEGÓLNIENIE Rok 2017 Rok oceny Prognoza
2019

85415 - Pomoc materialna dla uczniów o charakterze
socjalnym 49 136 365 121 843 40 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 50 0 0 0

85416 - Pomoc materialna dla uczniów o charakterze
motywacyjnym 51 84 710 104 770 105 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 52 0 0 0

855 - RODZINA

85501 - Świadczenie wychowawcze 53 18 550 445 17 878 566 18 000 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 54 18 550 445 17 878 566 18 000 000

85502 - Świadczenia rodzinne, świadczenie z funduszu
alimentacyjnego oraz składki na ubezpieczenia
emerytalne i rentowe z ubezpieczenia społecznego

55 8 940 923 9 200 155 9 500 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 56 8 940 923 9 200 155 9 500 000

85504 - Wspieranie rodziny 57 18 146 1 162 275 1 200 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 58 18 146 1 162 275 1 200 000

85505 - Tworzenie i funkcjonowanie żłobków 59 3 052 652 3 050 505 3 127 300

w tym: w budżecie OPS / PCPR 60 0 0 0

85506 - Tworzenie i funkcjonowanie klubów
dziecięcych 61 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 62 0 0 0

85507 - Dzienni opiekunowie 63 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 64 0 0 0

85508 - Rodziny zastępcze 65 246 768 256 046 340 000

w tym: w budżecie OPS / PCPR 66 0 0 0

85510 - Działalność placówek
opiekuńczo-wychowawczych 67 0 0 0

w tym: w budżecie OPS / PCPR 68 0 0 0

8. Aktywność projektowo-konkursowa jednostki organizacyjnej pomocy
społecznej
W związku z realizacją w 2017 roku projektu  Aktywni Seniorzy w Cieszynie , w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Śląskiego na lata 2014 - 2020,
współfinansowanego z Europejskiego Funduszu Społecznego, Oś Priorytetowa IX Włączenie społeczne, działanie 9.2. Dostępne i efektywne usługi społeczne i zdrowotne,
Poddziałanie 9.2.2. Rozwój usług społecznych i zdrowotnych - RIT, w okresie od 1 grudnia 2017 roku do 30 września 2018 roku gmina Cieszyn zobowiązana była do zachowania
trwałości projektu.
Odbiorcami działań były osoby po 60. roku życia, zagrożone wykluczeniem społecznym i ubóstwem, ze szczególnym uwzględnieniem osób niepełnosprawnych i
niesamodzielnych, które dzięki wsparciu zwiększyły swoją motywację do działania i nauczyły się funkcjonowania w środowisku lokalnym.
W okresie trwałości Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej przyjmował zgłoszenia osób chętnych do skorzystania z pomocy i prowadził postępowania administracyjne. W okresie
trwałości z pomocy w formie usług opiekuńczych i specjalistycznych usług opiekuńczych, które organizowane były bezpośrednio przez Dom Spokojnej Starości w Cieszynie
skorzystało 10 osób, w tym 7 kobiet i 3 mężczyzn.

W 2018 roku gmina Cieszyn przystąpiła do udziału w projekcie pod nazwą  Kooperacje 3D - model wielosektorowej współpracy na rzecz wsparcia osób i rodzin , realizowanym
w ramach Osi priorytetowej II. Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji, Działania 2.5. Skuteczna pomoc społeczna, Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwój, współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego.
Celem projektu jest zwiększenie kooperacji oraz poprawa współpracy pomiędzy instytucjami pomocy i integracji społecznej a podmiotami innych polityk sektorowych, między
innymi pomocy społecznej, edukacji, zdrowia, sądownictwa i policji.
Założeniem projektu jest stworzenie i wdrożenie modelu kooperacji, uwzględniającego całościowe, międzysektorowe wsparcie na poziomie gminy i powiatu, mające na celu
włączenie społeczne osób i rodzin wykluczonych lub zagrożonych ubóstwem i wykluczeniem społecznym.
Liderem projektu jest Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej Województwa Śląskiego. W projekt bezpośrednio zaangażowany jest Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w
Cieszynie oraz Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Cieszynie.
W 2018 roku odbyła się konferencja edukacyjna dotycząca projektu, organizowano coaching dla pracowników socjalnych. Odbyło się także spotkanie konsultacyjne dotyczące
wypracowanego modelu kooperacji, a także szkolenia międzysektorowe z warsztatami, których celem było wzmocnienie merytoryczne kadry zarządzającej i pracowników
instytucji pomocy społecznej oraz podmiotów innych polityk sektorowych oraz zapoznanie się przedstawicieli różnych instytucji na potrzeby tworzenia partnerskich zespołów. W
działaniach tych uczestniczyli także pracownicy Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej.
Gmina uczestniczy w projekcie bez ponoszenia kosztów. 

W 2018 roku realizowany był Program osłonowy  Pomoc dla mieszkańców Gminy Cieszyn w zakresie dożywiania  na lata 2014 - 2020.
Z pomocy w formie zasiłku celowego lub świadczenia pieniężnego na zakup posiłku lub żywności skorzystało 207 osób.
Z pomocy w formie posiłku skorzystało 231 osób, 48 dzieci do czasu rozpoczęcia nauki w szkole, 62 uczniów do czasu ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej, 121 osób dorosłych.
Pomoc w formie posiłku nie wymagającą przeprowadzenia wywiadu środowiskowego otrzymało 24 dzieci.
Na realizację Programu wydatkowano kwotę 299.479,85 zł, w tym dotacja Wojewody Śląskiego wyniosła 179.356,75 zł.
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9. Współpraca z organizacjami pozarządowymi - zadania zlecone w obszarze
pomocy i wsparcia
W gminie Cieszyn w roku 2018 zlecono 16 organizacjom pozarządowym, w trybie ustawy o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie, realizację 17 zadań w obszarze
polityki społecznej i przeciwdziałania wykluczeniu społecznemu oraz 12 zadań w obszarze przeciwdziałania uzależnieniom i patologiom społecznym, na łączną kwotę 929.505,00
zł.
W trybie zamówień publicznych nie zlecano żadnych zadań organizacjom pozarządowym.

Zlecano organizacjom prowadzenie placówek pomocy społecznej, w tym:
- schroniska i noclegowni dla osób bezdomnych (kwota dotacji wyniosła 303.000,00 zł),
- ośrodka wsparcia - domu dla matek z małoletnimi dziećmi i kobiet w ciąży (kwota dotacji wyniosła 59.000,00 zł).

Usługi opiekuńcze oraz specjalistyczne usługi opiekuńcze nie były zlecane organizacjom pozarządowym.

10. Wnioski końcowe
Ocena zasobów pomocy społecznej dla gminy Cieszyn za 2018 rok została przygotowana na podstawie danych zebranych przez Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Cieszynie
za pośrednictwem systemu Centralnej Aplikacji Statystycznej Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej.
Dane z Oceny umożliwiają analizowanie i monitorowanie występowania problemów społecznych oraz planowanie działań aktywizujących jednostki samorządu terytorialnego w
obszarze usług społecznych. Zawarte w niej informacje są materiałem poglądowym mającym ułatwić władzom gminy podejmowanie decyzji związanych z planowaniem budżetu
w zakresie polityki społecznej w kolejnym roku i stały się podstawą do sformułowania poniższych wniosków i rekomendacji.

Dane demograficzne wskazują, że najliczniejszą grupą ludności gminy Cieszyn są osoby w wieku produkcyjnym i stanowią 58,70% ogólnej liczby mieszkańców. Drugą grupą
w kolejności są osoby w wieku poprodukcyjnym, które stanowią 23,80% ogółu ludności gminy Cieszyn, a w niej najliczniejszą grupę stanowią osoby w przedziale wiekowym
od 65 do 74 roku życia oraz powyżej 80 roku życia. Dane te wskazują, iż sytuacja taka wymaga rozwijania systemu oparcia społecznego dla tej grupy osób, w tym oferty
usług opiekuńczych, pomocy socjalnej, edukacyjnej, kulturalno-oświatowej i sportowo-rekreacyjnej, a także wprowadzania rozwiązań zapewniających dostępność przestrzeni
publicznej dla osób starszych.
Odpowiedzią na takie potrzeby będzie realizacja Polityki Senioralnej Gminy Cieszyn na lata 2018 - 2022. 
Różne formy aktywności  seniorów oferują również organizacje pozarządowe, które gmina Cieszyn wspiera finansowo w tym zakresie oraz Cieszyńska Rada Seniorów. Rada
Seniorów identyfikuje problemy i potrzeby osób starszych, a także szuka i inicjuje nowe działania w stosunku do seniorów.
W trosce o bezpieczeństwo osób starszych realizowana jest w naszej gminie akcja  Koperta Życia . Inną kolejną inicjatywą, podjętą w 2018 roku, mającą na celu umożliwienie
osobom po 60. roku życia korzystania z tańszych form różnego rodzaju usług i zakupu towarów, oferowanych przez jednostki organizacyjne gminy, lokalnych przedsiębiorców,
jak i przedsiębiorców na terenie kraju, jest Karta Seniora.
Stałym elementem środowiskowego systemu wsparcia są usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze, świadczone osobom starszym w miejscu zamieszkania. W
środowisku domowym osoby starsze wspierane są także przez wolontariuszy w ramach Programu  Ziomek .
Osoby wymagające pomocy, całodobowej opieki i pielęgnacji kierowane są do domów pomocy społecznej, a część kosztów za ich pobyt pokrywana jest przez gminę.
W celu zatrzymania jak najdłużej osoby w starszej w miejscu zamieszkania, właściwymi będą oddziaływania mające na celu promowanie modelu rodziny wielopokoleniowej,
jako rodziny mogącej zaspokoić potrzeby najstarszych jej członków.
Gmina winna rozwijać także sieć placówek wsparcia dziennego dla osób w podeszłym wieku, jako ciekawej formy spędzania czasu wolnego.
Zasadne jest także wspieranie tworzenia pozainstytucjonalnych form spędzania czasu wolnego w postaci klubów, świetlic osiedlowych.
Gmina również winna promować zdrowy styl życia, aktywny ruch i wypoczynek mający na celu profilaktykę starzenia się swoich mieszkańców, a także podejmować i wspierać
różne akcje profilaktyczne mające na celu wykrywanie różnych schorzeń tej kategorii osób.

W roku oceny najczęstszymi powodami ubiegania się o pomoc społeczną były: długotrwała lub ciężka choroba oraz niepełnosprawność, bezrobocie oraz problemy
opiekuńczo-wychowawcze i w prowadzeniu gospodarstwa domowego.

Dostrzegając problemy osób niepełnosprawnych, w dalszym ciągu rozwijana jest sieć usług socjalnych w miejscu zamieszkania. Osoby niepełnosprawne oraz rodzice
dzieci niepełnosprawnych mogą liczyć na wsparcie finansowe wynikające z przepisów prawa. Asystent rodziny może także koordynować poradnictwo dla rodziców dzieci
niepełnosprawnych.
W 2019 roku Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej organizuje, we współpracy z Powiatowym Urzędem Pracy, prace społecznie użyteczne dla osób bezrobotnych, wykonywane
na rzecz opiekunów osób niepełnosprawnych.
W celu poszerzenia oferty wsparcia środowiskowego dla osób niepełnosprawnych, w 2019 roku uruchomiono mieszkanie chronione treningowe z trzema miejscami.
Gmina Cieszyn uczestniczy w projekcie Partnerska Inicjatywa Miast, w ramach którego utworzyła Lokalne Partnerstwo w sprawie Miejskiej Inicjatywy Działań, dotyczące
mobilności miejskiej. Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej uczestniczy w pracach MID określając potrzeby związane z dostępnością transportu zbiorowego dla osób
niepełnosprawnych (dostępność taboru autobusów komunikacji miejskiej, przystanków i najbliższej okolicy, informacji pasażerskiej).
Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej przystąpił także do projektu Portal SOW (System Obsługi Wsparcia) finansowanego ze środków Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób
Niepełnosprawnych. W ramach projektu osoby niepełnosprawne mogą korzystać z serwisu  internetowego https://sow.pfron.org.pl. Docelowo wnioskodawcy ubiegający się o
dofinansowanie realizacji ze środków PFRON będą mogli składać wnioski i rozliczać się przez portal SOW. MOPS w ramach projektu otrzymał tablet w celu wspierania osób
niepełnosprawnych w zakresie zdobywania informacji oraz pozyskiwania środków finansowych na rehabilitację społeczną i zawodową.

Odnoszących się do danych dotyczących bezrobocia należy podkreślić, że stopa bezrobocia w gminie Cieszyn, według stanu na dzień 31.12.2018 r. wyniosła 3,3 % i jest niższa
w stosunku do stopy bezrobocia dla powiatu (4,7 %) i dla województwa śląskiego (4,3 %).
Udział osób długotrwale bezrobotnych w ogólnej liczbie mieszkańców Cieszyna wyniósł 0,9 %. Grupa ta to osoby wykluczone społecznie, które wymagają szczególnego
wsparcia i objęcia działaniami w zakresie aktywizacji społecznej, zawodowej, edukacyjnej i zdrowotnej. Gmina zleca prowadzenie Programu rehabilitacji społecznej i zawodowej,
skierowanego do osób bezdomnych i uzależnionych - mieszkańców schroniska. Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej współpracuje z Powiatowym Urzędem Pracy oraz
organizacjami pozarządowymi, kierując osoby wykluczone społecznie do udziału w różnych projektach.

W budżecie gminy, w wydatkach na działania z zakresu polityki społecznej znaczącą część - 70,80 % przeznaczono na wspieranie rodzin.
Od trzech lat realizacja Programu Rodzina 500+ poprawiła sytuację finansową wielu rodzin, co ma bezpośrednie przełożenie na zmniejszenie zakresu udzielonego wsparcia
rodzinom na podstawie ustawy o pomocy społecznej i ustawy o dodatkach mieszkaniowych.
Poprawa sytuacji materialnej nie ma wpływu na rozwiązanie problemów opiekuńczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego. Rośnie liczba rodzin, które zostają
zobowiązane przez sąd do współpracy z asystentem rodziny. Rodziny z trudnościami w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczej wymagają kompleksowego wsparcia,
w tym dostępu do specjalistycznego poradnictwa i terapii, mediacji, grup wsparcia czy pomocy asystenta rodziny. Gmina musi w dalszym ciągu prowadzić placówki wsparcia
dziennego, zapewniające dzieciom opiekę i wychowanie, pomoc w nauce oraz organizację czasu wolnego.
Ważnym zadaniem jest także prowadzenie pracy z rodzinami biologicznymi dzieci umieszczonych w pieczy zastępczej.
Dla rodziców samotnie wychowujących dzieci, którzy znaleźli się w sytuacji kryzysowej niezbędne jest zapewnienie pomocy w ośrodku wsparcia - domu dla matek z małoletnimi
dziećmi i kobiet w ciąży. Uwzględniając potrzeby tych rodzin gmina wspiera organizację pozarządową w prowadzeniu takiej placówki oraz popiera inicjatywę utworzenia
powiatowego ośrodka wsparcia.
W dalszym ciągu zasadnym jest pozyskiwanie lokalnych przedsiębiorców w ramach Programu Cieszyńska Karta Dużej Rodziny, w którym rodziny wielodzietne mogą korzystać
ze wsparcia w postaci ulg.

W celu osiągnięcia standardów usług świadczonych na terenie gminy Cieszyn dla osób bezdomnych kontynuowane są prace mające na celu przystosowanie nieruchomości
przy ul. Błogockiej 30 na cele noclegowni i schroniska oraz mieszkania chronionego. Zakończenie wszystkich prac - budowlanych oraz związanych z wyposażeniem placówek
planowane jest na koniec 2019 roku.
W dalszym ciągu zasadnym jest także rozwijanie działań polegających na organizowaniu streetworkingu wobec osób bezdomnych.

 



Wartość wskaźnika barometru ubóstwa w wymiarze finansowym w poszczególnych 
gminach

Powiat Wskaźnik finansowy

Cieszyn 0,13
Powiat (średnia) 0,01
Województwo (średnia) 0,00
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Wartość wskaźnika barometru ubóstwa w wymiarze warunków życia w poszczególnych 
gminach

Powiat Wskaźnik finansowy

Cieszyn 0,00
Powiat (średnia) 0,05
Województwo (średnia) 0,00
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