Zatgcznik nr 1 do zapytania nr
MOPS-ORG371.52.2018 z dnia 13.122018 r.

,Swiadczenie uslug telekomunikacyjnych dla Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Cieszynie”
- Specyfikacja przedmiotu zaméwienia

Czesc 1
Swiadczenie uslug telekomunikacyjnych w zakresie telefonii stacjonarnej w siedzibie
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Cieszynie przy ul. Skrajnej 5

1. Swiadczenie ustug glosowych w oparciu o technologi¢ ISDN PRA.

1) Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych obejmuje realizacj¢ polagczen ze wszystkimi
numerami krajowego planu numeracyjnego, rowniez z numerami ustugowymi i specjalnymi
innych operatorow, a takze potaczen zagranicznych oraz zapewnienie transmisji dla faksow.

2) Sredni miesigczny czas potaczen wychodzacych Zamawiajgcego to:

a) polaczenia lokalne: 2700 minut

b) potaczenia miedzymiastowe: 420 minut

¢) potaczenia z sieciami komorkowymi: 500 minut

d) polaczenia miedzynarodowe do sieci stacjonarnych: 1 minuta
e) potaczenia miedzynarodowe do sieci komorkowych: 1 minuta

3) Podane wyzej wielko$ci miesigcznego czasu rozmow sa szacunkowe, rzeczywiste wartosci
nie beda miaty wplywu na cene polgczenia. Zaoferowane stawki nie mogg by¢ zwigkszone
W czasie trwania umowy.

4) Wykonawca zapewnia mozliwos¢ wykonywania 30 rozméw jednoczesnie.

5) Warunkiem $wiadczenia ustugi jest przeniesienie przez wykonawce do wlasnej sieci
numeréw telefonéw dotychczas wykorzystywanych przez Zamawiajacego bez przerwy
w pracy oraz zachowanie dotychczasowego zakresu numeracji: 33 479 49 00 — 59.

Czesc 11
Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w zakresie stalego dostepu do Internetu
w siedzibie Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Cieszynie przy ul. Skrajnej 5
Swiadczenie ustug transmisji danych w sieci Internet z zapewnieniem dostepu do zasobow
krajowych i migdzynarodowych obejmuje 2 lacza transmisji danych:
1) lacze asymetryczne min. 300 Mb/s — download, 30 Mb/s — upload po $wiattowodzie.
2) lacze asymetryczne min. 10 b/s — download, 5 Mb/s - upload.



Zalgcznik nr 1 do zapytania nr
MOPS-ORG.371.52.2018 z dnia 13.122018 r.

Czesé 111
Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w zakresie polaczen telefonicznych oraz stalego
dostepu do Internetu w Punktach Terenowych Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w
Cieszynie przy ul. Srebrnej 4 oraz przy ul. Towarowej 6

1. Realizacja polaczen telefonicznych w technologii VoIP
1) Realizacja polaczen telefonicznych — nielimitowane rozmowy na telefony stacjonarne
1 komodrkowe w kraju.
2) Warunkiem s$wiadczenia uslugi jest przeniesienie przez wykonawce do wilasnej sieci
numerow telefonow dotychczas wykorzystywanych przez Zamawiajacego bez przerwy
w pracy oraz zachowanie dotychczasowego zakresu numeracji:
a) Punkt Terenowy przy ul. Srebrnej 4: 33 852 33 02 oraz 33 852 33 64;
b) Punkt Terenowy przy ul. Towarowej 6: 33 852 01 55 oraz 33 852 51 15.
2. Swiadczenie ustug transmisji danych w sieci Internet z zapewnieniem dostepu do zasobow
krajowych 1 migdzynarodowych obejmuje po 1 asymetrycznym fgczu transmisji danych (min.
10 Mb/s — download, 1 Mb/s — upload) dla kazdego Punktu Terenowego.



