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Sprawozdanie z dziatalno$ci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Cieszynie w roku 2017

1. Zakres zadan realizowanych przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej
w Cieszynie w 2017 roku.

Misja Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Cieszynie jest niesienie pomocy osobom
potrzebujacym poprzez realizacj¢ zadan okreslonych w przepisach prawa.

W roku 2017 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Cieszynie realizowat szeroki zakres

zadan, wynikajacych w szczegdlnosci z nastgpujacych ustaw:

1) ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej,

2) ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 roku o wychowaniu w trzezwosci
1 przeciwdziataniu alkoholizmowi,

3) ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu narkomanii,

4) ustawy z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie,

5) ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 roku o dziatalno$ci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie,

6) ustawy z dnia 9 listopada 2000 roku o repatriaciji,

7) ustawy z dnia 28 listopada 2003 roku o $wiadczeniach rodzinnych,

8) ustawy z dnia 7 wrzes$nia 2007 roku o pomocy osobom uprawnionym do alimentow,

9) ustawy z dnia 11 lutego 2016 roku o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci,

10) ustawy z dnia 4 listopada 2016 roku o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”,

11) ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 roku o ochronie zdrowia psychicznego,

12) ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej,

13) ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze $rodkow publicznych,

14) ustawy z dnia 4 kwietnia 2014 roku o ustaleniu i wyptacie zasitkow dla opiekunéw,

15) ustawy z dnia 21 czerwca 2001 roku o dodatkach mieszkaniowych,

16) ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 roku prawo energetyczne.

Realizujac wszystkie zadania MOPS wspotpracowat z wieloma instytucjami, placoéwkami,
organizacjami pozarzagdowymi, podmiotami leczniczymi, podmiotami gospodarczymi oraz
osobami prywatnymi.

W styczniu 2017 roku w MOPS wprowadzono nowg Instrukcje kancelaryjng. Instrukcja ta
wprowadzita staty symbol liczbowy $wiadczeniobiorcy lub kontrahenta Osrodka wpisywany
do numeru spraw. W 2017 roku MOPS zarejestrowat tgcznie 3485 §wiadczeniobiorcow oraz
64 kontrahentow.

1.1. Zadania ustawy o pomocy spolecznej.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Cieszynie realizujac zadania ustawy 0 pomocy
spotecznej w 2017 roku udzielit pomocy w formie $§wiadczen, przyznawanych w ramach
zadan zleconych i1 zadan wtasnych:

— 647 rodzinom, ktore liczyty tacznie 1114 0Sob.

Najczestszymi powodami udzielenia pomocy spotecznej byty:

— ubodstwo,

— dhugotrwata lub ciezka choroba,

— niepelnosprawnos¢,

—  bezrobocie,

— bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego.



Sprawozdanie z dziatalno$ci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Cieszynie w roku 2017

W wigkszosci przypadkoéw podstawa do udzielenia pomocy bylo wystepowanie rownoczesnie
Kilku przestanek.

Tabela nr 1 — Powody przyznania pomocy przez MOPS w 2017 roku

powod trudnej sytuacji zyciowej liczba rodzin Vlvlcrzl:jaz i?:;;)h
ubdstwo 507 854
dhugotrwata lub cigzka choroba 427 591
niepelnosprawnosc 347 513
bezrobocie 187 430
bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych
i prowadzenia gospodarstwa domowego %4 268
alkoholizm 73 89
bezdomnos¢ 57 76
potrzeba ochrony macierzynstwa 43 182
trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu
z zaktadu karnego 22 22
przemoc w rodzinie 15 35
narkomania 7 14
zdarzenie losowe 2 5
sytuacja kryzysowa 2 3
sieroctwo 1 1

Zakres udzielonych $wiadczen z pomocy spotecznej w 2017 roku obrazuje ponizsza tabela.

Tabela nr 2 — Swiadczenia udzielone przez MOPS w 2017 roku na podstawie ustawy
o0 pomocy spolecznej

wysokosé
sSrodkow
finansowych

zadanie/forma pomocy dane liczbowe

zadania wlasne

zasitki i pomoc w naturze: 1.634.148,84 zt

zasitki celowe (miedzy innymi na
pokrycie kosztow gazu, energii,
optacenie czynszu, remontow,
leczenia, zakup odziezy, opatu oraz
niezbgdnych przedmiotow uzytku
domowego, optacenie positkéw —
$niadan i podwieczorkow dla dzieci)

liczba 0sdb, ktorym przyznano decyzja
$wiadczenie: 362
liczba rodzin: 298

280.199,35 zt liczba 0s6b w rodzinach: 571

zasitki celowe specjalne
(przyznawane w szczegdlnie
uzasadnionych przypadkach osobie
albo rodzinie o dochodach
przekraczajacych kryterium

74.955,27 7zt

liczba 0s6b, ktérym przyznano decyzja
Swiadczenie: 116

liczba rodzin: 116

liczba 0s6b w rodzinach: 200
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ustawowe)
sprawienie pochowku 3.170,00 zt ”C.Zba} pochéwkow: 9 (w tym 4 dotyczyly
B dzieci martwo urodzonych)
liczba o0sdb, ktore otrzymaty pomoc
398.253 45 71 w formie zasitku celowego lub $wiadczenia
@ teéo d,otacja pieni¢znego na zakup positku lub zywno$ci:
261
\FI)\;C:Z?;?‘EE liczba o0sdb, ktore otrzymaty pomoc
obiady dla dzieci i mtodziezy oraz wieloletniego w form.le posﬁ.ku.: 363 . .
posilki dla dorostych Pomoc pafistwa (w tym: 70 dzieci do czasu rozpoczgcia nauki
” W zakresie w szkole podstawowej, 93 uczniow do czasu
dozvwiania” ukonczenia szkoty ponadgimnazjalnej, 200
A 0s6b dorostych)
234 2y 47,05 7A) liczba dzieci, ktore otrzymaty pomoc, nie
o wymagajacg przeprowadzenia wywiadu
srodowiskowego, w formie positku: 25
zasitki okresowe w czgsci liczba 0sdb, ktorym przyznano decyzja
gwarantowanej z budzetu panstwa $wiadczenie: 306
(przyznawane w szczegodlnosci z liczba rodzin: 306
powodu bezrobocia, dtugotrwalej liczba 0séb w rodzinach: 661
choroby, niepetnosprawnosci, 329.470,70 zt

mozliwo$ci utrzymania lub nabycia
uprawnien do §wiadczen z innych
systemow zabezpieczenia

spolecznego)
liczba 0sdb, ktorym przyznano decyzja
oy $wiadczenie: 112
zasitki stale 507.518,35 zt liczba rodzin: 112
liczba 0s6b w rodzinach: 148
sktadki na fundusz zdrowia od oséb liczba 0so6b, ktorym optacono sktadki: 85
pobierajacych niektore Swiadczenia 40.581,72 zt

z pomocy spotecznej

liczba 0sdb, ktorym przyznano decyzja
$wiadczenie: 50

ustugi opiekuncze 165.302,50 zt liczba rodzin: 47

liczba 0s6b w rodzinach: 60

liczba godzin: 8692

liczba 0s6b, ktorym MOPS pokryt w czesci
2.972.479,72 zt | koszty pobytu w domach pomocy spoteczne;j:
148

odptatnosé za pobyt mieszkancow gminy
w domach pomocy spoteczne;j

mieszkanie chronione 9.001.77 71 liczba 0s6b, ktérym decyzja przyznano
(oplaty za czynsz) YLz prawo pobytu w mieszkaniu chronionym: 3

zadania zlecone

liczba 0s6b, ktorym przyznano decyzja

- D, $wiadczenie: 15 (w tym 6 dzieci)
specjalistyczne ustugi opiekuncze liczba rodzin: 15

w miejscu zamieszkania dla os6b 148.923,00 zt liczba 0séb w rodzinach: 35

z zaburzeniami psychicznymi liczba godzin: 5225 (w tym 3795,30 godzin
dla dzieci)
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liczba 0s6b, ktorym wyplacono

dzeni iek i )
wynagrodzenie przyznane opiekunowi wynagrodzenie:5

przez sad za sprawowanie opieki nad 2.200,00 zt
0sobg ubezwtasnowolniona

Kryteria dochodowe uprawniajace do $§wiadczen z pomocy spotecznej wynosity:
— dla osoby samotnie gospodarujacej — 634,00 z1,
— dla osoby w rodzinie — 514,00 zt.

W  celu przyznania $wiadczen z zakresu pomocy spolecznej pracownicy socjalni
przeprowadzali wywiady $srodowiskowe.

Podczas przeprowadzania wywiadu lub $wiadczenia pracy socjalnej, 59 razy korzystali
z asysty funkcjonariuszy Komendy Powiatowej Policji w Cieszynie.

W lutym 2017 roku MOPS ztozyt zawiadomienie o popelnieniu przestepstwa z wnioskiem
o Sciganie karne do Prokuratury Rejonowej w Cieszynie w zwigzku ze zniewazeniem 3
pracownikow Osrodka.

W 2017 roku pracownicy socjalni przeprowadzili takze:

— 145 wywiaddw alimentacyjnych na potrzeby innych o§rodkéw pomocy spolecznej,

— 5 wywiadéw w celu potwierdzenia sprawowania opieki przez osobe ubiegajaca si¢
o zasitek dla opiekuna,

- 9 wywiadow w celu ustalenia czy zasadne jest wyptacanie specjalnego zasitku
opiekunczego,

— 1 wywiad w sprawie kleski zywiotowej,

— 9 wywiadow w sprawie potwierdzenia faktu sprawowania opieki nad dzie¢mi przez
osobg ubiegajaca si¢ o §wiadczenie wychowawcze,

— 61 wywiadow alimentacyjnych na potrzeby Zespolu ds. domoéw pomocy Spolecznej
i ustug opiekunczych,

— 97 wywiadow na potrzeby rozpatrzenia wniosku o dodatek mieszkaniowy.

W roku 2017, pracownicy socjalni MOPS udzielili pomocy w postaci pracy socjalnej 843
rodzinom, ktore liczyty tacznie 1418 osob, w tym wylacznie w postaci pracy socjalnej 196
rodzinom, liczacym 304 osoby.

Praca socjalna prowadzona byta rowniez w oparciu o kontrakt socjalny. Kontrakt jest pisemna
umowg pomigdzy  osobg  korzystajaca ze  Swiadczen  pomocy  spotecznej
a pracownikiem socjalnym, ktora okresla sposob wspoétdziatania w rozwigzywaniu
problemow osoby znajdujacej si¢ w trudnej sytuacji zyciowe;.

W 2017 roku kontraktem socjalnym objetych byto 121 oséb, w tym:
— 39 z powodu alkoholizmu,
— 49 z powodu bezrobocia,
— 1 z powodu bezradnosci w prowadzeniu gospodarstwa domowego,
— 32 z powodu bezdomnosci.

12 stycznia 2017 roku Kierownik MOPS powotat Zesp6t Zadaniowy do spraw rozwigzywania
probleméw zwigzanych z sytuacjag osob i rodzin zamieszkatych w lokalach socjalnych
potozonych przy ul. Blogockiej 30 1 ul. Sikorskiego 3a, zagrozonych wykluczeniem
spotecznym.

Zespot opracowal projekt socjalny, ktorego celem bylo przeciwdziatanie wykluczeniu
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spotecznemu mieszkancow lokali socjalnych przy ul. Btogockiej 30 i Sikorskiego 3a

w Cieszynie. Osoby objete projektem to osoby niedostosowane spotecznie, naduzywajace

alkoholu badZz uzaleznione od alkoholu, niepelnosprawne, dtugotrwale chore, dtugotrwale

bezrobotne, w wigkszosci, z powodu zadluzenia lokali socjalnych, zagrozone eksmisjami

1 bezdomnoscia.

W pierwszym etapie Zespot przeprowadzil szczegdtowa diagnoze funkcjonowania kazdej

osoby, dokonat oceny dotychczasowych dziatan i okreslit nowe mozliwosci wsparcia

i oddziatywan, odrgbnie dla kazdej osoby. W projekcie brali udzial wszyscy pracownicy

socjalni (w lutym 2017 roku kazdy z nich otrzymat wykaz oséb do diagnozy i prowadzenia

pracy socjalnej).

Dziataniami projektu objeto tgcznie 50 0sob, sposrod ktorych:

— 17 regulowalo optaty czynszowe na biezaco,

— 24 osoby nie regulowaty optat czynszowych,

— 3 0soby przebywaty w zaktadach karnych

— 4 zaczely regulowad czynsz poprzez odpracowywanie zadtuzenia,

— 3 posiadaty wyroki eksmisyjne z prawem do lokalu socjalnego,

— 7 posiadato wyroki eksmisyjne bez prawa do lokalu socjalnego,

— 4 oczekiwaly na zamiane lokalu socjalnego,

— 13 zgloszono do Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,

— W stosunku do 4 0s6b podjeto dzialania zmierzajace do umieszczenia ich w placéwkach
calodobowych (domach pomocy spotecznej oraz zaktadach opiekunczo-leczniczych),

— 15 0s6b objeto wsparciem finansowym.

Projekt realizowany byt przez okres jednego roku (ewaluacja koncowa nastgpita w lutym

2018 roku).

W roku 2017 funkcjonowato jedno mieszkanie chronione, z ktorego korzystata rodzina
z trudno$ciami opiekunczo-wychowawczymi (matka z dwojka dzieci). Rodzina objeta byla
wsparciem pracownika socjalnego oraz asystenta rodziny, a takze wsparciem W ramach
projektu pozakonkursowego ,,Aktywny powiat cieszynski — program aktywizacji spoteczno-
zawodowe]j w obszarze pomocy spotecznej”, w postaci poradnictwa, treningow 1 szkolen.

W 2017 roku wyznaczony zostat kolejny lokal z zasobow miasta z przeznaczeniem na
mieszkanie chronione, zlokalizowany przy ul. Gérnej 7/1 w Cieszynie. Zaktad Budynkéw
Miejskich Sp. z 0.0. opracowal Koncepcje projektowa adaptacji i remontu lokalu
mieszkalnego przy ul. Gornej 7/1 na mieszkanie chronione. Koszt remontu skalkulowano na
kwotg 122.300,00 z1, a wyposazenia na kwote 30.000,00 zt.

W grudniu 2017 roku gmina Cieszyn zlozyla zapotrzebowanie na $rodki finansowe,
w wysoko$ci stanowigce] 50% kosztéw remontu i wyposazenia mieszkania, z rezerwy
budzetowej z przeznaczeniem na rozwoj sieci mieszkan chronionych, zgodnie z dziataniem
4.7 Programu kompleksowego wsparcia dla rodzin ,,Za zyciem” (brak rozstrzygnigcia W tej
sprawie).

W styczniu 2017 roku Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej brat udzial w ogdlnopolskim

badaniu 0s6b bezdomnych, realizowanym na wniosek Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki

Spotecznej, ktorego celem bylo okreslenie skali bezdomnoS$ci na terenie gminy.

W dniu badania ustalono, Zze na terenie Cieszyna przebywalo 76 o0s6b bezdomnych,

w tym:

— 33 osoby (w tym 4 kobiety) w schronisku — Centrum Edukacji Socjalnej i domach
docelowych Stowarzyszenia Pomocy Wzajemne;j ,,By¢ Razem”,
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— 2 0soby w noclegowni,

— 25 0s6b w Zaktadzie Karnym,

— 10 o0s6b (w tym 4 kobiety i 6 dzieci) w Powiatowym Osrodku Wsparcia dla Osob
Dotknigtych Przemoca w Rodzinie,

— 6 0s6b w miejscach poza placéwkami instytucjonalnymi, w tym 2 me¢zczyzn w domku
dziatkowym i 4 m¢zczyzn w miejscach niemieszkalnych — na ulicy.

W ustalaniu miejsc przebywania oséb bezdomnych poza placowkami brali udziat pracownicy

Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, Strazy Miejskiej i Komendy Powiatowej Policji

w Cieszynie.

W 2017 roku z poradnictwa pracownika socjalnego MOPS zajmujacego si¢ praca z osobami
bezdomnymi tacznie skorzystato 126 osob, w tym 68 osob z gminy Cieszyn, a 53 z innych
gmin.

Pracownik socjalny MOPS pehit takze dyzur telefoniczny, poza godzinami pracy Osrodka
(od poniedziatku do pigtku w godz. 16.00 — 20.00 i soboty 7.00 — 20.00), majacy na celu
wspOtprace z placowkami medycznymi, Komenda Powiatowa Policji, Strazg Miejska,
placowkami dla bezdomnych.

W roku 2017 schronienie dla oséb bezdomnych organizowane bylo przez Stowarzyszenie
Pomocy Wzajemnej ,,By¢ Razem”, ktore na zlecenie gminy Cieszyn zapewniato tymczasowe
schronienie w noclegowni (5 miejsc) oraz calodobowe schronienie w schronisku (17 miejsc).
Na realizacje¢ tego zadania pod nazwa ,,Dom odzyskany — wsparcie dla osob potrzebujacych —
pomoc w formie schronienia”, Stowarzyszenie otrzymalo z budzetu gminy dotacje
w wysokosci 125.000,00 zi. Dodatkowo, w ramach Gminnego Programu Profilaktyki
i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii Miasta
Cieszyna na rok 2017, gmina zlecala Stowarzyszeniu ,,By¢ Razem” realizacj¢ zadania pod
nazwg ,,Nowy start, nowe szanse” — program aktywizacji spotecznej 0osob bezdomnych”, na
ktore przekazata dotacje w wysokosci 50.000,00 zt. W ramach tego zadania osoby bezdomne,
uzaleznione od $rodkow psychoaktywnych, korzystajace ze schroniska objete byly
dodatkowymi dziataniami aktywizacyjnymi, mi¢dzy innymi uczestniczyly w warsztatach
treningu pracy (stolarskim, §lusarskim, rekodzieta artystycznego).

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej prowadzil postepowania administracyjne w sprawach
zwigzanych z udzielaniem schronienia i facznie skierowat do schroniska decyzjami 30 0sob.

Z noclegowni skorzystalo natomiast 45 os6b. Pomoc przyznawana w formie tymczasowego
schronienia w noclegowni, zgodnie z ustawg o pomocy spolecznej, nie wymagata
przeprowadzenia wywiadu srodowiskowego 1 wydania decyzji administracyjnej.

W 2017 roku odbyty si¢ 2 spotkania poswigcone organizowaniu i koordynowaniu pomocy
osobom bezdomnym, w ktorych udzial wzigli przedstawiciele rdéznych stuzb,
w tym pracownicy MOPS.

W 2017 roku potwierdzono prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej 29 osobom bezdomnym,
w tym 10 osobom z Cieszyna i 19 osobom z innych gmin.

W lipcu 2017 roku Burmistrz Miasta Cieszyna powotal Zespot do spraw przystosowania
nieruchomosci przy ul. Blogockiej 30 w Cieszynie na cele noclegowni 1 schroniska dla osob
bezdomnych, zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spoteczne;j
z dnia 28 kwietnia 2017 roku w sprawie standardow noclegowni, schronisk dla oséb
bezdomnych i ogrzewalni, w sktad ktorego weszli rowniez pracownicy MOPS. W 2017 roku
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w oparciu o wspdlprace Zespotu 1 Zakladu Budynkow Miejskich Sp. z o. o. powstata
koncepcja przebudowy budynku przy ul. Blogockiej 30, stanowigca podstawe do opracowania
projektu budowlanego.

W czerwcu 2017 roku Burmistrz Miasta powotat Zespot do spraw opracowania trybu
postgpowania przy organizowaniu pogrzebu dzieci martwo urodzonych, w sktad ktorego
weszto 2 pracownikéw MOPS.

Zespot zajmowal si¢ opracowaniem zasad i trybu postepowania przy organizacji pochowku
dzieci martwo urodzonych, ustaleniem obiegu dokumentacji, opracowaniem WwWzoréw
dokumentéw, opracowaniem ulotki informacyjnej dla rodzicow dzieci martwo urodzonych
o przystugujacych im prawach i obowigzkach.

W 2017 roku, na zlecenie i przy finansowym wsparciu gminy Cieszyn (dotacja w wysokos$ci
58.000,00 zt) Stowarzyszenie Pomocy Wzajemne] ,,By¢ Razem” prowadzilo osrodek
wsparcia — Dom Matki i Dziecka ,,Stonecznik”. MOPS skierowat do tej placowki decyzjami
administracyjnymi 15 oséb z Cieszyna, w tym 5 kobiet i 10 dzieci.

W listopadzie 2017 roku gmina Cieszyn zwroécita si¢ do Powiatu Cieszynskiego z prosbg
o rozwazenie mozliwosci utworzenia, przy wspoétudziale gmin powiatu cieszynskiego,
powiatowej placéwki dla matek z maloletnimi dzie¢mi i1 kobiet w ciazy.

W  ramach wspolpracy z Zakladem Karnym pracownicy Os$rodka uczestniczyli
w 1 spotkaniu z osobami odbywajacymi kar¢ pozbawienia wolnosci. Celem spotkania
byto przekazanie informacji na temat $wiadczen wynikajacych z ustawy o0 pomocy
spotecznej, ustawy 0 $wiadczeniach rodzinnych, ustawy o pomocy osobom uprawnionym do
alimentow oraz dotyczacych instytucji zajmujacych si¢ poradnictwem prawnym,
psychologicznym i zawodowym. W spotkaniach udzial wzigto okoto 30 osob odbywajacych
kare pozbawienia wolnosci.

Pracownicy MOPS uczestniczyli réwniez w spotkaniach o podobnej tematyce w Zaktadzie
Ubezpieczen Spotecznych oraz Osrodku Rehabilitacyjno-Edukacyjno-Wychowawczym
prowadzonym przez Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Oséb z Niepelnosprawnosciag
Intelektualng — Koto w Cieszynie.

Pracownicy socjalni Osrodka wspolpracowali takze z Powiatowym Urzedem Pracy
w zakresie przekazywania informacji o aktualnych ofertach pracy osobom bezrobotnym
1 poszukujacym pracy, korzystajacym z pomocy spolecznej, informowali zainteresowane
osoby o mozliwosci skorzystania z poradnictwa zawodowego w PUP oraz kierowali na
szkolenia organizowane przez PUP. Utrzymywali staly kontakt z biurem posrednictwa pracy.

Zgodnie z ustawg 0 pomocy spotecznej, Osrodek wydawat decyzje o skierowaniu do doméw
pomocy spotecznej i naliczeniu odptatnosci za pobyt dla osé6b w podesztym wieku,
niepetnosprawnych i chorych. Wydano 37 takich decyzji, w tym 2 decyzje dotyczyly zmiany
skierowania osob juz umieszczonych w domach, 1 decyzja dotyczyla skierowania do domu
pomocy spolecznej na czas oczekiwania na umieszczenie w zakladzie opiekunczo-
leczniczym. MOPS wydal rowniez 1 decyzje o skierowaniu do Krajowego Osrodka
Rehabilitacyjnego w Dabku. 2 osoby na etapie prowadzenia postepowan i kompletowania
dokumentow wybraty placowki prywatne.

Na koniec 2017 roku, 19 oséb oczekiwato na umieszczenie w domu pomocy spotecznej,
w tym 6 na podstawie decyzji wydanych w latach wczesniejszych. 9 0s6b zwrécito sig
z prosba o przesunigcie terminu przyjecia, 10 0s6b oczekiwato z powodu braku miejsc.
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1 osoba, umieszczona w 2010 roku w domu pomocy spotecznej dla 0sdb niepetnosprawnych
fizycznie, w 2017 roku usamodzielnita si¢ i powrocita do srodowiska.

1 osoba, umieszczona w 2015 roku w domu pomocy spotecznej, na wlasng prosbe, z powodu
pogorszenia stanu zdrowia zostata przeniesiona do zaktadu opiekunczo-leczniczego.

Pracownicy socjalni Zespotu ds. domoéw pomocy spotecznej i ustug opiekunczych pomagali
w kompletowaniu dokumentoéw niezbgdnych do uzyskania skierowania i umieszczenia w
zaktadach opiekunczo-leczniczych oraz przeprowadzali wywiady srodowiskowe dla potrzeb
innych o$rodkéw pomocy spotecznej, dotyczace pensjonariuszy doméw pomocy spotecznej z
innych gmin (przeprowadzono 138 wywiadow $rodowiskowych).

MOPS przeprowadzit takze 21 wywiadow s$rodowiskowych dla Powiatowego Centrum

Pomocy Rodzinie w Cieszynie, w tym:

— 20 na potrzeby skierowania mieszkancow Cieszyna do Dziennego Osrodka Wsparcia dla
0sob z zaburzeniami psychicznymi, prowadzonego przez Cieszynskie Stowarzyszenie
Ochrony Zdrowia Psychicznego ,,Wiez”,

— 1 na potrzeby skierowania osoby z niepetnosprawnos$ciag intelektualng do Centrum

Aktywnosci  ,,TON” w Ustroniu, prowadzonego przez Towarzystwo Opieki nad

Niepetnosprawnymi.

W roku 2017 z Dziennego Osrodka Wsparcia dla os6b z zaburzeniami psychicznymi

skorzystato 20 0s6b z Cieszyna.

W roku 2017 MOPS zlecat swiadczenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych firmie
MG Partner Marcin Grzesiak z siedziba w Warszawie. Odptatno$§¢ za 1 godzine ustug
opiekunczych $§wiadczonych w miejscu zamieszkania wynosita 19,00 zi, a specjalistycznych
ustug 25,00 zt. Na mocy uchwaty Nr X1/103/11 Rady Miejskiej Cieszyna z dnia 30 sierpnia
2011 roku (z pozniejszymi zmianami), catkowicie zwolnione z odptatnosci byly osoby,
ktorych dochod nie przekraczat 150% ustawowego kryterium dochodowego na osobg
w rodzinie lub kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujace;j.

Ustugi specjalistyczne dla osob z zaburzeniami psychicznymi wykonywane byty przez firme
Specjalistyczne Ustugi Pielggnacyjno-Opiekuncze Marcin Rozum z siedzibag w Cieszynie.
Cena za kazdy rodzaj specjalistycznej ustugi wynosita 28,50 zt.

Wykonawcy ustug wylonieni zostali w wyniku postgpowania o udzielenie zamdéwienia
publicznego.

W 2017 roku MOPS koordynowat realizacj¢ Gminnej Strategii Rozwigzywania Problemow
Spotecznych Miasta Cieszyna na lata 2014 — 2020 (odrebne sprawozdanie), realizowat
Program ostonowy ,,Pomoc dla mieszkancow Gminy Cieszyn w zakresie dozywiania” na lata
2014 — 2020 (odrgbne sprawozdanie) oraz sporzadzit Ocen¢ zasobow pomocy spolecznej,
ktora przedstawiona zostata Radzie Miejskiej Cieszyna w kwietniu 2017 roku.

W roku 2017 gmina Cieszyn uczestniczyta w realizacji Programu Operacyjnego Pomoc
Zywnosciowa 2014 — 2020, wspotfinansowanego ze $rodkow Europejskiego Funduszu
Pomocy Najbardziej Potrzebujacym (FEAD) — Podprogram 2016 (od stycznia do czerwca
2017 roku) i Podprogram 2017 (od lipca do grudnia 2017 roku), wspoélpracujac w tym
zakresie z Polskim Komitetem Pomocy Spotecznej — Zarzadem Wojewodzkim w Katowicach.
PKPS na zlecenie gminy Cieszyn realizowat zadania, otrzymujac 2 dotacje: 10.000,00 zt na
zadanie dotyczace Podprogramu 2016 1 7.663,14 zt na zadanie dotyczace Podprogramu 2017.



Sprawozdanie z dziatalno$ci Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Cieszynie w roku 2017

W 2017 roku zmianie ulegly kryteria kwalifikujagce do udziatu w Programie i pomoca mogly

zosta¢ objete osoby, ktorych dochdd nie przekraczat 200% kryterium dochodowego

uprawniajacego do korzystania z pomocy spoteczne;.

MOPS zakwalifikowat do pomocy zywno$ciowej, zgodnie z wytycznymi w tym zakresie, 634

osoby.

Asortyment zywno$ci obejmowatl migdzy innymi: mleko, ser podpuszczkowy, szynke

drobiowa, szynke wieprzowa mielong, pasztet wieprzowy, cukier, groszek z marchewka,

makaron jajeczny, kasze¢ gryczana, ryz, gulasz wieprzowy z warzywami, bialg fasolg,

koncentrat pomidorowy, filety z makreli w oleju, herbatniki, powidta oraz olej rzepakowy.

Pomoc oferowana w Programie stanowita uzupeinienie $wiadczen udzielanych

w ramach pomocy spotecznej i przyczynita si¢ do wzrostu poziomu zaspokojenia potrzeb

zyciowych najubozszych mieszkancow Cieszyna.

W ramach Programu, dla grupy 130 uczestnikow, zorganizowano dodatkowo:

— warsztaty kulinarne — dotyczace racjonalnego wykorzystania otrzymanych artykutow
spozywczych,

— warsztaty edukacyjno-ekonomiczne — dotyczace gospodarowania budzetem domowym.

1.2. Zadania ustawy o §wiadczeniach rodzinnych.

Zakres udzielonych $wiadczen rodzinnych obrazuje ponizsza tabela.

Tabela nr 3 — Swiadczenia udzielone przez MOPS w 2017 roku, na podstawie ustawy
o Swiadczeniach rodzinnych, ustawy o ustaleniu i wyplacie zasitkéw dla opiekunéw

wysokos$¢ Srodkow

) dane liczbowe
finansowych

zadanie/forma pomocy

zadania zlecone

liczba $wiadczeniobiorcow: 892
zasitki rodzinne i dodatki 2.593.826,00 zt liczba ztozonych wnioskow: 1111
liczba wydanych decyzji: 1403

liczba $wiadczeniobiorcow: 1151
zasitki pielegnacyjne 1.776.665,00 zt liczba ztozonych wnioskow: 277
liczba wydanych decyzji: 335

liczba $wiadczeniobiorcow: 104
$wiadczenia pielegnacyjne 1.519.674,00 zt liczba ztozonych wnioskow: 32
liczba wydanych decyzji: 36

liczba $wiadczeniobiorcow: 7
specjalny zasitek opiekunczy 41.409,00 zt liczba ztozonych wnioskow: 7
liczba wydanych decyzji: 9

liczba $wiadczeniobiorcow: 280
285.000,00 zt liczba ztozonych wnioskow: 298
liczba wydanych decyzji: 282

jednorazowa zapomoga z tytulu
urodzenia si¢ dziecka

sktadki ZUS od o0sob pobierajacych liczba o0s6b, ktorym optacono sktadki:
$wiadczenie pielggnacyjne, specjalny 365.273,00 zt 83

zasitek opiekunczy i zasilek dla opiekuna

sktadki na fundusz zdrowia od os6b liczba 0s6b, ktoérym oplacono sktadki:
pobierajacych §wiadczenie 41

. 4 . . 55.010,00 zt
pielegnacyjne, specjalny zasitek

opiekunczy i zasitek dla opiekuna
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liczba $wiadczeniobiorcow: 7
27.803,00 zt liczba ztozonych wnioskow: 0
liczba wydanych decyzji: 4

realizacja ustawy o ustaleniu i wyplacie
zasitkow dla opiekunow

liczba $wiadczeniobiorcow: 108
$wiadczenie rodzicielskie 625.175,00 zt liczba ztozonych wnioskow: 59
liczba wydanych decyzji: 58

1.3. Zadania ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow.

Zakres udzielonych $wiadczen z funduszu alimentacyjnego obrazuje ponizsza tabela.

Tabela nr 4 — Swiadczenia udzielone przez MOPS w 2017 roku na podstawie ustawy
0 pomocy osobom uprawnionym do alimentow

wysokos¢ Srodkéw

. dane liczbowe
finansowych

zadanie/forma pomocy

zadania zlecone

liczba $wiadczeniobiorcow: 314
1.460.698,00 zt liczba ztozonych wnioskow: 267
liczba wydanych decyzji: 290

sSwiadczenia z Funduszu
Alimentacyjnego

MOPS prowadzac postepowanie wobec dtuznikow alimentacyjnych w 2017 roku:

—  przekazal komornikowi sagdowemu 54 informacje majace wptyw na egzekucje Swiadczen,
pochodzace z wywiadu alimentacyjnego oraz o§wiadczenia majatkowego,

—  ztozyt 23 wnioski do prokuratury o wszczecie postepowania wobec dtuznikow,

—  zlozyt 202 wnioski o przytaczenie do postepowania egzekucyjnego.

1.4. Zadania ustawy o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci.

Zakres udzielonych §wiadczen wychowawczych obrazuje ponizsza tabela.

Tabela nr 5 — Swiadczenia udzielone przez MOPS w 2017 roku na podstawie ustawy
0 pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci

wysokos¢ Srodkow

. dane liczbowe
finansowych

zadanie/forma pomocy

zadania zlecone

liczba $wiadczeniobiorcow: 2441
liczba ztozonych wnioskow: 2569
liczba wydanych decyzji: 2890
liczba dzieci: 3496

$wiadczenie wychowawcze 18.281.245,00 zt

1.5. Zadania ustawy o0 wsparciu kobiet i rodzin ,,Za zyciem”.

1 stycznia 2017 roku weszta w zycie ustawa z dnia 4 listopada 2016 roku o wsparciu kobiet

W cigzy 1rodzin ,,Za zyciem”.

Gmina odpowiedzialna jest za przyznawanie i wyptacania jednorazowego S$wiadczenia
z tytutu urodzenia dziecka, u ktérego zdiagnozowano cigzkie 1 nieodwracalne uposledzenie
albo nieuleczalng chorobg zagrazajaca jego zyciu, ktére powstaly w prenatalnym okresie
rozwoju dziecka lub w czasie porodu. Swiadczenie wynosi 4.000,00 zt.
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Tabela nr 6 — Jednorazowe $wiadczenia udzielone przez MOPS w 2017 roku na podstawie ustawy
o wsparciu kobiet i rodzin ,,Za zyciem”

wysokos$¢ Srodkow

- dane liczbowe
finansowych

zadanie/forma pomocy

zadania zlecone

liczba $wiadczeniobiorcow: 3
liczba ztozonych wnioskow: 3
liczba wydanych decyzji: 3
liczba dzieci: 3

jednorazowe §wiadczenie 12.000,00 zt

Rodziny z dzieckiem, u ktérego zdiagnozowano ciezkie i nieodwracalne uposledzenie albo
nieuleczalng chorobe¢ zagrazajaca jego zyciu, ktore powstaly w prenatalnym okresie rozwoju
dziecka lub w czasie porodu, a takze kobiety w okresie cigzy, porodu i potogu,
w szczegolnosci kobiety w cigzy powiklanej oraz w sytuacji niepowodzen potozniczych sg
takze uprawnione do poradnictwa w zakresie:

— przezwycigzania trudnosci w pielegnacji 1 wychowaniu dziecka,

wsparcia psychologicznego,

pomocy prawnej,

— dostepu do rehabilitacji spolecznej i zawodowej oraz §wiadczen opieki zdrowotne;j.

Poradnictwo w tym zakresie koordynowane jest przez asystentdow rodziny zatrudnionych
w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Cieszynie. W celu uzyskania pomocy ze strony
asystenta rodziny, osoby uprawnione powinny ztozy¢ wniosek do Kierownika Miejskiego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Cieszynie.

W 2017 roku do MOPS nie wpltynal zaden wniosek o koordynacj¢ poradnictwa przez
asystenta rodziny.

W 2017 roku MOPS przygotowal materiaty informacyjne dotyczace uprawnien wynikajacych
z ustawy (druk broszury informacyjnej Ministerstwa Zdrowia, opracowanie i druk ulotki
informacyjnej, opracowanie Informatora dotyczacego oferowanego wsparcia w ramach
ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”).

1.6. Zadania ustawy o dodatkach mieszkaniowych oraz ustawy prawo energetyczne.

Tabela nr 7 — Swiadczenia udzielone przez MOPS w 2017 roku, na podstawie ustawy
o dodatkach mieszkaniowych oraz ustawy prawo energetyczne

wysokos$é srodkow

. dane liczbowe
finansowych

zadanie/forma pomocy

zadania wlasne

liczba rodzin, ktére skorzystaty
z dodatku mieszkaniowego: 366

liczba wywiadéw $rodowiskowych na
potrzeby tych §wiadczen: 97

dodatki mieszkaniowe 694.853,52 zt

zadania zlecone
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dodatki energetyczne liczba rodzin, ktore skorzystaty z dodatku:

18.541,97 zt 188

1.7. Zadania ustawy o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow
publicznych.

MOPS prowadzil postgpowania z zakresu ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotne]
finansowanych ze srodkow publicznych na wniosek Zespotu Zaktadow Opieki Zdrowotnej,
jak 1 $wiadczeniobiorcow, celem potwierdzenia prawa do swiadczen opieki zdrowotne;.

Tabela nr 8 — Swiadczenia udzielone przez MOPS w 2017 roku, na podstawie ustawy
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych

wysoko$é srodkow

. dane liczbowe
finansowych

zadanie/forma pomocy

zadania zlecone

decyzje dla 0sob nieubezpieczonych liczba wydanych decyzji: 61
potw1erdz.aj qce prawo dcz nleOQplgtnego 4.757.01 zt
korzystania ze $wiadczen z opieki
zdrowotnej

1.8. Zadania ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej.

W 2017 roku MOPS zatrudnial 3 asystentéw rodziny (w tym 1 asystenta w wymiarze /- etatu,
w ramach projektu pozakonkursowego ,,Aktywny powiat cieszynski — program aktywizacji
spoteczno-zawodowej w obszarze pomocy spotecznej”), a ich wsparciem objetych bylo 46
rodzin przezywajacych trudno$ci w wypehianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych,
w ktorych wychowywato si¢ 93 dzieci.

MOPS koordynowal wspotprace z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Cieszynie
w zakresie wspotfinansowania pobytu dzieci w pieczy zastepczej.

W 2017 roku gmina ponosita wydatki zwigzane z pobytem 34 dzieci w pieczy zastepczej,
w tym 12 dzieci przebywato w spokrewnionych rodzinach zastepczych, 8 dzieci
w zawodowych rodzinach zastepczych 1 12 dzieci w placéwkach opiekunczo-
wychowawczych (Dom Dziecka w Cieszynie, Osrodek Pomocy Dziecku i Rodzinie
w Miedzys$wieciu, Rodzinny Dom Czasowego Pobytu dla Dzieci ,,Sindbad” w Ustroniu).
Gmina wspoétfinansowata rowniez pobyt 1 dziecka w Zaktadzie Opiekunczo- Leczniczym.

Pracownicy MOPS brali udzial w posiedzeniach zespolow ds. oceny sytuacji dzieci
przebywajacych w pieczy zastepczej. Na wniosek sagdu rodzinnego przeprowadzali wywiady
srodowiskowe 1 sporzadzali opinie o kandydatach na rodziny zastepcze.

MOPS odpowiedzialny byt za koordynacj¢ Gminnego Programu Wspierania Rodziny Miasta
Cieszyna na lata 2016 — 2018 (odrebne sprawozdanie) i bezposrednio realizowat cz¢$¢ zadan
w nich zawartych. W ramach Programu migdzy innymi zorganizowal dla rodzin
z trudnosciami opiekunczo-wychowawczymi indywidualne konsultacje z psychologiem.
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1.9. Zadania ustawy o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdzialaniu alkoholizmowi
oraz ustawy o przeciwdzialaniu narkomanii.

W roku 2017, podobnie jak w latach poprzednich, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
koordynowat realizacj¢ Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Problemoéw
Alkoholowych oraz Przeciwdzialania Narkomanii Miasta Cieszyna (odrebne sprawozdanie),
jednoczesnie realizujgc bezposrednio cze$¢ zadan w nich zawartych. MOPS  organizowat
miedzy innymi dziatania profilaktyczne, informacyjne i edukacyjne, a takze dyzury
psychologiczne i prawne.

Wiele zadan w ramach Programu zlecanych byto do realizacji organizacjom pozarzagdowym
W oparciu o przepisy ustawy o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie. O$rodek
przygotowywal dokumentacj¢ zwigzang z oglaszaniem 1 rozstrzyganiem otwartych
konkursow ofert na realizacj¢ zadan publicznych gminy Cieszyn z tego zakresu, zajmowat si¢
sporzadzaniem umow, sprawowal kontrole nad realizacja zadan oraz rozliczat dotacje.

MOPS zapewniat takZze obstuge administracyjna Gminnej Komisji Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych.

1.10. Zadania ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie.

MOPS prowadzit Punkt konsultacyjny ds. przemocy w rodzinie i prowadzil dziatania
w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie, w tym w ramach procedury ,,Niebieskie
Karty”.

W roku 2017 Osrodek koordynowat realizacje Gminnego Programu Przeciwdzialania
Przemocy w Rodzinie i Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Cieszynie na lata
2017 — 2020 (odrgbne sprawozdanie) i byt bezposrednim realizatorem wybranych zadan
W nim ujetych, w szczego6lnosci podejmowat dzialania edukacyjne i profilaktyczne stuzace
zapobieganiu zjawisku przemocy w rodzinie.

MOPS prowadzit takze obstuge organizacyjno-techniczng Zespotu Interdyscyplinarnego ds.
przeciwdziatania przemocy w rodzinie oraz grup roboczych.

1.11. Zadania ustawy o dzialalnosci pozytku publicznego i o0 wolontariacie.

MOPS koordynowat realizacj¢ Programu wspotpracy gminy Cieszyn z organizacjami
pozarzagdowymi oraz podmiotami dziatajagcymi w zakresie pozytku publicznego na rok 2017
(odrebne sprawozdanie) w obszarze polityki spotecznej i przeciwdziatania wykluczeniu
spotecznemu (wsparcie dla 0sob potrzebujacych, wsparcie dla osob starszych, wsparcie dla
0sOb niepelnosprawnych oraz dlugotrwale lub cigzko chorych, ochrona rodzicielstwa,
macierzynstwa 1 praw dziecka) oraz przeciwdzialania uzaleznieniom 1 patologiom
spotecznym.

MOPS przygotowywal dokumentacj¢ zwigzang z oglaszaniem i rozstrzyganiem otwartych
konkursow ofert na realizacj¢ zadan publicznych z tego zakresu, zajmowal si¢ sporzadzaniem
umoéw, sprawowal kontrole stanu realizacji zadan (przeprowadzat kontrole w miejscu
realizacji zadania), a takze rozliczat dotacje pod wzgledem merytorycznym i finansowym.
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MOPS przygotowywal dokumentacj¢, w tym umowy zwigzane ze zlecaniem realizacji zadan
publicznych w trybie okreslonym w art. 19 a ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego
1 0 wolontariacie (tzw. ,,tryb uproszczony™).

Pracownicy MOPS brali takze udziat w pracach komisji konkursowych opiniujgcych ztozone
oferty.

W MOPS organizowane byly, w kazdy pierwszy poniedziatek miesigca w godzinach od 15.00
do 17.00, bezptatne konsultacje dla organizacji pozarzadowych, obejmujace m.in. pomoc
w pisaniu ofert na realizacj¢ zadan publicznych, wsparcie organizacji w pozyskiwaniu
srodkow ze zrodet zewnetrznych, pomoc informacyjng 0 zmianach w przepisach prawnych.

Osrodek koordynowat udzielanie pozyczek organizacjom pozarzadowym dziatajacym

w obszarze polityki spotecznej, w tym:

— pozyczek udzielanych na realizacje zadan w sferze pozytku publicznego, na podstawie
ustawy o dzialalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie,

— pozyczek dla organizacji begdacych organizatorami dzialan wspoHinansowanych ze
srodkoéw Unii Europejskiej oraz z innych srodkéw pomocowych o charakterze refundacji.

Osrodek wydawal zaswiadczenia dla wolontariuszy pracujacych w organizacjach
pozarzadowych, uprawniajagce ich do bezptatnych przejazdéw komunikacja miejska
w obrebie Cieszyna. Wydano 3 zaswiadczenia dla wolontariuszy pracujacych na rzecz
Stowarzyszenia Przyjaciot Chorych Hospicjum im. Lukasza Ewangelisty.

Jeden z pracownikow Osrodka brat udziat w pracach Gminnej Rady Dziatalnosci Pozytku
Publicznego w Cieszynie.

1.12. Zadania ustawy o repatriacji.

W 2017 roku MOPS obejmowat pomocg 5-osobowa rodzing repatriantow, ktora osiedlita si¢
w Cieszynie w 2015 roku. Pracownik Os$rodka udzielal pomocy cztonkom rodziny
w zatatwianiu réznych spraw urzedowych, 1 osoba skierowana zostata do projektu
pozakonkursowego ,,Aktywny powiat cieszynski — program aktywizacji spoteczno-
zawodowej w obszarze pomocy spotecznej”, w ramach ktorego zdobyta nowe kwalifikacje
i doswiadczenia zawodowe poprzez wykonywanie prac spotecznie uzytecznych w MOPS
oraz uczestniczyta w kursie jezyka polskiego. Rodzina kierowana byta roéwniez do wsparcia
w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywno$ciowa 2014 — 2020.

1.13. Zadania pozostalych ustaw oraz wynikajace z rozeznanych potrzeb.

MOPS odpowiedzialny byl za wspodtprace z innymi jednostkami organizacyjnymi gminy
i innymi podmiotami w zakresie realizacji Programu ,,Cieszynska Karta Duzej Rodziny”,
W tym sporzadzanie umow z podmiotami, ktore ztozyly deklaracje z propozycjami ulg
i znizek, a takze prowadzenie rejestru podmiotow przyznajgcych ulgi i znizki. W 2017 roku
28 firm oferowato znizki dla rodzin wielodzietnych. Znizki oferowato rowniez 8 jednostek
miejskich.

W 2017 roku, MOPS skierowal 3 dzieci z najubozszych rodzin do udzialu

w wypoczynku letnim organizowanym w Wegorzewie przez Slaskie Kuratorium O$wiaty
w Katowicach.
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Osrodek wspotpracowat takze z Powiatowym Urzgdem Pracy w zakresie organizowania prac

spolecznie uzytecznych, ktore wykonywato:

— 9 o0s6b (Zamek Cieszyn — 4, Szkota Podstawowa nr 2 — 3, Szkota Podstawowa nr 6 — 1,
Ksigznica Cieszynska — 1),

— 10 os6b dodatkowo w ramach Programu Aktywizacja i Integracja (Urzad Miejski — 1,
Zamek Cieszyn — 1, Szkota Podstawowa nr 3 — 2, Szkota Podstawowa nr 2 — 1, Szkota
Podstawowa nr 5 — 1, MOPS — 4).

Prace spotecznie uzyteczne wykonywaly osoby bezrobotne, korzystajace ze $wiadczen

pomocy spoteczne;j.

W 2017 roku Kierownik MOPS uczestniczyt w pracach:

1) Zespotu Zadaniowego ds. bezpieczenstwa i porzadku publicznego na terenie miasta
Cieszyna,

2) Komitetu Sterujacego ds. opracowania Gminnego Programu Rewitalizacji Miasta
Cieszyna,

3) Zespotu ds. realizacji projektu ,,Aktywni Seniorzy w Cieszynie”,

4) Komisji Spotecznej majacej na celu wzmocnienie mechanizmu kontroli spolecznej
w sprawach najmu i sprzedazy lokali mieszkalnych, wspotpracujacej z Zakladem
Budynkow Miejskich Sp. z o. o.,

5) Zespotu do spraw przystosowania nieruchomosci przy ul. Blogockiej 30 w Cieszynie na
cele noclegowni 1 schroniska dla oséb bezdomnych, zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra
Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej z dnia 28 kwietnia 2017 roku w sprawie standardow
noclegowni, schronisk dla osob bezdomnych i ogrzewalni,

6) Zespotu zadaniowego do spraw funkcjonowania budynkéw mieszkalnych przy
ul. Wislanskiej 21 1 ul. Wislanskiej 25 w Cieszynie,

7) Zespotu ds. opracowania trybu postgpowania przy organizowaniu pogrzebu dzieci
martwo urodzonych.

Pracownik  socjalny  Miejskiego ~ Osrodka  Pomocy  Spotecznej  uczestniczyt
w pracach Komisji ds. instrumentéw rynku pracy w Powiatowym Urzedzie Pracy,
wspierajagcej podstawowe ustugi rynku pracy, ktéra opiniowata miedzy innymi wnioski oséb
bezrobotnych o przyznanie dotacji na uruchomienie dziatalnos$ci gospodarcze;j.

Pracownik Osrodka uczestniczyt takze w pracach Komisji do spraw rozpatrywania wnioskow
dotyczacych rehabilitacji zawodowej 0sOb niepetnosprawnych, dziatajacej
w Powiatowym Urzedzie Pracy w Cieszynie.

Osoby niepetnosprawne i ich rodziny korzystalty z poradnictwa w MOPS, uzyskujac
informacje na temat mozliwosci przystosowania mieszkania do potrzeb osoby
niepetnosprawnej, likwidacji barier funkcjonalnych, zakupu sprzetu ortopedycznego
i rehabilitacyjnego, uczestnictwa w turnusach rehabilitacyjnych, mozliwo$ciach uzyskania
statusu osoby niepetlnosprawnej, przepisach prawnych dotyczacych oséb niepelnosprawnych,
mozliwosciach podjecia nauki 1 pracy oraz dzialalnosci organizacji pozarzadowych.
Pracownicy  pomagali pozyska¢  $rodki  finansowe na  realizacj¢ = zadan
z zakresu rehabilitacji spotecznej poprzez pomoc w wypetnieniu wnioskéw do Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie i skompletowanie niezbgdnej dokumentacji, a takze nawigzanie
wspolpracy z administratorem/zarzadcg mieszkania przy likwidacji barier architektonicznych.
Pomagali w nawigzaniu wspOlpracy ze specjalistami, ktorzy wskazywali optymalne
rozwigzania 1 przygotowywali kosztorysy wykonawcze.
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Pracownik Os$rodka bral udziat w pracach Komisji do spraw opiniowania projektow
realizowanych przez Gmine Cieszyn zadan inwestycyjnych i remontowych, pod katem ich
dostosowania do potrzeb o0sob niepetnosprawnych. W ramach dziatanh Komisji pracownik
MOPS wspoétpracowal z innymi jednostkami miejskimi w zakresie wydawania opinii,
analizowat przedstawione projekty oraz uczestniczyt w wizjach lokalnych obiektow i terendw
objetych projektami. W 2017 roku Komisja zaopiniowata 2 projekty — projekt ,,Adaptacja
budynku administracyjnego Urzedu Miejskiego w Cieszynie przy ul. Kochanowskiego 14”
oraz projekt ,,Przebudowa drogi powiatowej nr 2624 S wraz z budowg muru oporowego
wzdtuz ul. Frysztackiej na odcinku od ul. Hazlaskiej do ul. Folwarcznej w Cieszynie”.

Na wniosek Miejskiego Zarzadu Drog cztonkowie Konisji konsultowali takze wykonane

prace, w ramach realizacji projektu ,,Zintegrowany wezet przesiadkowy w Cieszynie®
w zakresie dostepnos$ci przestrzeni publicznej dla os6b niepetnosprawnych.

W roku 2016 MOPS byt partnerem Obchodni akademie a Vyssi odborne skoly socialni
w Ostrawie w realizacji projektu pod nazwa ,Zahrani¢ni zkuSenost jako prostiedek
zkvalitnéni socialni prace”, dofinansowanego z Programu Erasmus+. W ramach projektu,
Osrodek zorganizowat 1 miesigczny staz W kilku placéwkach pomocowych na terenie
Cieszyna, w tym takze w Osrodku. W stazu udziat wzigto 8 studentéw z Republiki Czeskiej.

W kwietniu 2017 roku pracownicy Os$rodka przeprowadzili prelekcje dla 23 studentow
Uniwersytetu Slaskiego natemat pracy z rodzinami wieloproblemowymi.

Osrodek koordynowatl wspotprace gminy Cieszyn z Miastem Bielsko-Biata w zakresie
przyjmowania do Osrodka Przeciwdziatania Problemom Alkoholowym w Bielsku-Bialej osob
nietrzezwych z terenu Cieszyna. W roku 2017 doprowadzono do Osrodka ogotem 324 osoby.
Doprowadzaniem o0so6b nietrzezwych do OPPA zajmowata si¢ bezposrednio Komenda
Powiatowa Policji w Cieszynie oraz Straz Miejska.

Whptaty od 0s6b z terenu Cieszyna wyniosty 16.341,30 zl, natomiast pomoc finansowa gminy
Cieszyn w formie dotacji dla Miasta Bielsko-Biata na dofinansowanie dziatalnosci OPPA
wyniosta 76.349,00 zt.

W 2017 roku MOPS koordynowal wprowadzenie w Cieszynie Programu ,,Ogdlnopolska
Karta Seniora”, ktorego organizatorem jest Stowarzyszenie MANKO, wydawca magazynu
,,Gtos Seniora”. Program jest przeznaczony dla kobiet i mezczyzn, ktorzy ukonczyli 60. rok
zycia. Karta Seniora wydawana jest bezplatnie i na czas nieokreslony w Wydziale Spraw
Obywatelskich i Dziatalno$ci Gospodarczej Urzgdu Miejskiego w Cieszynie.

W 2017 roku do Programu przystapito 5 jednostek organizacyjnych Gminy oraz 4 lokalnych
przedsigbiorcow. MOPS byt odpowiedzialny za sporzadzanie uméw z lokalnymi partnerami
Programu. Posiadacze Karty mogg korzysta¢ ze znizek oferowanych przez r6zne podmioty na
terenie catego kraju. W roku 2017 wydano 98 Kart Seniora.

W 2017 roku w MOPS, a takze w Punkcie Informacji Turystycznej, wydawane byly zestawy
,»Koperty zycia”. ,Koperta zycia” zawiera najwazniejsze informacje o stanie zdrowia osob
starszych, samotnych i pozwala stuzbom medycznym uzyskac¢ informacje o jej wiascicielu
1 podja¢ szybkie, a takze wlasciwe czynnosci ratunkowe. Dzieki ,,Kopercie zycia” seniorzy
mogg czu¢ si¢ bezpieczniej.

,Koperta zycia” to zestaw ztozony z:

— karty informacyjnej, w ktorej osoba umieszcza aktualne informacje na temat swojego

stanu zdrowia, przebytych chordb, zazywanych lekéw oraz podaje kontakt do bliskich,
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— opakowania wykonanego z tworzywa sztucznego,

— ulotki informacyjnej,

— nalepki samoprzylepnej na drzwi lodowki.

Wypehiong karte informacyjng wktada si¢ do koperty z tworzywa sztucznego, a t¢ z kolei do
lodowki. Na lodéwce umieszcza si¢ naklejk¢ informujaca o tym, ze znajduje si¢ w niej
,Koperta zycia”. Kopert¢ umieszcza si¢ w lodowce, poniewaz jest to urzadzenie, ktére kazdy
Z nas posiada W mieszkaniu, a ratownikom medycznym tatwo jg zlokalizowac.

W roku 2017 wydano 1.158 ,,Kopert zycia”.

W 2017 roku MOPS wygrat VIII edycj¢ Konkursu Strona Internetowa bez Barier,
wspotorganizowanego przez Fundacje Widzialni i otrzymat certyfikat Strona Internetowa bez
Barier w kategorii strona publiczna do 100 podstron za serwis www.mops.cieszyn.pl.

Celem Konkursu byto promowanie pozytywnych praktyk w tworzeniu, redagowaniu
1 zarzadzaniu stronami www. Serwisy internetowe oceniat zespot sktadajacy sie z ekspertow
ds. dostgpnosci stron www oraz 0s6b z réznymi niepelnosprawnosciami. Sprawdzali oni
zgodno$¢ serwisow z obowiazujacymi wszystkie podmioty publiczne standardem WCAG
2.0t. Konsultanci z ro6znymi niepetnosprawno$ciami zweryfikowali m.in. dostgpnosc¢
formularzy, wyszukiwarek, menu i elementéw multimedialnych. Wykonali rowniez szereg
zadan, ktorych celem bylo okreSlenie tatwos$ci poruszania si¢ po serwisie, odnalezienia
informacji, zrozumienia tekstu, fatwo$ci nawigacji oraz ocena ogdlnego wrazenia.

We wrze$niu 2017 roku pracownicy MOPS wzi¢li udziat w konferencji ,,R6Zne potrzeby,
rowne standardy. Ustugi publiczne dostepne dla wszystkich”, zorganizowanej przez Szefa
Stuzby Cywilnej. Podczas konferencji zaprezentowane zostaty polskie i norweskie dobre
praktyki, poprawiajace jakos¢ ustug $wiadczonych dla o0sdb z roznego rodzaju
niepetnosprawnosciami. Pracownik Os$rodka wzigt udzial, jako ekspert, w panelu
dyskusyjnym dotyczacym standardow dostgpnosci ustug publicznych w Polsce, a na sesji
poswieconej dostgpnosci cyfrowej, zaprezentowat dziatania MOPS w tym zakresie.

1.14. Dzialalno$¢ Punktu Wolontariatu przy MOPS w Cieszynie.

W roku 2017 przy Miejskim O$rodku Pomocy Spotecznej funkcjonowat Punkt Wolontariatu,

w ramach ktorego realizowane byly nastepujace Programy:

e Program ,,Douczanie”, ktorego zatozeniem jest pomoc dzieciom ucz¢szczajacym do
szkot podstawowych 1 gimnazjow w nauce oraz odrabianiu zadan domowych. Spotkania
odbywaja si¢ w domu ucznia, w jego szkole, badZz w Punkcie Wolontariatu, w zaleznosci
od mozliwosci lokalowych i sytuacji rodzinnej dziecka. Indywidualny kontakt dziecko —
wolontariusz sprzyja nie tylko procesowi uczenia si¢, ale réwniez buduje relacje
pomiedzy nimi, dajac dziecku poczucie mozliwos$ci uzyskania wsparcia w miar¢ potrzeb.
Wolontariusz za$§ moze zdoby¢ doswiadczenie w pracy z dzieémi. W Programie
uczestniczyto 3 wolontariuszy, z pomocy skorzystato 3 uczniow.

e Program ,Ziomek”, ktorego idea opiera si¢ na spotkaniach indywidualnych
wolontariusza z osobg starsza, niepetnosprawna, podczas ktorych ,,spotecznik™ nie tylko
towarzyszy beneficjentowi, ale takze niesie pomoc w czynno$ciach dnia codziennego.
Spotkania maja cze$ciowo charakter terapeutyczny poprzez mozliwo$¢ zwierzenia si¢
z trudnych spraw, ,,wygadania si¢” czy powspominania. Kontakt indywidualny sprzyja
budowaniu relacji, daje osobie starszej wsparcie, a wolontariuszowi umozliwia

1 WCAG 2.0 — Web Content Accessibility Guidelines — wytyczne dotyczace utatwien w dostepie do tresci
publikowanych w internecie
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zdobywanie do$wiadczenia i madro$ci zyciowej. Uczestniczytlo w nim 9 wolontariuszy,
ktérzy obejmowali wsparciem 9 0séb.

e Program ,Wolontariat Akcyjny”, w ramach ktérego wolontariusze niosg pomoc
w Srodowisku lokalnym w zaleznos$ci od aktualnych potrzeb, pomagaja przy organizacji
imprez okolicznosciowych, roznych akcji. W roku 2017 w Program wigczyly sie 3 osoby,
ktére zaangazowane byty w dystrybucje ,,Koperty zycia”.

1.15. Projekt pozakonkursowy ,,Aktywny powiat cieszynski — program aktywizacji
spoleczno-zawodowej w obszarze pomocy spolecznej”.

W 2017 roku MOPS realizowat projekt pozakonkursowy ,,Aktywny powiat cieszynski —
program  aktywizacji  spoteczno-zawodowej w  obszarze pomocy  spotecznej”,
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewoddztwa Slaskiego na lata 2014 —
2020, wspotfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, O$ priorytetowa IX Wlaczenie spoteczne, Dziatanie 9.1
Aktywna integracja, Poddzialanie 9.1.6 Programy aktywnej integracji o0s6b 1 grup
zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Projekt byl realizowany od grudnia 2015 roku do grudnia 2017 roku w partnerstwie
z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Cieszynie, ktore petnito role Lidera. Jego celem
bylo zwigkszenie zdolnosci zatrudnienia oraz integracja spoleczno-zawodowa oséb i1 grup
zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Projekt skierowany byt do o0sob z orzeczeniem o umiarkowanym lub znacznym stopniu
niepetnosprawnos$ci, oséb lub rodzin zagrozonych ubdstwem, badz wykluczeniem
spotecznym, korzystajacych ze §wiadczen pomocy spolecznej, osob przebywajacych w pieczy
zastepczej lub opuszczajacych piecze zastepcza oraz rodzin przezywajacych trudnosci
w petnieniu funkcji opiekunczo-wychowawczych, 0osob bezrobotnych zakwalifikowanych do
I11 profilu pomocy.

W 2017 roku udziat w projekcie wziglty 63 osoby (w tym 44 kobiety i 19 m¢zczyzn).

W ramach projektu zorganizowano dla uczestnikdw nastgpujace treningi, szkolenia i kursy:

— treningi umiej¢tnosci i kompetencji spotecznych,

—  kurs jezyka polskiego (dla repatriantki),

—  kurs gastronomiczny,

—  kurs obstugi programu Access,

—  kurs ABC wtasnego biznesu,

—  kurs kelnerski,

—  kurs eksploatacji sieci 1 urzadzen elektroenergetycznych SEP G1,

—  kurs z zakresu dozoru ochrony mienia z elementami monitoringu,

—  kurs obstugi klienta oraz technik sprzedazy,

—  kurs obstugi programéw pakietu Microsoft Office oraz Internetu,

—  Kurs obstugi kas fiskalnych z fakturowaniem,

—  kurs stylizacji paznokci metoda zelowa 1 hybrydowa,

—  kurs rekodzieta,

—  kurs Housekeepingu — serwis sprzatajacy,

—  kurs operatora koparko-tadowarki klasy III,

—  kurs opiekuna 0sob starszych wraz z kursem podstaw jezyka niemieckiego
przygotowujacy do pracy na stanowisku opiekuna osob starszych,
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—  kurs podstaw rachunkowosci,
—  kurs florystyki,
—  kurs podstaw obstugi komputera.

W ramach projektu, MOPS we wspotpracy z Powiatowym Urzedem Pracy, zrealizowat
Program Aktywizacja i Integracja dla 10 osob bezrobotnych, z ustalonym tzw. Il profilem.
Il profil ustalany jest dla os6b oddalonych od rynku pracy, wymagajacych szczegdlnego
wsparcia ze strony urzedu i innych instytucji rynku pracy. Dla osob z tym profilem stosowane
sg szczegOlne dzialania aktywizacyjne. W projekcie poza treningami umiejetnosci
1 kompetencji spotecznych, zorganizowano prace spotecznie uzyteczne w kilku jednostkach
organizacyjnych gminy.

W ramach projektu uczestnikom zapewniano réwniez ustugi zdrowotne, w tym ushlugi
optyczne, z  ktorych  skorzystaly 23 osoby oraz wustugi stomatologiczne,
z ktorych skorzystalo 19 osob. MOPS zorganizowat takze 2 wyjscia do teatru, w ktorych
uczestniczyto 59 0sob.

Sposrod uczestnikéw projektu 18 osdb otrzymato prace.
1.16. Projekt ,,Aktywni Seniorzy w Cieszynie”.

W 2017 roku MOPS byl jednym z realizatorow, obok Domu Spokojnej Starosci, Szkoty
Podstawowej nr 4 i Stowarzyszenia na Rzecz Wspierania Rodziny ,,Siloe In Nobis”, projektu
,Aktywni seniorzy w Cieszynie”, dofinansowanego w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewodztwa Slaskiego na lata 2014 — 2020, wspéHinansowanego
z Europejskiego Funduszu Spotecznego, O$ priorytetowa IX Wlaczenie spoteczne, Dzialanie
9.2. Dostepne 1 efektywne ustugi spoleczne 1 zdrowotne, Poddziatanie 9.2.2.1.6 Rozwoj ustug
spotecznych i zdrowotnych — RIT. Celem projektu bylo utrzymanie, wspieranie i poszerzanie
niezaleznosci osobistej oraz aktywnos$ci senioroOw poprzez wzrost dostepnosci 1 jakosci ustug
spotecznych zapobiegajacych wykluczeniu spotecznemu na terenie Cieszyna. Uczestnikami
projektu byty osoby po 60 roku zycia, zagrozone wykluczeniem spotecznym i ubostwem.

MOPS odpowiedzialny byt za prowadzenie rekrutacji uczestnikow, ktorych kierowal do
projektu decyzjami administracyjnymi, a takze za ewaluacje 1 promocj¢ projektu.

Projekt obejmowat nastepujace zadania:

— program uslug dziennej opieki $srodowiskowej w miejscu zamieszkania dla 0séb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym 1 ubdstwem, od 60 roku zycia; ustugi
opiekuncze obejmowaty pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb Zyciowych,
opieke higieniczna, pielegnacje, w miar¢ mozliwosci zapewnienie kontaktow
z otoczeniem,

— program opieki dziennej, realizowany w Domu Spokojnej Staro$ci; opieka dzienna
ukierunkowana byta na usprawnienie ruchowe uczestnikdw projektu; program byt
realizowany we wspotpracy ze Szkola Podstawowa nr 4 w Cieszynie (¢wiczenia na
basenie i sali gimnastycznej),

— dziatania skierowane do 0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym i ubdstwem,
szczegblnie niepelnosprawnych 1 niesamodzielnych; ustuga zostala zlecona
Stowarzyszeniu na Rzecz Wspierania Rodziny ,,Siloe In Nobis” i obejmowata ustugi
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opiekuncze, specjalistyczne ustugi opiekuncze, terapi¢ zajgciowg oraz inne formy

zaje¢ 1 warsztatow.

Projekt realizowany byl od 1 lutego do 30 listopada 2017 roku, a od grudnia 2017 roku do
wrzesnia 2018 roku oferta ustug jest kontynuowana, w ramach zachowania trwato$ci projektu.
Od maja 2017 roku, kiedy nastgpito rozpoczecie dziatan merytorycznych w projekcie, do
grudnia 2017 roku, z programu pierwszego skorzystato 7 osob, z programu drugiego — 10
0s6b, z programu trzeciego — 18 oséb.

2. Zatrudnienie w Miejskim Osrodku Pomocy Spolecznej.

W 2017 roku w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Cieszynie zatrudnionych bylo, na
podstawie umowy o pracg, 66 0sob? — w tym 21 pracownikéw socjalnych (3 starszych
specjalistow pracy socjalnej, 13 specjalistow pracy socjalnej, 5 pracownikdéw socjalnych).
56 pracownikéw posiadato wyksztatcenie wyzsze, 10 wyksztatcenie $rednie.

Tabela nr 9 — Zatrudnienie w MOPS w Cieszynie w 2017 roku

komorka organizacyjna

liczba stanowisk pracy wg Regulaminu

liczba pracownikéw wg stanu na

MOPS Organizacyjnego na dzien 31.12.2017 r. dzien 31.12.2017 r.

Kierownik Osérodka 1 1
Zastepca 1 1
Kierownika
Biuro prawne 1 1
Samodzielne stanowisko ds. 1 1
osobowych i BHP
Dziat pomocy $srodowiskowej 13 4 zastlgi)s twa)
Dziat §wiadczen pomocy 7 6
spotecznej
Zespot ds. domoéw pomocy 4
spotecznej i ustug 3
opiekunczych (1 zasigpstwo)
Zespot ds. przemocy w

g 2 2
rodzinie
Dziat pracy specjalistycznej 4 4
Dziat organizacyjny 4 (2 zas tgps twa)
Dziat §wiadczen rodzinnych 9 4 Zastlc;is twa)
Dziat finansowo-ksiegowy 6 6
Zesp6t ds. wspierania rodziny 5 5
i pieczy zastepczej
razem 57 66

2Stan na 31.12.2017 .
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W 2017 roku 11 pracownikow zatrudnionych bylo na podstawie umowy na zast¢pstwo, co
spowodowato zwigkszenie stanu zatrudnienia w poréwnaniu do liczby stanowisk wg
Regulaminu Organizacyjnego.

W 2017 roku 9 pracownikow MOPS zlozylo wypowiedzenie badz prosb¢ o rozwigzanie
umowy za porozumieniem stron.

W roku 2017 pracownicy Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Cieszynie podnosili
swoje kwalifikacje, biorgc udzial w wielu specjalistycznych szkoleniach, w tym z zakresu
realizowanych ustaw oraz metod pracy z klientem.

3. Budzet Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Cieszynie w 2017
roku.

Tabela nr 10 — Budzet MOPS w Cieszynie w 2017 roku

1. srodki finansowe w dziale 852 — pomoc spoleczna, ujete w planie

finansowym MOPS 8.804.106,50 4
$rodki finansowe na zadania wlasne 8.240.514,63 z1
zasitki i pomoc w naturze 1.634.148,84 zi
ustugi opiekuncze 165.302,50 zt
odptatno$¢ za pobyt mieszkancéw gminy w domach pomocy spoteczne;j 2.972.479,72 zt
utrzymanie mieszkania chronionego 9.001,77 zt
2.758.429,74 zt

utrzymanie O$rodka (w tym wynagrodzenia 45 etatow, koszty energii (wtym dotacja
elektrycznej i cieplnej, wody, optat telefonicznych, pocztowych, zakupu z budzetu panstwa na to
artykutéw biurowych, wyposazenia, zakupu drobnych ustug pozostatych) zadanie wyniosta:

411.619,00 )

ryczatty i dodatki mieszkaniowe 694.853,52 zt
realizacja Gminnego Programu Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie i 3.787 54 71
Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie w Cieszynie na lata 2017 — 2020 B
prace spotecznie uzyteczne 2.511,00 zt
§rodki finansowe na zadania zlecone 229.246,23 zt
ushugi specjalistyczne dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi 148.923,00 zt
wynagrodzenia przyznane opiekunom przez sad za sprawowanie opieki nad 2200.00 21
0sobg ubezwlasnowolniong B
sktadki na fundusz zdrowia od os6b pobierajacych swiadczenie
) Lo . 55.010,42 zt
pielegnacyjne i zasitek dla opiekuna
18.912,81 zt
dodatki energetyczne (w tym obstuga zadania:
370,84 zt)
usuwanie klesk zywiotowych 4.200,00 zt
srodki finansowe na realizacje projektu pozakonkursowego ,,Aktywny 309'84\?\/’63/ rf:?

powiat cieszynski — program aktywizacji spoleczno-zawodowej w obszarze

o 279.658,52 zt
pomocy spolecznej

(dotacja z EFS, w tym
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wynagrodzenie 2 x 0,5
etatu pracownika
socjalnego oraz 0,5 etatu
asystenta rodziny)

30.188,17 zt

(wktad wiasny gminy)

$rodki finansowe na realizacje projektu ,,Aktywni seniorzy w Cieszynie” 24.498,95 7z}
2. §rodki finansowe w dziale 855 — rodzina 27.517.755,55 zt

srodki na zadania wlasne

18.146,48 71

realizacja Gminnego Programu Wspierania Rodziny Miasta Cieszyna na lata
2016 — 2018 (w tym dofinansowanie z budzetu panstwa wynagrodzen dla 3
asystentow rodziny w ramach ,,Programu asystent rodziny i koordynator
rodzinnej pieczy zastgpczej na rok 2017”)

18.146,48 zt

(w tym dotacja

z budzetu panstwa:
14.928,28 zt)

srodki na zadania zlecone

27.499.609,07 zi

$wiadczenia rodzinne, fundusz alimentacyjny, zasitki dla opickunéow

8.936.803,83 zt
(w tym obstuga
$wiadczen:
241.280,27 zt)

$wiadczenia wychowawcze

18.550.445,24 zt
(w tym obstuga
Swiadczen:
269.199,77 zt)

$wiadczenia wyplacane na podstawie ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i
rodzin ,,Za zyciem”

12.360,00 zt
(w tym obstuga §wiadczen:
360,00 zt)

3. srodki finansowe w dziale 851 — ochrona zdrowia, rozdziale 85195
— pozostala dzialalnos$¢ (decyzje dla oséb nieubezpieczonych), ujete w planie
finansowym MOPS

4.757,01 z}

4. $rodki finansowe w dziale 851 — ochrona zdrowia, rozdziale 85154
— przeciwdzialanie alkoholizmowi, ujete w planie finansowym MOPS

155.821,80 zt

5. srodki finansowe w dziale 851 — ochrona zdrowia, rozdziale 85153
— zwalczanie narkomanii, ujete w planie finansowym MOPS

9.420,00 zt

6. $Srodki z Funduszu Pracy na dofinansowanie kosztow wynagrodzenia
asystentow rodziny w ramach ,,Programu asystent rodziny i koordynator
rodzinnej pieczy zastepczej na rok 2017”

30.271,72 zk

laczny budzet MOPS

36.522.132,58 zt

Tabela nr 11 — Informacja o wysokosci sSrodkow finansowych na realizacje¢ zadan koordynowanych przez
MOPS w 2017 roku, ujetych w planie finansowym Urzedu Miejskiego w Cieszynie

dziat 855 — rodzina, rozdziat 85508 — rodziny zastepcze

246.768,17 zt

dziat 851 — ochrona zdrowia, rozdziat — zaktady opiekuniczo-lecznicze
i pielegnacyjno-opiekuncze

11.647,68 zt

dziat 852 — pomoc spoteczna, rozdziat 85295 — pozostata dziatalno$¢ — dotacje na
realizacj¢ zadan w obszarze polityki spolecznej i przeciwdziatania wykluczeniu
spolecznemu

242.489,12 7t
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dziat 851 — ochrona zdrowia, rozdziat 85154 — przeciwdziatanie alkoholizmowi

— dotacje na realizacj¢ zadan w obszarze przeciwdziatania uzaleznieniom 461.380,00 zt
i patologiom spotecznym

dziat 851 — ochrona zdrowia, rozdziat 85153 — zwalczanie narkomanii — dotacje na

realizacj¢ zadan w obszarze przeciwdzialania uzaleznieniom 24.000,00 zt
i patologiom spotecznym

dziat 851 — ochrona zdrowia, rozdziat 85154 — przeciwdziatanie alkoholizmowi

— dotacja dla powiatu cieszynskiego na dofinansowanie dziatalnos$ci Powiatowego 34.765,00 zt
Osrodka Wsparcia dla 0s6b dotknietych przemocg w rodzinie

dziat 851 — ochrona zdrowia, rozdziat 85158 — izby wytrzezwien — dotacja dla

miasta Bielsko-Biata na dofinansowanie dziatalno$ci O$rodka przeciwdziatania 76.349,00 zt
uzaleznieniom i patologiom spotecznym

razem 1.097.398,97 zt

Tabela nr 12 — Dochody budzetu w roku 2016 w dziale 852 — pomoc spoleczna

wptywy z odptatnosci za pobyt mieszkancoOw w domach pomocy spotecznej
ponoszone przez rodziny (wstepni, zstgpni)

360.443,04 713

wplywy z tytulu nienaleznie pobranych zasitkow okresowych i statych 1.838,53 zt
wplywy z tytulu zwrotu nienaleznego dodatku mieszkaniowego i ryczattu 39557 2
energetycznego ’
wplywy z odptatnosci za korzystanie z ustug opiekunczych nad osobami
samotnymi, ktoére z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagaja 23.096,23 zt
pomocy w zaspakajaniu codziennych potrzeb
odsetki z konta bankowego 6.261,12 zt
koszty upomnienia 104,40 zt
wplywy ze zwrotu kosztoOw odplatnosci za mieszkanie chronione 1.358,38 zt
wplywy z tytutu odptatno$ci za pobyt w schronisku 4.151,54 zt
wplyw z tytutu zwrotu wynagrodzenia opiekuna prawnego 1.000,00 zt
wplywy z tytulu nienaleznie pobranych §wiadczen wychowawczych (w tym 11.445.15 71
odsetki: 994,80zt) B
wplywy z tytutu nienaleznie pobranych §wiadczen rodzinnych (w tym odsetki:

65.316,28 zt
7.302,47 z})
koszty upomnienia 11,60 zt

razem

475.421,84 7}

3 W roku 2017 wzrosty wplywy z odptatno$ci za pobyt mieszkancow w domach pomocy spotecznej o 17,59%

w stosunku do roku 2016.
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4. Potrzeby w zakresie pomocy spolecznej.

Podstawa do okreslenia potrzeb w zakresie pomocy spotecznej jest diagnoza problemow
spotecznych prowadzona na biezaco przez Osrodek, ktory gromadzi dane dotyczace sytuacji
rodzinne;j, zawodowej, zdrowotnej mieszkancow miasta korzystajacych
z pomocy oraz dane przekazywane przez inne podmioty, dziatajace w systemie pomocy
spotecznej, a takze analiza zasobow gminy Cieszyn w sferze socjalnej (kadrowych
I instytucjonalnych).

W zwiazku z powyzszym, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Cieszynie okresla

nastepujace, najwazniejsze potrzeby w zakresie pomocy spoteczne;j:

— rozw0j wsparcia $rodowiskowego dla osob niepelnosprawnych, w tym sieci ustug
socjalnych,

— tworzenie mieszkan chronionych dla r6znych kategorii 0osob,

— podejmowanie kompleksowych dziatan pomocowych wobec 0s6b w podesztym wieku —
budowanie oparcia spolecznego poprzez rozwijanie ustug i tworzenie placéwek wsparcia
dziennego, stanowigcych jeden z kierunkow tworzonej polityki senioralnej gminy,

— udzielanie pomocy osobom zagrozonym bezdomnoscia,

— podejmowanie dziatan w celu osiggnig¢cia standardow ustug $wiadczonych na terenie
gminy Cieszyn dla oséb bezdomnych, w szczegblnosci przystosowanie nieruchomosci
przy ul. Btogockiej 30 w Cieszynie na cele noclegowni 1 schroniska dla osob
bezdomnych, zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
z dnia 28 kwietnia 2017 roku w sprawie standardow noclegowni, schronisk dla osdob
bezdomnych i ogrzewalni,

— podejmowanie dzialan promujacych Program ,,Cieszynska Karta Duzej Rodziny” oraz
Program ,Ogoélnopolska Karta Seniora”, w tym pozyskiwanie partnerow —
przedsiebiorcoOw oferujacych ulgi na produkty badz ustugi,

— wspieranie rodzin w pelnieniu ich podstawowych funkcji, gtownie w zakresie opieki
1 wychowywania dzieci, wlasciwego prowadzenia gospodarstwa domowego oraz
prawidlowego gospodarowania srodkami finansowymi, ze szczegdlnym uwzglednieniem
rodzin z dzie¢mi niepetnosprawnymi,

— podejmowanie dzialan wspierajagcych propozycje utworzenia powiatowego osrodka
wsparcia — domu dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy,

— poszerzanie dziatah sluzacych aktywizacji — spotecznej, zdrowotnej, edukacyjnej oraz
zawodowej — o0sob marginalizowanych i zagrozonych wykluczeniem spolecznym
w oparciu o wspotpracg z organizacjami pozarzadowymi i Powiatowym Urzgdem Pracy
w Cieszynie oraz innymi podmiotami,

— zapewnienie sprawnej obstugi i realizacji zadah wynikajacych z ustaw wspierajacych
rodzing,

— podnoszenie poziomu i doskonalenie sprawno$ci funkcjonowania pomocy spolecznej
poprzez zmniejszenie rotacji pracownikOw pomocy spotecznej oraz poprzez stale
podnoszenie kwalifikacji 1 kompetencji kadry pomocy spotecznej,

—  zapewnienie ergonomicznych warunkéw pracy dla pracownikow MOPS,

— opracowanie standardow bezpieczenstwa pracy dla pracownikow MOPS,

— podniesienie jakosci ustlug $wiadczonych w Osrodku poprzez wprowadzenie mozliwosci
zalatwiania spraw drogg elektroniczng (e-MOPS),

— poprawa dostgpnosci do siedziby Osrodka.
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