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Zapytanie ofertowe

I. Informacje ogodlne.

Zamawiajgcy: gmina Cieszyn, Rynek 1, 43-400 Cieszyn, NIP 548-24-04-950, Miejski
Osrodek Pomocy Spotecznej w Cieszynie, ul. Skrajna 5, 43-400 Cieszyn, w ktorego imieniu
wystepuje Kierownik Osrodka

Zaprasza

do skladania ofert w ramach postgpowania prowadzonego zgodnie z przepisami art. 4 pkt 8
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamdwien publicznych (tekst jedn.: Dz. U. z 2017
r. poz. 1579) oraz §7 Regulaminu udzielania zaméwieni publicznych w Miejskim Osrodku
Pomocy Spolecznej w Cieszynie, na realizacj¢ zadania publicznego na przeprowadzenie
kurséw dla uczestnikow/czek partnerskiego projektu pozakonkursowego pn. ~Aktywny
powiat cieszynski — program aktywizacji spoteczno-zawodowej w obszarze pomocy
spoleczne]” wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w
ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Slaskiego na lata 2014-2020,
realizowanego przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Cieszynie.

I1. Opis przedmiotu zamoéwienia:
Zamowienie zostalo podzielone na 8 odrebnych czesci. Wykonawca moze zlozy¢ oferte
na kazda z poszczegdlnych czesci.

a) Czg$¢ I - kurs z zakresu dozoru ochrony mienia z elementami monitoringu
Liczba uczestnikéw/czek kursu: 7 0sob, z zastrzezeniem pkt I11.15
Czas trwania kursu: 24 godz. lekcyjnych, w tym 16 godz. teoretycznych i 8 godz.
praktycznych.
Termin realizacji: 2 listopada 2017 r. do 30 listopada 2017 r.
Kurs powinien zawiera¢ zagadnienia z zakresu, m.in.: przepiséw BHP, pojecia
dotyczace ochrony osob, mienia, obiektu, system monitoringu i nadzoru, przepisy
prawne, uprawnienia i obowigzki pracownikéw ochrony, wybrane zagadnienia
z zakresu psychologii, postgpowanie w sytuacjach zagrozenia, zasady udzielania
pierwszej pomocy, zagrozenia w pracy.

b) Czgs¢ II - Kurs obslugi klienta oraz technik sprzedazy
Liczba uczestnikow/czek kursu — 6 0s6b, z zastrzezeniem pkt I11.15
Czas trwania kursu: 40 godz. lekeyjnych
Termin realizacji: 13 listopad 2017 r. do 30 listopada 2017 .
Kurs powinien zawiera¢ zagadnienia z zakresu, m.in.: kontaktu z klientem, skutecznej
rozmowy handlowej, prezentowania oferty, reakcji na trudne sytuacje, ..prace z cena”.
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¢) Czes¢ III - kurs obslugi programéw  pakietu Microsoft Office
oraz internetu

Liczba uczestnikdw/czek kursu — 6 0sob, z zastrzezeniem pkt I11.15

Czas trwania kursu: 36 godz. lekcyjnych

Termin realizacji: pazdziernik 2017 r.

Kurs powinien zawiera¢ zagadnienia z zakresu:

- edytor tekstéw Microsoft Word,

- arkusz kalkulacyjny Microsoft Excel,

- program Microsoft PowerPoint,

- Internet,

- poczta elektroniczna

d) Czes¢ IV — kurs obslugi kas fiskalnych z fakturowaniem
Liczba uczestnikow/czek kursu — 11 osob, z zastrzezeniem pkt II1.15
Czas trwania kursu: 18 godz. lekeyjnych
Termin realizacji: 2 listopada 2017 r. do 10 listopada 2017 r.
Kurs powinien zawiera¢ zagadnienia z zakresu: przepisy regulujgce zastosowanie kas
fiskalnych, =zasady 1 operacje sprzedazy, zajecia praktyczne na kasach
fiskalnych, fakturowanie - zasady wystawiania faktur, przyjmowanie dostaw,
inwentaryzacja, fakturowanie (zajecia praktyczne na komputerze).

e) Czes¢ V — Kurs stylizacji paznokei metoda zelows i hybrydows
Liczba uczestnikow/czek kursu — 2 osoby, z zastrzezeniem pkt I11.15
Czas trwania kursu: 40 godz. lekeyjnych
Termin realizacji: do 10 grudnia 2017 r.
Kurs powinien zawiera¢ zagadnienia z zakresu:
- stylizacja paznokci — wprowadzenie do zagadnien. Higiena pracy. Organizacja
stanowiska. Narzedzia i akcesoria — omdowienie. Budowa i sklad paznokci. Wstepne
informacje dotyczace pielggnacji dtoni i paznokei,
- stanowisko pracy z omowieniem produktow i preparatow do stylizacji paznokci.
Higiena pracy. Modelowanie ptytki paznokciowej z zastosowaniem odpowiednich
akcesoriow 1 narzedzi. Manicure biologiczny (cazkowy, bezcazkowy) —
charakterystyka i wykonywanie manicure,
- sztuczne paznokcie — tipsy, szablon, paznokcie zelowe, przedtuzanie na szablonie,
- uzupelienie — korekta paznokci w metodzie zelowej. Zdejmowanie tipsdw —
omowienie 1 zastosowanie odpowiednich preparatdéw. Metoda naturgel, fiberglass,
jedwab , hybrydowa — charakterystyka,
- nakladanie hybrydy, sciaganie hybrydy,
- zdobnictwo paznokci w metodzie zelowej i hybrydowej. Aplikowanie 0zdob na
paznokcie typu kwiatki, brokaty i inne rodzaje. Kolejnos¢ aplikacji wybranych
elementéw zdobniczych,
- pracownia paznokcia — nakladanie tipsow i1 przedtuzanie ptytki paznokci metodg
zelowa na szablonie.
- frezarka — zastosowanie frezarki- ¢wiczenia praktyczne oraz teoria.
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f) Cz¢$¢ VI — kurs na operatora koparko — ladowarki klasa 111
Liczba uczestnikow/czek kursu — 1 osoba, z zastrzezeniem pkt I11.15
Czas trwania kursu: 134 godz. lekcyjnych
Termin realizacji: do 10 grudnia 2017 r.
Czas trwania kursu powinien by¢ dostosowany do aktualnych przepiséw prawa.
Wykonawca oplaci i zorganizuje badanie lekarskie. Po szkoleniu operator koparko -
tadowarki powinien posiada¢ nie tylko praktyczne umiejetnosci z zakresu prowadzenia
maszyny, ale takze wiedzg teoretyczna niezbedng by dobrze wykonywaé swéj zawod.
Kurs powinien zaznajomi¢ uczestnika/ow z zagadnieniami dokumentacji technicznej,
BHP oraz z wiadomodciami z zakresu elektrotechniki, hydrauliki, silnikéw
spalinowych i budowy koparko - tadowarki. Po zakonczeniu kursu i egzaminie,
zdawanym przed Komisja Egzaminacyjna powolana przez Instytut Mechanizacji
Budownictwa i Gornictwa ~ Skalnego ~ w Warszawie  uczestnik/czka  otrzyma
uprawnienia panstwowe do wykonywania pracy operatora koparko - ladowarek oraz
ksiazeczke operatora.

g) Czes$¢ VII - kurs rekodziela
Liczba uczestnikoéw/czek kursu — 4 osoby, z zastrzezeniem pkt I11.15
Czas trwania kursu: 50 godz. lekcyjnych
Termin realizacji: do 30 listopada 2017 .
Kurs powinien zawiera¢ zagadnienia z zakresu:
- technika decupage
- metody wytwarzania niepowtarzalnej bizuterii
- inne techniki rekodzieta artystycznego, np. filcowanie, dekoracje z papieru, bibuly
- wytwarzanie upominkow, np. kartki okolicznosciowe
- narzg¢dzia i materiaty.

h) Czegs¢ VIII — Housekeeping — serwis sprzatajacy
Liczba uczestnikow/czek kursu — 4 osoby, z zastrzezeniem pkt I11.15
Czas trwania kursu: 30 godz. lekcyjnych
Termin realizacji: 13 listopada 2017 r. do 30 listopada 2017 r.
Kurs powinien zawiera¢ zagadnienia z zakresu: BHP w pracy, rodzaje
zanieczyszczen, zasady sprzatania, popularne i profesjonalne $rodki chemiczne
uzywane przy sprzataniu, ocena i jako$¢ sprzatania, postgpowanie w przypadku
kradziezy lub rzeczy znalezionych, standardy porzadkowo-sanitarne w wezlach
sanitarnych hotelowych, ogélnodostepnych, w czgsci gastronomicznej, i socjalne;.

III. Warunki udzialu w postepowaniu dla wszystkich czesci:

1. Miejsce realizacji kursu/ow:

a) W przypadku czesci: I, 111, IV miejscem realizacji bedzie teren gminy Cieszyn.

b) W przypadku czesei: I, V, VI, VII, VIII preferowany teren gminy Cieszyn. Dopuszcza
si¢ mozliwos¢ prowadzenia zajg¢ poza Cieszynem. Miejsce kursu nie powinno byé
oddalone od gminy Cieszyn wigcej niz 30 km. Ponadto, do miejsca prowadzenia kursu
powinna istnie¢ mozliwos¢ dojazdu $rodkami transportu publicznego z terenu gminy
Cieszyn. Wykonawca zobowigzany bedzie do pokrycia kosztow przejazdéw
uczestnikow/czek w obie strony, badz zapewni $rodek transportu we wilasnym
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zakresie, przy czym rozliczone moga by¢ koszty takiego transportu do wysokosci

kosztu biletéw komunikacji publicznej.

Wykonawca bedzie zobowigzany do zapewnienia sal szkoleniowych spelniajacych

wymogi wynikajace z przepisow BHP.

Kursy powinny odbywa¢é si¢ w tygodniu (dni robocze), w przedziale godzinowym

8.00 -15.00. w przypadku cze¢sci VI dopuszeza sie mozliwos¢ prowadzenia zaje¢ w

weekendy.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany terminu realizacji kursdéw.

Wykonawca zobowigzany bedzie do zapewnienia cateringu dla uczestnikdow/czek

w formie:

a) poczestunku obejmujacego kawe. herbatg, wode, mleko, cukier, cytryne, drobne

stone lub stodkie przekaski lub owoce, soki — w przypadku, gdy zajecia trwaja

co najmniej 4 godziny lekcyjne,

b) obiadu obejmujacego dwa dania (240 g/600 kcal, zupe i drugie danie oraz napoj) —

w przypadku. gdy zajecia trwajg co najmniej 6 godzin lekcyjnych.

Wykonawca zapewni uczestnikom/czkom: niezbgdny sprzet. pomoce dydaktyczne

1 merytoryczne. opracowanie 1 wydruk materialéw szkoleniowych, przeprowadzenie

zajeé przez trenerow, posiadajacych minimum 2 lata doswiadczenia w zakresie

okreslonym w przedmiocie zamdowienia, badz tozsamym oraz wiedze i kwalifikacje,

pozwalajace na przeprowadzenie kursu/ow na odpowiednim poziomie.

W przypadku eczeSci: II, III, IV, VIII Wykonawca zobowiazany bedzie do

zapewnienia opieki wraz z wyzywieniem dzieciom w wieku do 6 lat, w trakcie

trwania zajec¢ dla 2 dzieci. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany liczby dzieci.

Nie dopuszcza si¢ mozliwosci prowadzenia zaj¢¢ w formie e-learning.

Wykonawca zobowiazany bedzie wyeksponowa¢ logotypy Unii Europejskiej

w miejscu i czasie prowadzenia zajeé.

Kursy powinny obowigzkowo zakonczy¢ si¢ wydaniem zaswiadczenia ich ukonczenia

dla kazdego/ej uczestnika/czki projektu, zgodnie z Rozporzgdzeniem Ministra

Edukacji Narodowej z dnia 11 stycznia 2012 r. w sprawie ksztalcenia ustawicznego

w formach pozaszkolnych (Dz. U. z 2014 r. poz. 622). Zaswiadczenia powinny by¢

oznakowane zgodnie z wytycznymi dotyczacymi oznakowania projektow w ramach

RPO WSL 2014-2020 oraz powinny zawiera¢ informacje, Ze projekt jest

wspotfinansowany przez UE ze $rodkéw EFS w ramach w ramach RPO WSL 2014-

2020.

Wykonawca zobowigzany bedzie do przeprowadzenia egzaminu na zakonczenie

kursow.

Wykonawca zapewni, kazdemu uczestnikowi, ktory ukonczy kurs z oceng pozytywna,

otrzymanie powszechnie uznawanego certyfikatu (w Europie 1 na $wiecie)

w wybranym jezyku obcym, wydanego przez jednostke posiadajaca akredytacje

w Polsce, za wyjatkiem cze$ei VI.

Wykonawca zobowigzany bedzie do prowadzenia dokumentacji przebiegu kursu

i przekazania jej Zamawiajgcemu najpdzniej w terminie 2 dni roboczych od daty

zakonczenia poszczegolnych kursow. Dokumentacja powinna obejmowagé:

a) dziennik zaje¢ edukacyjnych zawierajacy grupowa list¢ obecnosei, wymiar godzin i
tematy zajeé edukacyjnych,

b) indywidualne listy obecnosci wraz z potwierdzeniem odbioru cateringu z kazdego
dnia kursu,

¢) protokdt z egzaminu koncowego,
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d) opis efektu uczenia,

¢) rejestr wydanych za$wiadczen lub innych dokumentéw potwierdzajacych
ukonczenie kursu, _

f) potwierdzenia odbioru certyfikatow/zaswiadczen, materiatéw szkoleniowych,

g) dokumentacje fotograficzna,

h) ankiete ewaluacyjna po zakonczeniu kazdego kursu.

14. Wszystkie dokumenty dotyczace kursow powinny by¢ oznakowane zgodnie
z wytycznymi dotyczacymi oznakowania projektéw w ramach RPO WSL 2014-2020
oraz powinny zawiera¢ informacj¢, ze projekt jest wspolfinansowany przez UE
ze srodkow EFS w ramach RPO WSL 2014-2020.

15. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany liczby uczestnikdw kursu.

16. Wykonawca zobowiazany bedzie do przechowywania dokumentacji dotyczace]
kursow, w tym: dokumentacji finansowej, nie krocej niz do dnia 31.12.2023 r. oraz
udostgpniania jej zardwno Zamawiajacemu jak i innym uprawnionym podmiotom
odpowiedzialnym za realizacj¢ projektu wspolfinansowanego ze $rodkéw Unii
Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego.

17. Liczebno$¢ grupy szkoleniowej nie moze przekraczac 12 osdb.

18. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci powierzenia przez Wykonawce wykonania
zobowigzania podwykonawcom.

19. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postgpowania w przypadku,
gdy cena najkorzystniejszej oferty przewyzszy kwote, ktora Zamawiajacy zamierza
przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia.

20. Zamawiajacy dopuszcza mozliwosci skladania ofert czgsciowych.

IV. Informacje o warunkach udzialu w post¢gpowaniu.
1. O udzielenic zaméwienia moga ubiega¢ si¢ wykonawcy, ktorzy nie podlegaja
wykluczeniu.
2. O udzielenie zamowienia moga ubiega¢ si¢ wykonawcy, ktérzy posiadaja odpowiednie
kwalifikacje i doswiadczenie, badz dysponuja osobami zdolnymi do wykonania
zamowienia tj. posiada/ja:
- kwalifikacje w zakresie okreslonym w przedmiocie zamowienia, badz tozsamym,
-minimum 2 - letnic dos$wiadczenie w zakresie okreslonym w przedmiocie
zamoOwienia, badZ tozsamym.

V. Wykaz wymaganych o§wiadczen i dokumentéw:
1. Wypelniony i podpisany, przez osobe lub osoby upowaznione do podpisywania,
zalacznik nr 1 do niniejszego zapytania ofertowego wraz z zalacznikami do formularza
ofertowego.
2. Odwiadczenie Wykonawcey o spelnieniu warunkéw udziatu w postepowaniu (zatacznik
nr 2).
3. Wykaz osob, ktore zostang zaangazowane w realizacje zamoOwienia ze wskazaniem ich
doswiadezenia w zakresie okreslonym w przedmiocie zamdwienia, badz tozsamym, nie
krotszym niz 2 lata (zatgcznik nr 3).
4. Kopi¢ dokumentéw potwierdzajacych kwalifikacje o0sob prowadzacych kurs,
np. dyplom ukonczenia studidw wyzszych, dokument potwierdzajacy do$wiadczenie
zawodowe, za wyjatkiem czesci VIL.
5.Kopi¢ wpisu do Rejestru Instytucji Szkoleniowych prowadzonego przez WUP
wlasciwy ze wzgledu na siedzibg instytucji szkoleniowe;j.
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6. Zaswiadczenie o wpisie do CEIDG lub KRS (jezeli dotyczy).

7. Wzor certyfikatu wymienionego w pkt II1.12 wraz z jego opisem zawierajacym m.in.
dane jednostki wydajacej.

8. Program kursu z wyszczegdlnieniem liczby dni 1 liczby godzin dziennie.

Opis sposobu obliczenia ceny i warunki platnosci:

1. Cena podana w ofercie powinna obejmowac¢ wszystkie koszty i sktadniki zwigzane
z wykonaniem zamodwienia oraz warunkami stawianymi przez Zamawiajacego.
Ceng¢ nalezy wyliczyé, stosujgc w tym celu wiasng kalkulacje.

2. Ewentualne upusty i rabaty musza by¢ wliczone w ceng.

3. Podana w ofercie cena musi by¢ wyrazona w PLN liczba i stownie, z dokladnoscia
do dwdch miejsc po przecinku.

4. Cena powinna by¢ przedstawiona jako wartos¢ netto (bez VAT) oraz wartos¢ brutto
(z VAT). W przypadku zastosowania obnizonej wartosci podatku VAT nalezy podaé
podstawe prawng.

5. Termin platno$ci ustala sie¢ na 14 dni od dostarczenia Zamawiajacemu prawidtowo
wystawionej przez Wykonawce faktury.

VII. Miejsce i termin skladania ofert:

1. Ofertg, wazng 30 dni, nalezy zlozy¢ w terminie do dnia 11.10.2017 r., do godziny
15.00 w Biurze Podawczym Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Cieszynie,
ul. Skrajna 5, 43-400 Cieszyn:

a. osobiscie,

b. za posrednictwem poczty.

c. zapomoca faksu na nr 33 479 49 11,

d. za pomocg poczty elektronicznej na adres projekti@mops.cieszyn.pl.
2. W przypadku oferty przeslanej pocztq winna ona wplyngé do Zamawiajacego
we wskazanym wyzej terminie.

VIII. Sposé6b przygotowania oferty:

1. Oferta musi zawiera¢ wypeliony formularz oferty (zat. nr 1). Oferta musi byé
kompletna, tj. zawiera¢ wszystkie elementy wymagane w zapytaniu ofertowym i by¢
zgodna z jego trescia.

2. W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcy pisemnych

wyjasnienn dotyczacych tresci zlozone] oferty. Wykonawca bedzie zobowigzany

do przedstawienia pisemnych wyjasnien w terminie okreslonym przez Zamawiajacego.

3. Oferta musi by¢ podpisana przez osobe lub osoby upowaznione do podpisywania
oferty.

4. Wszelkie poprawki lub zmiany w tresci oferty musza by¢ parafowane wilasnorecznie

przez osobe¢ upowazniong do podpisywania oferty.

Oferty niekompletne i/lub ztozone po terminie nie beda rozpatrywane.

6. Oferty niespeliajace warunkéw udziatu w postgpowaniu lub/i wymagan okreslonych
w specyfikacji zostang odrzucone. Z tytulu odrzucenia oferty Wykonawcy nie
przystuguje roszczenie wzgledem Zamawiajacego.

7. Kazdy wykonawca moze zlozy¢ jedng oferte.

W
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IX. Kryteria oceny ofert:

Do wyboru najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy przyjal nastepujace kryteria,
przypisujac im odpowiednig wage procentowa: cena 100%

X. Uwagi koncowe

XL

1.Do kontaktowania si¢ z wykonawcami upowazniona jest: Katarzyna Zlik,
tel.: 33 4794934, Justyna Zerdka 33 4794930.
2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do:

e. zmiany terminu skladania ofert;

f. poprawienia omylek rachunkowych za zgoda wykonawcy;

g. odrzucenia ofert niezgodnych z zalozeniami zapytania ofertowego.
3. Niniejsze ogloszenie nie jest ogloszeniem w rozumieniu ustawy prawo zamowien
publicznych.
4. Niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi zobowiazania gminy Cieszyn do zawarcia
Umowy.
5. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo uniewaznienia postepowania na zasadach
okreslonych w art. 93 ustawy PZP.

Zalaczniki

Nr 1. Wzor formularza ofertowego, wraz z zatacznikami,

Nr 2. Oswiadezenie Wykonawcy o spetnieniu warunkéw udziatu w postepowaniu,

Nr 3. Wykaz osob. ktére zostang zaangazowane w realizacje zamowienia ze wskazaniem
ich doswiadczenia okre$lonym w przedmiocie zamowienia, badz tozsamym, nie krotszego
niz 2 lata,
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