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ZP.271.1.14.2017 Cieszyn, 05 wrzesnia 2017 r.

Wyjasnienia 3 do SIWZ

dotyczy: postgpowania nr ZP.271.1.14.2017 o udzielenie zamowienia publicznego, ktorego
przedmiotem jest dostawa wraz z wdrozeniem Systemu Dynamicznej Informacji Pasazerskie;j.

Dziatajac w oparciu o art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku — Prawo zamowien
publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2017 r., poz. 1579), zamawiajacy przekazuje tre$¢ zapytan
wraz z wyjasnieniami:

Pytanie nr 1: Prosze¢ o weryfikacje czy w specyfikacji monitora wielkoformatowego nie
wystepuja bledy, poniewaz jest problematyczne dobranie sprzetu. Po zweryfikowaniu
dostgpnych na rynku rozwigzan nie udato si¢ dobra¢ sprzetu ktory spetniatby wszystkie
wymagania. Najbardziej problematyczne parametry to:
- Moc nie wigcej niz 100 W — Najnizsza jaka udato si¢ dopasowac to 125 W,
-pasywny system chlodzenia, brak wentylatorow w konstrukcji monitorow- wentylatory
dostepne w czesci skrzynek elektroniki sterujgcej 1 zasilania — proponuj¢ wykreslic.
Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje zapisy dotyczace monitora wielkoformatowego i zmienia
zapisy w zataczniku nr do PFU w punkcie 3.2.2 nadajac im nast¢pujgce brzmienie.
., W ramach wyposazenia stanowisk Centrum Nadzoru Ruchu nalezy dostarczy¢ dodatkowo
wielkoformatowy monitor o nastepujgcych minimalnych parametrach:
o  Cykl pracy 24/7,
o System montazu: w pozycji serwisowej musi zapewniac¢ dostep do wszystkich
komponentow i kabli przytgczeniowych,
o Specyfikacja monitora LCD:
- przekgtna (min.): 50,
- Moc nie wiecej niz 250 W
- rozdzielczos¢: 1920x1080,
- matryca: SPVA, z technologiq DID,
- jasnoS¢ (min): 350 nit,
- czas reakcji: <8 ms,
- kontrast (min.): 3500:1,
- kgt widzenia (min.): 170 st.,
- kolory (min.): 16,7 miliona,
- podswietlenie: LED,
- zZywotnos¢ podswietlenia (min.): 100.000 godz.,
- automatyczna detekcja sygnatu,
o Wymagane sq standardowe europejskie certyfikaty: EN60950, EC, Eu RoHS Ilub
rownowazne.”’
Zamawiajacy zwraca uwage, ze wielkoformatowy monitor jest wyposazeniem kazdego ze
stanowisk CNR (3 stanowiska).

Pytanie nr 2: Dotyczy ,,Wyjasnienia 2 do SIWZ” z dnia 23 sierpnia i odpowiedzi na pytanie 1.
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Brak jest odpowiedzi na zapytanie wykonawcy odnos$nie mozliwych czynno$ci w obszarze
zewngetrznych systeméw autonomicznych Zamawiajagcego w  stosunku do rozwigzania
wykonawcy bedacego na gwarancji. Prosimy o uzupeknienie odpowiedzi.

Odpowiedz: Przewidziane do wdrozenia oprogramowanie aplikacyjne musi umozliwia¢ poprzez
interfejsy zewnegtrzne wymiang danych do uzgodnionych z Zamawiajagcym systemow
zewnetrznych (np. systemem FK, windykacji etc.) Zamawiajacy informuje, ze w okresie
gwarancji, ze strony innych zewng¢trznych systemow autonomicznych Zamawiajgcego nie beda
prowadzone nieuzgodnione w projekcie i w trakcie wdrozenia oddzialywania na System
pozostajacy na gwarancji bez wiedzy 1 bez uzgodnienia z Wykonawcg — gwarantem.

Pytanie nr 3: Dotyczy ,,Wyjasnienia 2 do SIWZ” z dnia 23 sierpnia i odpowiedz na pytanie
4 oraz odpowiedz ,,Wyjasnienia 1 do SIWZ” z dnia 22 sierpnia na pytanie 27.
W zwigzku z watpliwoscig co do rodzaju okablowania sieci komunikacyjnej do tablic, prosimy
o wskazanie medium komunikacyjnego — czy ma by¢ to LAN na kablu $wiattowodowym, czy
tez LAN przewodowy, prowadzony kablem miedzianym?

a) udokumentowane koszty zuzytej energii elektrycznej urzadzen dostawy wykonawcy

na Wykonawcg.

Odpowiedz: Do okablowania sieci komunikacyjnej do tablic wezla przesiadkowego
Zamawiajacy wymaga zastosowania LAN na kablu $wiattowodowym. Jednocze$nie w
przypadku braku mozliwosci  dotrzymania wymaganego promienia gigcia $wiattowodu
dopuszcza si¢ za zgoda Zamawiajgcego zastosowanie przewodowego LAN, prowadzony kablem
miedzianym.

Pytanie nr 4: Dotyczy ,,Wyjasnienia 2 do SIWZ” z dnia 23 sierpnia i odpowiedzi na pytanie 11,
odpowiedz ,,Wyjasnienia 1 do SIWZ” z dnia 22 sierpnia na pytanie 4, odpowiedZ na pytanie 71,
odpowiedz na pytanie 72, odpowiedz na pytanie 106.

Ze wzgledu na niejednoznaczno$¢ udzielonych przez Zamawiajacego odpowiedzi prosimy
o potwierdzenie, ze w dostarczonym systemie biletowym optacenie przejazdu we wskazanym
kasowniku do obslugi mikroptatnosci z uzyciem kart platniczych ma by¢ realizowane
wg cennika za z gory okreslong kwote¢ optaty za bilet jednorazowy, a nie w systemie CI-CO.
Odpowiedz: Zamawiajacy wymaga, aby w dostarczonym systemie biletowym byta zapewniona
funkcjonalno$¢ optacenia przejazdu w kasowniku do obstugi mikroptatnosci z uzyciem kart
platniczych wg cennika za z gory okres$long kwote optaty za bilet jednorazowy. Mozliwe do
zakupu bilety (zgodnie z zatwierdzonym cennikiem Zamawiajgcego) w ramach mikroptatnosci z
uzyciem kart ptatniczych maja by¢ pokazane w MENU na ekranie kasownika.

Pytanie nr 5: Dotyczy ,,Wyjasnienia 1 do SIWZ” z dnia 22 sierpnia i odpowiedZ na pytanie 11.
Ile punktéw dostepowych sieci WiFi nalezy przewidzie¢ do zainstalowania w zajezdni ZGK
w Cieszynie.

Odpowiedz: Do obowigzkow Wykonawcy nalezy zaprojektowanie i wykonanie infrastruktury
sieci bezprzewodowe] na terenie zajezdni ZGK. Zamawiajacy wymaga aby funkcjonalnie byta
mozliwos¢ swobodnego przesylu danych na terenie zajezdni. Punktéw dostepowych nie moze
by¢ mniej niz 4 na terenie zajezdni plus jeden punkt dostegpowy dedykowany dla obstugi
czytnikow kontrolerskich w budynku. Powyzsze wymagania nalezy traktowa¢ jako minimalne 1
w przypadku braku zadanej funkcjonalno$ci nalezy przewidzie¢ wigksza ilo§¢ punktow
dostgpowych. Koniecznym jest aby sie¢ dostepowa objela swoim zasiggiem: plac postojowy,
brame¢ wyjazdowa, stacj¢ paliw oraz otoczenie hali napraw.

Pytanie nr 6: Dotyczy ,,Wyjasnienia 1 do SIWZ” z dnia 22 sierpnia i odpowiedZ na pytanie 28,
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odpowiedz na pytanie 41 oraz odpowiedz na pytanie 43.

Czy uwagi 1 wnioski Zamawiajacego, ukierunkowane na wyjasnienie i doprecyzowanie
wymagan SIWZ 1 PFU, wniesione na etapie koncepcji oraz projektu, ktére zostalty uwzglednione
1 w konsekwencji zostang zaakceptowane przez Zamawiajacego stanowig ostateczne kryteria i
wytyczne dla odbioru.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, ze akceptacja projektu przez Zamawiajacego stanowi
ostateczne kryteria i wytyczne dla odbioru zakresu zwigzanego z projektowaniem. Dla odbioru
koncowego przedmiotu zamodwienia konieczne jest spelnienie wszystkich wymogow
technicznych i funkcjonalnych systemu opisanych w dokumentacji przetargowe;.

Pytanie nr 7: Dotyczy ,,Wyjasnienia 1 do SIWZ” z dnia 22 sierpnia i odpowiedz na pytanie 72.
Czy Zamawiajacy potwierdza, ze zapis ,,moze by¢ wlaczona lub wylaczona w dowolnym
momencie” nalezy interpretowac jako ,,moze by¢ wlaczona lub wytaczona od dowolnego dnia”
Odpowiedz: Tak. Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 8: Dotyczy ,,Wyjasnienia 1 do SIWZ” z dnia 22 sierpnia i odpowiedZ na pytanie 74,
odpowiedz na pytanie 75.

Prosimy o usunigcie sprzecznosci w wymaganiu. Nie jest mozliwe biezace i prawidtowe
naliczanie rabatow w danym dniu jazd dla pasazera, jesli karta i historia transakcji w niej
zapisanych jest dluzszy i nieokreslony czas poza systemem.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia iz zgodnie z definicjg System to cato$¢ zakresu zadania
,»System Dynamicznej Informacji Pasazerskiej”, ktorego szczegdtowy opis zamieszczony zostat
w SIWZ 1 PFU wraz z zalacznikami, wdrazanego w ramach Umowy, zatem dopuszcza si¢
réwniez rozwigzania w ktorych proces rabatowania dokonywany bedzie lokalnie w pojezdzie a
nastepnie aktualizowany w systemie SBE, dodatkowo Zamawiajacy wyjasnia w odpowiedzi do
pytania 75, ze liczba transakcji off-line do przechowywania w pamigci karty wynosi¢ musi po
minimum 5 dla kazdego z rodzajow biletow (,,elektroniczna portmonetka”, bilet okresowy).

Pytanie nr 9: Dotyczy ,,Wyjasnienia 1 do SIWZ” z dnia 22 sierpnia i odpowiedZ na pytanie 85.
Prosimy o wyjasnienie jaki rodzaj ,,potaczenia z dyspozytorem” wymaga Zamawiajacy?
Odpowiedz: Zamawiajacy dodatkowo wyjasnia iz natychmiastowe powiadomienie dyspozytora
ma si¢ odby¢ poprzez wystanie powiadomienia w postaci informacji na mapg - wyrdznienia
pojazdu zgtaszajacego alarm (sytuacje¢ krytyczng). Dodatkowo kierowca musi mie¢ mozliwos¢
przestania wiadomoscig tekstowg minimum 10 predefiniowanych (uzgodnionych z
Zamawiajacym w projekcie) komunikatow do Dyspozytora.

Pytanie nr 10: Dotyczy ,,Wyjasnienia 1 do SIWZ” z dnia 22 sierpnia i odpowiedzZ na pytanie 3,
odpowiedz na pytanie 85.i odpowiedz na pytanie 87.

. W zakres SZRJ wchodzi Podsystem Biletowy Komunikacji Ponadlokalnej. Podsystem Biletowy
Komunikacji Ponadlokalnej ze wzgledu na duzq ilos¢ przewoznikow opierac si¢ bedzie na
drukowanych biletach papierowych sprzedawanych przez stacjonarne automaty biletowe, a takze
w_punkcie informacyjinym (kasa). Funkcjonalnos¢ wskazanego Podsystemu wykorzystywana
bedzie tylko na terenie wezta przesiadkowego (na_przystankach poza weztem przesiadkowym
pasazerowie nabywacé bedg bilety w sposob tradycyjny u kierowcy). Sprzedaz biletow w ramach
Podsystemu Biletowego Komunikacji Ponadlokalnej musi odbywac si¢ poprzez wybranie
przystanku docelowego, wybranie godziny odjazdu (tym samym nastepuje wybor przewoznika),
rodzaju biletu (normalny, ulgowy z wyborem rodzaju ulgi), liczby biletow. Liczba biletow
sprzedawanych poprzez Podsystem musi by¢ ograniczona do limitu definiowanego na
stanowisku dyspozytorskim. Informacja o liczbie dostepnych biletow musi by¢ prezentowana w
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trakcie procesu sprzedazy biletu.’
Pytanie,

W SIWZ i PFU brak jest jakichkolwiek wymagan dla funkcjonalnos$ci sprzedazy przez kierowce
biletéw jednorazowych w autobusach komunikacji miejskiej. Prosimy o potwierdzenie, ze
zdanie ,,wyposazone w funkcje sprzedazy biletéw jednorazowych” jest to btad i ze nie jest
wymagana dostawa systemu sprzedaz biletow jednorazowych u kierowcy w autobusach
komunikacji miejskiej ZGK Cieszyn i w autobusach podmiejskich. Prosimy o potwierdzenie, ze
sprzedaz biletow jednorazowych w autobusach komunikacji podmiejskiej realizuje kasa fiskalna,
ktora nie jest przedmiotem dostaw.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, iz wymaga dostarczenia komputera poktadowego kierowcy
z funkcja sprzedazy biletéw papierowych. Zamawiajgcy dopuszcza zastosowanie odrebnego
urzadzenia, np. w postaci bileterki do sprzedazy za gotowke biletow jednorazowych
papierowych w autobusach komunikacji miejskiej (ZGK Cieszyn) z wtasciwym interfejsem do
podtaczenia do komputera poktadowego/terminala kierowcy.

W  ramach funkcji oprogramowania, Zamawiajacy wymaga dostarczenia modutu
oprogramowania systemu rozliczeniowego, zbierajacego przekazane bezkontaktowo z pojazdow
dane transakcyjne i rozliczajacego transakcje gotéwkowe realizowane u kierowcow komunikacji
miejskiej ZGK Cieszyn.

Pytanie nr 11: 1.5.2.1. WYMAGANIA TECHNICZNE

1. Administracja i zarzqdzanie Systemem musi odbywac sie poprzez przeglqdarke internetowq

2. Interfejsy uzytkownika Systemu muszq spetnia¢ cechy RWD (Responsive Web Design).

3. System musi by¢ dostepny dla urzqdzen mobilnych z platformami: Android, iOS Windows
Phone, Symbian.

Pytanie :

a) Prosz¢ o potwierdzenie, Zze wyze] wymienione wymagania techniczne dotycza tylko
funkcjonalnosci podstawowej systemu, gdzie funkcjonalno$¢ podstawowa to:

- administracja i zarzadzaniem kontami uzytkownikow

- administracja i zarzagdzanie uprawnieniami do poszczegdlnych modutdéw 1 funkcji systemu

- dostep do raportéw generowanych w postaci CSV lub PDF z uwzglednieniem kryteriow czasu 1
innych:

* raportow punktualnosci realizacji kursow

* raportow diagnostycznych

* innych raportow wymaganych przez SOPZ

Pozostale funkcje zawarte w podsystemach t;.

System Dynamicznej Informacji Pasazerskiej

System Zarzqgdzania Rozktadami Jazdy

Podsystem Biletowy Komunikacji Ponadlokalnej

System Biletu Elektronicznego

System Nadzoru Ruchu

poza cze¢scig przeznaczong dla pasazerow moga by¢ wykonane w architekturze desktopowe;.
b) Prosz¢ o potwierdzenie, ze dostgpnos$¢ systemu dla urzadzen mobilnych oznacza mozliwos¢
zarzadzania 1 administracji podstawowg czescig systemu poprzez przegladarke internetowa
systemOow Android oraz iOS.

Odpowiedz:

a) Tak. Zamawiajacy potwierdza.
b) Tak. Zamawiajacy potwierdza.
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Pytanie nr 12: Punkt 1.5.2.3 INTEROPERACYINOSC SYSTEMU - MAGISTRALA USLUG
ESB

Pytanie :

Wnosimy o wykreslenie wymagania w cato$ci, badz przeredagowanie wymagania
1 pozostawienie punktow z zakresu od 44f do 44

Architektura systemu nie jest na tyle ztozona aby istniata konieczno$¢ wdrozenia magistrali
ustug ESB w celu zapewnienia interoperacyjno$ci systemu.

Zakup 1 wdrozenie komercyjnej szyny ESB znaczaco podniesie koszty oferty, a w znikomym
stopniu wptynie na jego interoperacyjnosc¢, ktéra moze by¢ zapewniona poprzez

1. zaimplementowanie i uruchomienie interfejsow API (spetniajacych architekture SOA np. Web
Servisy) dla podsystemow opisanych w punktach od 44f do 44;.

2. udostepnienie widokow bazy danych i plikéw w formacie CSV / XML dla systemow
raportowych

Szczegdtowy spis tabel mozliwych do udostepnienia w postaci widokoéw baz danych i1 plikow
CSV stanowigcych zrédto danych raportowych moze zosta¢ przekazana w dokumentacji
systemu.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza rozwigzania rownowazne funkcjonalnie do ESB.

Pytanie nr 13: 4.1.2.PROJEKT SYSTEMU

4.1.2.1 Prosba o wykreslenie

projekt powinien by¢ sporzqdzony w notacji UML lub rownowaznej,

powinien zawiera¢ diagramy przypadkow uzycia wraz z glownymi i alternatywnymi
scenariuszami zdarzen,

punkty rozszerzen i agregacji oraz zwiqzki pomiedzy przypadkami uzycia,

powinien zawierac ustrukturyzowany opis przypadkow uzycia,

powinien zawierac diagramy sekwencji i diagramy przejs¢ stanow,

powinien zawiera¢ diagramy klas z atrybutami i funkcjami,

powinien zawierac logiczny model danych w postaci diagramow ERD lub rownowaznych,
z pelnym opisem atrybutow, funkcji i procedur

Proponujemy przekazanie projektu w wyzej wymieniony sposéb, ale tylko dla
otwartych interfejsow komunikacyjnych API opisanych w punktach 1.5.2.3 od 44f do 44;.
Przekazanie projektu do catosci systemu w tak szczegdlowy sposob jest jednocze$nie
upublicznieniem know-how wykonawcy.

Wymagane w dokumentacji informacje o charakterze technicznym 1 technologicznym
s tajemnicg przedsigbiorstwa i stanowig podstawe do konkurowania wykonawcy na rynku.
Odpowiedz: W przypadku dostawy oprogramowania, ktore stanowi produkt rynkowy, jest
licencjonowane, Zamawiajacy dopuszcza rezygnacj¢ z wymagan j. w. w ramach opracowywania
projektu i dokumentacji systemu.

Pytanie nr 14: 4.8 WYMAGANIA DOTYCZACE LICENCJONOWANIA
Kody zrodtowe:
Wykonawca zobowigzuje sie udzielic Zamawiajgcemu praw do korzystania z Oprogramowania
aplikacyjnego Systemu (w catosci i do jego systemow/podsystemow/aplikacji sktadowych, w tym
kodu zrodtowego tego Oprogramowania)

. zwielokrotnienia kodu zZrodlowego i jego modyfikacji oraz jego kompilacji (nie dotyczy
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Oprogramowania licencjonowanego) w sytuacjach uprawnionego uzycia zdeponowanych kodow
zrodtowych

,»Zatacznik nr 6 - projekt umowy”.

,,2) dla Oprogramowania dedykowanego (w tym kodu Zrédlowego tego oprogramowania)
w zakresie:

h) dokonywanie zmian w celu modyfikacji 1 adaptacji na potrzeby zmiany/rozbudowy
systemu/modutu systemu,

1) zwielokrotnienia kodu zrodtowego 1 jego modyfikacji oraz jego kompilacji,

J) sporzadzania kopi zapasowej, przy czym kopia moze by¢ uzytkowana tacznie z

oryginatem,

k) thumaczenia, przystosowywania, zmiany uktadu lub jakichkolwiek innych zmian w programie
komputerowym.

Odpowiedz: Odpowiedz nie jest udzielona z powodu braku sformutowanego pytania.

Pytanie nr 15: Prosimy o potwierdzenie, ze przekazanie kodow zrodtowych wraz z prawami
autorskimi majatkowymi do kodu dotyczy¢ bedzie zaimplementowania i uruchomienia
interfejsow API (spetniajacych architekture SOA np. Web Serwisy) dla podsystemow opisanych
w punktach od 44f do 44;.

Wykonawca uwaza, ze w przypadku dostawy oprogramowania, ktore stanowi produkt rynkowy
Wykonawcy, ktore jest licencjonowane, wymog wykonawcy oznacza zbycie praw do dalszego
rozwijania i sprzedawania oprogramowania. Zaden z Wykonawcéw nie moze sobie pozwolié
na to, by oddac swoj wyrob i know-how na potrzeby wdrozenie systemu w jednym tylko miejscu,
tym bardziej zZe do tej pory licencje i depozyty kodow tego oprogramowania sq zdeponowane w u
kilkunastu innych klientow. Dostawca moze w takim przypadku udzieli¢ licencji
na oprogramowania i zdeponowac kod zrodtowy.

Proponujemy wobec tego zapisy:

1. Wykonawca upowaznia Zamawiajgcego na przejecie i odszyfrowanie, oraz udziela
w takim przypadku okreslonej dalej licencji na korzystanie ze zdeponowanych kodow
zrodtowych w razie:

a) likwidacji lub upadtosci potwierdzonej wyciggiem z KRS:
® 7 zastrzezemiem, ze nie Sstanowi podstawy do rozpieczetowania kopii kodu

zrodlowego i korzystania z licencji odmowa Zamawiajgcego dotyczqgca wyrazenia
zgody na przejecie przez osobe trzeciq zobowigzan Wykonawcy wynikajgcych
z Umowy.

b) zlozenia Zamawiajgcemu przez Wykonawce pisemnego oswiadczenia o trwalym
wycofaniu si¢ Wykonawcy z branzy swiadczenia ustug utrzymania Oprogramowania, w
ktorym Wykonawca wyraznie powota si¢ na niniejsze postanowienie Umowy (w celu
unikniecia waqtpliwosci, Strony potwierdzajq, ze nie dotyczy to przypadku, gdy
Wykonawca ztozy oswiadczenie o wypowiedzeniu jakiejkolwiek umowy, na podstawie
ktorej swiadczy lub bedzie Swiadczyl tego typu ustugi na rzecz Zamawiajgcego lub gdy
odmowi zawarcia z Zamawiajgcym umowy na takie ustugi z powodu nieuzgodnienia
pomiedzy Stronami wszystkich warunkow ich swiadczenia lub ztozy oswiadczenie o
podobnym charakterze innemu podmiotowi).
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Odpowiedz: Zamawiajacy koryguje 1 uszczegdltawia w projekcie umowy definicje
Oprogramowania dedykowanego i Oprogramowania aplikacyjnego w nastepujacy sposob:

- w definicji Oprogramowania dedykowanego usuwa si¢ stowo ,,aplikacyjne”,

- w definicji Oprogramowania aplikacyjnego usuwa si¢ stowo ,,aplikacyjne” oraz wprowadza si¢
warunek, ze dotyczy to oprogramowania, ktore jest w ofercie handlowej Wykonawcy.

Dodatkowo Zamawiajacy wyjasnia, ze:

1) dla Oprogramowania licencjonowanego nie jest wymagane przekazanie kodéw zrédlowych, a
pola eksploatacji oprogramowania sg zdefiniowane w § 17 projektu umowy, w ktorym zostaty
podkreslone wylaczenia odnos$nie Oprogramowania licencjonowanego,

2) wymogi deponowania kodoéw zroédtowych u Zamawiajacego dotycza Oprogramowania
aplikacyjnego i Oprogramowania dedykowanego,

3) dla Oprogramowania aplikacyjnego, czyli takiego, ktéry stanowi produkt rynkowy
Wykonawcy, nie jest wymagane przeniesienie majatkowych praw autorskich, a uzycie
zdeponowanych kodow zrodlowych Oprogramowania aplikacyjnego zostato okreslone w § 18
projektu umowy i moze nastgpi¢ tylko w sytuacjach nadzwyczajnych,

4) dla Oprogramowania dedykowanego, czyli takiego, ktore zostato opracowane specjalnie dla
Zamawiajacego przez Wykonawce lub podmioty od niego zalezne, wymagane jest przeniesienie
majatkowych praw autorskich, a uzycie zdeponowanych kodow zréodtowych moze nastgpi¢ w
kazdym czasie.

Zamawiajacy potwierdza, ze Oprogramowanie dedykowane dotyczy zaimplementowanych i
uruchomianych interfejsow np. API (spetniajacych architekture SOA np. Web Serwisy) dla
podsystemoéw opisanych w punktach od 44f do 44;.

Pytanie nr 16: Dotyczy odpowiedzi na Pytanie nr 23 do pytan do SIWZ.

Wszelkie podktady mapowe niezbgdne do funkcjonowania systemu sg w zakresie zamowienia
1 dostawy po stronie Wykonawcy.

Pytanie :

Czy Zamawiajacy dopuszcza, aby jako podktady mapowe zostaly w systemie wykorzystane
darmowe mapy Google Maps lub OpenStreet ?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza takie rozwigzanie pod warunkiem zapewnienia przez
Wykonawce iz w okresie gwarancji tj. 60 miesigcy z tego tytutu Zamawiajacy nie bedzie ponosit
zadnych dodatkowych kosztow w przypadku zmiany polityki darmowego uzytkowania
wymienionych powyzej dostawcow.

Pytanie nr 17: Dotyczy punktu 3.2.3 strony 14 — zatagcznik nr 1 do PFU.
Zamawiajacy wymaga dostarczenia aplikacji do zarzadzania i monitorowania elementami
sprz¢towymi 1 programowymi systemow.
Prosimy o podanie parametrow wymaganej aplikacji
Odpowiedz: Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia systemu umozliwiajgcego
zarzadzanie elementami sieciowymi takimi jak routery, serwery, przetaczniki, mosty oraz
pozostate urzadzenia sieciowe. Powstata sie¢ powinna sktada¢ si¢ z zarzadzanych urzadzen,
agenta oraz systemu zarzadzania. Aplikacja do zarzadzania i monitorowania elementéw
sieciowych jako minimum ma zapewnic¢:

e odpytywanie o stan urzadzen,

e wyszukiwanie urzadzenia,

e automatyczne wykonywania zadanych operacji matematycznych na wynikach
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otrzymanych z urzadzenia,
e przechowywanie informacji otrzymywanych w statych odstepach czasu,
¢ logowanie informacji o zdarzeniach, program powinien umozliwia¢ zapisywanie do
dziennika systemowego informacji o problemach z monitorowanymi urzadzeniami,
opoznieniach w transmisji 1 innych niespodziewanych zdarzeniach.
Informacje powinny by¢ zapisywane z réznymi priorytetami, w zaleznosci od stopnia waznos$ci
zdarzenia.

Pytanie nr 18: Dotyczy OPZ str. 10, punkt 3.1.1.

Czy w przygotowanej serwerowni przy ul. Hajduka zostal zainstalowany UPS centralny?, jezeli
tak prosimy o podanie jego parametrow (moc, czas podtrzymania).

Odpowiedz: Nie. Zgodnie z punktem 3.1.3 zalacznika nr 2 do PFU dostawa i instalacja zasilania
buforowego UPS jest w zakresie przedmiotowego zamdwienia.

Pytanie nr 19: Czy kazdy serwer ma mie¢ wiasny UPS czy dopuszczony jeden centralny UPS?
Z jednej strony jest zapis o UPSie buforowym a z drugiej strony PDU ma by¢ podtaczone
do UPSa centralnego

Odpowiedz: Dopuszcza si¢ jeden centralny UPS.

Pytanie nr 20: Prosz¢ o podanie podstawowych parametrow przygotowanej serwerowni jak
wielko$¢ pomieszczenia, powierzchnia wolna do zainstalowania dodatkowych szaf, rodzaj i moc
zainstalowanej klimatyzacji,

Odpowiedz: Podstawowe parametry serwerowni:

Wielko$¢ pomieszczenia: wymiary 2,10m x 2,67 m; powierzchnia 5,60 m®. Schemat ideowy
zagospodarowania przestrzeni pomieszczenia przedstawiono na ponizszym rysunku.

Parametry klimatyzacji serwerowni (poza zakresem niniejszego zamowienia):

Klimatyzatory kasetonowe zwarte z zestawem do pracy catorocznej 1 naprzemiennej, o
nast¢pujacych parametrach:

-napiecie: 230V/1/50

-wydajnos¢ chtodnicza: 5,2(0,9~5,9)kW

-moc elektr.: 1,66kW

-klasa ef. energ.: A++

-max. prad pracy: 9,0A

Jednostka wewnetrzna:

-wymiary HxAxB=245x570x570mm, maskownica:700x700mm

-cigzar: 18kg

Jednostka zewngetrzna:

-wymiary: HxAxB=578x790x300mm

-cigzar: 40kg

Czynnik chtodniczy: freon 410A/2088

Instalacja chtodnicza (ciecz/gaz): 6,35/12,70mm

Instalacja skroplin (wewn/zewn): 25/32mm

-ci¢zar: 18kg
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Pytanie nr 21: Czy pomieszczenie pod serwerownie jest zabezpieczone teletechnicznie (CCTV,
SWiN, KD) oraz pozarowo (SUG, system zasysania)? Czy w serwerowni jest zainstalowana
podioga techniczna ?

Odpowiedz: Pomieszczenie serwerowni nie jest zabezpieczone teletechnicznie, natomiast jest
wydzielone $cianami oddzielenia przeciwpozarowego o klasie odpornosci ogniowej EI60.
Pomieszczenie bgdzie zabezpieczone pozarowo systemem gaszenia gazem (SUG), ktory jest
poza niniejszym zaméwieniem. Wykonanie podtogi technicznej nalezy do zakresu Wykonawcy
niniejszego zamowienia.

Pytanie nr 22: Zalacznik nr 1 do PFU, 4.3. Automaty biletowe stacjonarne, w zwigzku z
wymaganiem

- Automat musi by¢ wyposazony w karuzelowe magazyny/zasobniki na monety, w ilosci,

co najmniej 6 szt. (kazdy zasobnik przeznaczony do obstugi osobnego nominatu monety)

o pojemnosci minimum 50 szt.,przeznaczone do wydawania reszty. Czy Zamawiajacy dopusci
jako rozwigzanie rOwnowazane zastosowanie magazyndéw przejsSciowych oraz zasobnikow

na monety tzw. hopperow przy zachowaniu funkcjonalnosci ,,escrow” tj. wydawaniu tej
samej monety przy rezygnacji z transakcji? Pozwoli to na uzycie magazynéw monet

o pojemnosci ponad 200 sztuk monet kazdego nominalu, a co za tym idzie rzadsze
uzupeltnianie zasobnikdw monet oraz mniejsze koszty utrzymania i serwisu urzadzen.

Poréwnanie rozwigzan zasobnikow karuzelowych oraz tubowych

Schemat zasobniki karuzelowe Magazyn przej$ciowy monet + hopper
1) Walidator monet — sprawdza 24 parametry 1) Walidator monet — sprawdza 24 parametry
kazdej wrzucanej monety kazdej wrzucanej monety

2) Magazyn przejsciowy ,,escrow” — stuzy do
przechowywania monet w trakcie transakcji

3) Zasobnik tzw. hopper (po 200 sztuk
3) Magazyn karuzelowy (po 50 sztuk monet =monet w zasobniku) — samonapeiniajacy si¢

w zasobniku) — samonapelniajagcy si¢  zasobnik na monety, stuzy do wydawania
zasobnik na monety, stuzy do wydawania  reszty
reszty 4) Kaseta koncowa

4) Kaseta koncowa

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie z zastosowaniem magazynow przejsciowych
jako zamiennego rozwigzania w stosunku do magazynow karuzelowych w celu realizacji funkcji
»escrow”, tj. wydania tej samej monety przy rezygnacji z transakcji, z tym ze wszystkie
pozostate wymagania techniczne zwigzane z biletomatem zostang dochowane zgodnie
dokumentacja przetargowaq.

Przewodniczacy Komisji Przetargowe;

Marcin Rycko
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