
Załącznik nr 7 do SIWZ 

UMOWA NR ………/2012

zawarta w dniu .............. r. w Cieszynie pomiędzy:
Miejskim Ośrodkiem Pomocy Społecznej w Cieszynie reprezentowanym przez 
Panią Dominikę Poźniak – Kierownika Ośrodka, zwanym dalej Zamawiającym,
z siedzibą w Cieszynie przy ul. Skrajnej 5, posiadającym NIP 5498-10-49-748 oraz 
REGON 072357192,

a

........................................ reprezentującym Firmę ..............................
z siedzibą :.........................................., zaświadczenie o wpisie do ewidencji 
działalności gospodarczej .........................................
wydane przez ...................NIP .......................... / Nr KRS …………… zwanym w 
dalszej części umowy Wykonawcą 
wyłonionym w trybie przetargu nieograniczonego w oparciu o art. 39 w związku 
z art. 5 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (tj. 
Dz. U. z 2010 r. Nr 113 poz. 759 z późn. zm.) w sprawie udzielenia zamówienia 
publicznego  na  świadczenie  usług  opiekuńczych  oraz  specjalistycznych  usług 
opiekuńczych dla osób uprawnionych do świadczeń w miejscu ich zamieszkania, 
w tym specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi 
na terenie gminy Cieszyn.

§ 1

1. Przedmiotem  umowy  jest  realizacja  świadczenia  usług  opiekuńczych 
i specjalistycznych  usług  opiekuńczych  w  tym  dla  osób  z  zaburzeniami 
psychicznymi,  które  Zamawiający  zleca,  a Wykonawca  przyjmuje  do 
realizacji codziennie, również w niedziele i święta na rzecz osób, zwanych 
dalej „świadczeniobiorcami”, wskazanych przez Ośrodek.

2. Prawo świadczeniobiorcy do korzystania z usług wynika z przepisów ustawy z 
dnia 12 marca 2004 r. – o pomocy społecznej (t.j. Dz. U. z 2009 r. Nr 175, 
poz. 1362 z późn. zm.)

3. Wykonawca będzie świadczył usługi na terenie gminy Cieszyn.
4. Usługami  będzie  objętych  ok.  60  osób.  Ilość  osób  może  zmieniać  się 

w trakcie  trwania  umowy  w  granicach  ±  20%,  bez  wpływu  na  inne 
postanowienia umowy.

5. Szczegółowy wykaz usług określa Załącznik Nr 1 do niniejszej umowy.
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§ 2

1. Strony ustalają, że cena za jedną godzinę usług będzie wynosiła :
-  za  jedną  godzinę  usług  opiekuńczych  -  ………  zł  netto 
(słownie: ..................................................................... )
- za jedną godzinę specjalistycznych usług opiekuńczych - …........ zł 
netto 
(słownie: ......................................................................)
-  za  jedną  godzinę  specjalistycznych  usług  opiekuńczych  dla  osób 
z zaburzeniami  psychicznymi  -  …........  zł  netto 
(słownie: ......................................................................)

2. Cena określona w ust. 1 jest stała przez cały czas trwania umowy.
3. Wartość  umowy  ustala  się  na  łączną  kwotę  ................................  zł 

brutto (słownie: ..........................................................)

§ 3

1. Strony ustalają, że realizację usług na rzecz konkretnego świadczeniobiorcy 
Wykonawca będzie wykonywał zgodne z niżej opisanymi procedurami:
1)  informacja  o  przyznaniu  usług,  ich  terminie  i  wymiarze  będzie 
przekazywana telefonicznie, faksem lub e-mailem przez koordynatora usług 
Zamawiającego  na  podstawie  wystawionej  przez  Zamawiającego  decyzji 
administracyjnej  adresowanej  do  świadczeniobiorcy,  a  w  przypadkach 
nagłych na podstawie prośby o przyznanie usług,
2)  Wykonawca  zobowiązany  będzie  do  odbioru  listy  zleceń  od 
Zamawiającego, co najmniej raz w miesiącu, 
3)  w  sytuacji,  gdy  zakończenie  świadczenia  usług  nastąpi  w  terminie 
wcześniejszym  niż  wskazany  w  liście  zleceń,  Zamawiający  poinformuje 
o tym  Wykonawcę  telefonicznie,  faksem  lub  e-mailem,  a  następnie 
potwierdzi pisemnie.

2. Przekazana Wykonawcy lista zleceń będzie zawierała informacje niezbędne 
do świadczenia usług takie jak:
1) Imię i nazwisko oraz adres osoby zakwalifikowanej do świadczenia usług,
2) rodzaj usług wraz z ich szczegółowym zakresem,
3) wymiar świadczonych usług,
4) okres, przez który usługi maja być świadczone.

3. Czas  określony  w  decyzji,  jako  czas  świadczenia  usług,  oznacza  czas 
realizacji  zleconego  zakresu  usług  w  tym  również  wykonanie  na  rzecz 
świadczeniobiorcy  zleconych  czynności  poza  jego miejscem zamieszkania, 
takich jak np. czas realizacji recept, czas zapisywania do lekarza i wizyty u 
lekarza, towarzyszenia w drodze do i ze szpitala oraz wizyty w szpitalu. Do 
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czasu  świadczenia  usług  nie  wlicza  się  czasu  dojazdu  lub  dojścia  do 
mieszkania świadczeniobiorcy.

4. Częstotliwość  świadczonych  usług  oraz  ich  zakres  muszą  być  zgodne 
z określonymi w liście zleceń, o której mowa w § 3 ust. 3. W sytuacji, kiedy 
osoba  świadcząca  usługi  na  rzecz  konkretnej  osoby  nie  może  wykonać 
w określonych w liście zleceń terminach, np. z powodu choroby, Wykonawca 
zobowiązany jest zapewnić każdorazowo zastępstwo.

5. Na  podstawie  otrzymanej  dokumentacji  z  Ośrodka  Wykonawca,  raz 
w miesiącu,  w  oparciu  o  potwierdzone  karty  realizacji  usług 
u poszczególnych  podopiecznych  sporządza  zbiorcze  zestawienie  godzin 
faktycznie przepracowanych.

§ 4

1. Strony  zobowiązują  się  do  lojalnej  bieżącej  współpracy  mającej  na  celu 
realizację umowy.

2. Wykonawca zobowiązuje się:
1) podjąć  czynności  związane  ze  świadczeniem  usług  w  terminie 

wskazanym  w  liście  zleceń,  a  w  przypadkach  nagłych  w  trybie 
natychmiastowym,  jednak  nie  później  niż  w  ciągu  24  godzin  od 
powiadomienia przez koordynatora usług Zamawiającego,

2) poinformować  koordynatora  usług  Zamawiającego  o  rozpoczęciu 
świadczenia  usług  podając  jednocześnie  dane  osoby  świadczącej 
usługi w danym  środowisku nie później niż  w dniu ich rozpoczęcia. 
W przypadku  zmiany  osoby  świadczącej  usługi  Wykonawca 
poinformuje niezwłocznie o tym koordynatora usług Zamawiającego 
podając  dane  osoby  aktualnie  świadczącej  usługi.  Powyższe 
informacje mogą być przekazane telefonicznie, faksem lub e-mailem, 
a następnie potwierdzone na piśmie. Osoby  świadczące usługi winny 
być wprowadzane w środowisko przez koordynatora usług Wykonawcy. 
Na  żądanie  koordynatora usług Zamawiającego wprowadzenie usług 
w nowym środowisku winno się odbyć z jego udziałem.

3) zapewnić  osobom wykonującym usługi  wyposażenie  w  odpowiednie 
ubranie  ochronne  dostosowane  do  zakresu  niesionej  pomocy 
(rękawiczki,  fartuchy,  itp.)  oraz  pokryć  koszty  dojazdu  środkami 
komunikacji  miejskiej  niezbędne  do  wykonywania  czynności 
związanych  ze  świadczeniami  usług  np.  w  przypadku  konieczności 
dojazdu wraz ze świadczeniobiorcą do lekarza.

4) informować Zamawiającego o zdarzeniach, które mogą mieć wpływ na 
zmianę  zakresu wymaganej opieki np. zmiany sytuacji  życiowej lub 
rodzinnej,  zmiany  stanu  zdrowia,  braku  zgody  ze  strony  osoby 
korzystającej z usług na ich wykonanie,
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5) zapewnić  świadczeniobiorcom  niezbędną  pomoc  w  sytuacjach 
nagłych, w szczególności takich jak: odniesienie poważnych obrażeń, 
ciężki  stan  zdrowia,  zatrucie  pokarmowe  lub  choroba  zakaźna, 
zniszczenie  domu  w  wyniku  wandalizmu  lub  pożaru,  kradzież  na 
szkodę świadczeniobiorcy,

6) współpracować  na  bieżąco  z  przedstawicielami  Zamawiającego 
upoważnionymi  do  bieżących  kontaktów  związanych  z  realizacją 
umowy  tj.  z  koordynatorem  usług  Zamawiającego  lub  inną  osobą 
upoważnioną,

7) zapewnić  stały  kontakt  telefoniczny,  faksowy,  za  pośrednictwem 
poczty elektronicznej, w godzinach pracy Ośrodka,

8) dokonywać  bieżącej  kontroli  jakości,  terminowości,  zakresu 
świadczonych  usług  i  sporządzać  z  niej  protokół,  w  wymiarze  nie 
mniejszym  niż  raz  w  miesiącu  jedna  kontrola  u  jednej  opiekunki 
świadczącej usługi.

§ 5

1. Wykonawca  oświadcza,  że  usługi  świadczone  przez  osoby,  które  zostały 
wykazane w ofercie, posiadające wymagane w postępowaniu kwalifikacje, 
zgodnie  z  ofertą  złożoną  w  postępowaniu  o  udzielenie  zamówienia 
publicznego. 

2. Strony  uzgadniają,  że  usługi  mogą  być  świadczone  przez  większą  ilość 
opiekunek niż  w ofercie, także przez osoby nowozatrudnione, posiadające 
wymagane w postępowaniu kwalifikacje.

3. Wykonawca oświadcza, że osoby, o których mowa w ust. 1 i ust. 2 to osoby 
sprawne fizycznie i intelektualnie, dyspozycyjne, posiadające umiejętności 
utrzymywania prawidłowych kontaktów interpersonalnych.

4. Wykonawca  zobowiązuje  się  nie  kierować  do  świadczenia  usług  osób 
będących członkami najbliższej rodziny świadczeniobiorcy lub takich, które 
pozostają z nimi w konkubinacie lub z nimi mieszkają.

5. Strony  dopuszczają  w  uzasadnionych  przypadkach  takich  jak:  zdarzenia 
losowe,  choroba,  ustanie  zatrudnienia,  nienależyte  wywiązywanie  się  z 
powierzonych zadań, możliwość zmiany osoby wskazanej w ofercie na inną. 
Wykonawca  zobowiązuje  się  w  takiej  sytuacji  do  poinformowania  o  tym 
niezwłocznie  koordynatora  usług  Zamawiającego,  przekazując  dane  dot. 
nowozatrudnionej osoby wraz z dokumentami potwierdzającymi wymagane 
kwalifikacje, nie niższe niż te, które posiadała osoba wymieniona w ofercie, 
spełniającej wymagania określone w ust. 3. Zmiana osób uczestniczących w 
wykonywaniu zamówienia nie stanowi zmiany treści umów.

6. Wykonawca  zobowiązuje  się  do  przedkładania  listy  osób  aktualnie 
realizujących usługi wraz z wykazem  środowisk, w których  świadczone są 
usługi,  na każdorazowe  żądanie Zamawiającego. Przed przystąpieniem do 
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realizacji  usług  Wykonawca  przedłoży  aktualny  wykaz  wszystkich  osób 
uczestniczących  w  wykonywaniu  zamówienia  wraz  z  dokumentami 
potwierdzającymi  wymagane  kwalifikacje  chyba,  że  osoby  te  zostały 
wykazane w ofercie i załączono dokumenty potwierdzające ich kwalifikacje.

7. Wykonawca zobowiązuje  się  pouczyć  osoby,  które  będą świadczyły  usługi 
o obowiązku utrzymywania stałego kontaktu i współpracy z koordynatorem 
usług Zamawiającego, współpracy z lekarzem i pielęgniarką środowiskową 
oraz  współpracy  z  pracownikiem  socjalnym  Zamawiającego  tj. 
przekazywania,  w  sytuacjach  tego  wymagających,  na  bieżąco  informacji 
dotyczących funkcjonowania osoby, której świadczone są usługi.

8. Za działania i zaniechania osób, które będą świadczyły usługi Wykonawca 
odpowiada jak za działania i zaniechania własne.

§ 6

1. Osoby świadczące usługi zobowiązane są do
1) zachowania  tajemnicy  służbowej  w  zakresie  wszelkich  informacji 

uzyskanych w związku z wykonywaniem usługi, a w szczególności nie 
ujawniania  osobom  trzecim  danych  personalnych,  ich  sytuacji 
osobistej, rodzinnej, zdrowotnej i ekonomicznej - ustawa z dnia 29 
sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tj Dz.U. z 2002 r. Nr 
101, poz. 926 z późn. zm.),

2) legitymowania się dokumentem z nazwiskiem oraz nazwą i telefonem 
Wykonawcy,

3) nie  wprowadzania  do  mieszkania  świadczeniobiorcy  osób 
nieuprawnionych oraz własnych zwierząt domowych,

4) w czasie świadczenia usług w mieszkaniu świadczeniobiorcy nie będą 
palić tytoniu, używać narkotyków ani spożywa

5)  alkoholu,
6) nie będą obarczać własnymi problemami osób objętych usługami,
7) w  kontakcie  z  osobą,  której  świadczone  są  usługi  będą  stosować 

zwroty  grzecznościowe  oraz  wykonywać  usługi  z  poszanowaniem 
godności i uczuć  tej osoby, z zachowaniem ogólnie przyjętych norm 
społecznych.

2. Wykonawca  zobowiązuje  się  do  zapoznania  osób  wykonujących  usługi 
z zasadami  określonymi  w  ust.  1,  a  osoby  wykonujące  usługi  przed 
przystąpieniem do ich realizacji potwierdzają fakt zapoznania się z zasadami 
w  formie  oświadczenia  złożonego  na  piśmie  i  przechowywanego  przez 
Wykonawcę.  Wykonawca  udostępni  ww.  oświadczenia  do  wglądu 
Zamawiającego na jego żądanie.
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§ 7

1. Wykonawca  jest  odpowiedzialny,  za  jakość  i  terminowość  realizowanych 
usług oraz ponosi pełną  odpowiedzialność  za szkody majątkowe i osobowe 
wyrządzone przez swoich pracowników w związku z wykonywaniem usług.

2. Zamawiający  ma  prawo  do  oceny  i  kontroli  usług  na  każdym etapie  ich 
realizacji. W związku z tym zobowiązuje się Wykonawcę do:

1) przekazywania  opiekunce  każdego  pierwszego  dnia  miesiąca  karty 
kontroli usług świadczonych u świadczeniobiorcy.

2) Karta realizacji  usług, o  której  mowa wyżej (karta pracy)  powinna 
zawierać następujące dane:

a) imię i nazwisko podopiecznego
b) imię i nazwisko opiekuna
c) datę dyżuru
d) godziny  realizacji  usług  (godzinę  rozpoczęcia  i  zakończenia 

dyżuru)
e) podpis podopiecznego (każdorazowo po zakończeniu dyżuru)
f) uwagi (m.in. informacje dotyczące zmian w godzinach pracy 

opiekunów  w  stosunku  do  podanych  w  harmonogramie 
z podaniem ich przyczyn).

3) karta  kontroli  usług  winna  znajdować  się  u  świadczeniobiorcy  do 
ostatniego dnia miesiąca, w celu umożliwienia pracownikowi Ośrodka 
wpisywania uwag dot. przeprowadzonej kontroli.

4) w  uzasadnionych  przypadkach  dopuszcza  się,  aby  karta  kontroli 
znajdowała się  u opiekunki,  po uzgodnieniu  z koordynatorem usług 
Zamawiającego.  W  takim  przypadku  u  świadczeniobiorcy  winna 
znajdować  się  kopia  karty  lub  dzienniczek  zawierający  te  same 
informacje, co w karcie.

§ 8

1. Należność za usługi określa się, jako iloczyn ceny 1 godziny usług i wartość 
faktycznie wykonanych usług w danym miesiącu.

2. Ośrodek  zobowiązuje  się  do  zapłaty  raz  w  miesiącu  należności  za  usługi 
w terminie  14  dni  od  daty  złożenia  przez  Wykonawcę  prawidłowo 
wystawionej faktury za faktycznie przepracowane godziny pracy świadczone 
w środowisku, w ilości nie większej niż określone w liście zleceń wystawionej 
przez  Zamawiającego,  za  poprzedni  miesiąc.  Płatność  będzie  regulowana 
przelewem  na  rachunek  Wykonawcy  wskazany  w  fakturze  łącznie 
z dokumentami wymienionymi w ust. 3.

3. Załącznik do faktury powinien zawierać następujące informacje:
1) wykaz imienny osób objętych usługami,
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2) liczbę godzin usług przyznanych wg listy zleceń,
3) liczbę faktycznie wykonanych usług (wyrażoną w godzinach),
4) uwagi (m.in. informacyjne na temat przerwania wykonywania usług 

z podaniem  przyczyny  i  daty  ostatniego  dyżuru,  podania  powodów 
wykonania innego niż przewidziany w liście zleceń wymiar usług)

4. Należność za zrealizowane usługi będzie naliczana na podstawie podpisanych 
przez podopiecznych kart pracy za faktycznie przepracowane godziny.

5. Miesiąc  rozliczeniowy  obejmuje  okres  od  pierwszego  do  ostatniego  dnia 
każdego miesiąca kalendarzowego.

6. W  sytuacji  przedłożenia  przez  Wykonawcę,  o  których  mowa  w  ust.  3, 
sporządzonych nieprawidłowo, Zamawiający będzie miał prawo do czasu ich 
wyjaśnienia  powstrzymać  się  od  wypłacenia  Wykonawcy  należnego  mu 
wynagrodzenia.

7. Za termin zapłaty faktury uznaje się dzień obciążenia rachunku bankowego 
Zamawiającego.

§ 9

1. W celu prawidłowego wykonania niniejszej umowy, Zamawiający upoważnia 
Wykonawcę  do przetwarzania  posiadanych przez niego danych osobowych 
dotyczących  świadczeniobiorców  w  następującym  zakresie  i  zgodnie 
z następującym przeznaczeniem:

1) w celu świadczenia usług,
2) w zakresie: imię, nazwisko, adres, wiek, stan zdrowia.

2. Wykonawca  zobowiązany  jest  stosować  środki  techniczne  i  organizacyjne 
zapewniające ochronę  przetwarzanych danych osobowych odpowiednią  do 
zagrożeń  oraz  kategorii  danych  objętych  ochroną,  zgodnie  z  przepisami 
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tj Dz. U. z 
2002  r.  Nr  101,  poz.  929  ze  zm.)  oraz  Rozporządzenia  MSWiA z  dnia  29 
kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych 
oraz warunków technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadać 
urządzenia  i  systemy  informatyczne  służące  do  przetwarzania  danych 
osobowych (Dz. U. z 2004 r. Nr 100, poz. 1024).

3. Wykonawca  oświadcza,  że  jest  świadomy  odpowiedzialności  karnej  za 
naruszenie zasad przetwarzania danych osobowych określonej w rozdziale 8 
ww.  ustawy  i  zobowiązuje  się  zachować  w tajemnicy  dane  osobowe,  do 
których przetwarzania został upoważniony oraz sposobu ich zabezpieczenia.

§ 10

1. Wykonawca  jest  odpowiedzialny  za  jakość  i  terminowość  realizowanych 
usług.
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2. Zamawiający  zastrzega  sobie  prawo  kontroli  jakości  świadczonych  usług, 
kwalifikacji i stanu zatrudnionych osób oraz zgłaszania stosownych uwag.

3. Obowiązek  przekazywania  opiekunce  każdego  pierwszego  dnia  miesiąca 
karty  realizacji  usług  dla  i  na  rzecz  klienta  Ośrodka  świadczonych  u 
świadczeniobiorcy spoczywa na Wykonawcy.

§ 11

Wykonawca  zapewni  stały  kontakt  (telefon,  faks)  w  godzinach  pracy 
Zamawiającego tj. poniedziałki – piątki w godz.: 700 – 1530 a w pozostałych dniach 
kontakt telefoniczny z osobą …………………………………………………………..………………………...
(nr tel. kom. …………………………….. )

§ 12

Wykonawca  oświadcza,  że  zamówienie  będzie  wykonywał  sam  bez  udziału 
podwykonawców.

lub

Wykonawca oświadcza, że następujące części zamówienia będą wykonywane przez 
podwykonawcę/ów: ……………………………

1. Wykonawca  ponosi  odpowiedzialność  za  szkodę  spowodowaną  przez 
podwykonawców.

2. Wynagrodzenie podwykonawców będzie pokrywane przez Wykonawcę.
3. Strony  ustalają,  że  zmiana  podwykonawcy  lub  rezygnacji  Wykonawcy 

z powierzenia  czynności  do  wykonania  podwykonawcy  wymaga 
poinformowania o tym na piśmie Zamawiającego.

§ 13

Umowa zostaje zawarta na okres od 02.01.2013 r. do 31.12.2013 r.

§ 14

1. Wykonawca  zapłaci  Zamawiającemu  karę  umowną  w  następujących 
przypadkach i wysokościach:

1) za  wykonanie  przedmiotu  umowy  niezgodnie  z  postanowieniami 
umowy – w wysokości 5% wartości wynagrodzenia przysługującego za 
miesiąc, w którym to zdarzenie nastąpiło,

2) za  odstąpienie  Wykonawcy  od  umowy  z  przyczyn,  za  które 
Zamawiający  nie  ponosi  odpowiedzialności  lub  gdy  Zamawiający 
odstąpi  od  umowy  z  tytułu  okoliczności  leżących  po  stronie 
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Wykonawcy  –  10%  wartości  wynagrodzenia,  jakie  przysługiwałoby 
Wykonawcy za niezrealizowaną część przedmiotu umowy.

2. Naliczenie kar umownych, o których mowa w ust. 1 zostanie poprzedzone 
postępowaniem  wyjaśniającym  pomiędzy  Zamawiającym  a  Wykonawcą, 
z którego zostanie sporządzony protokół podpisany przez obie strony.

3. Zamawiający  zastrzega  sobie  prawo  do  dochodzenia  odszkodowania 
przewyższającego  wysokość  kary  umownej  do  wysokości  rzeczywiście 
poniesionej szkody na zasadach ogólnych.

4. Zamawiającemu przysługuje  prawo do  potrącenia  należności  z  tytułu  kar 
umownych z wynagrodzenia Wykonawcy.

§ 15

1. W  razie  wystąpienia  istotnej  zmiany  okoliczności  powodujących,  że 
wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było 
przewidzieć  w  chwili  zawarcia  umowy,  Zamawiający  może  odstąpić  od 
umowy  w  terminie  30  od  powzięcia  wiadomości  o  tych  okolicznościach. 
W takim  przypadku  Wykonawca  może  żądać  wyłącznie  wynagrodzenia 
należnego z tytułu wykonania części umowy.

2. Umowa  może  ulec  rozwiązaniu  przez  każdą  ze  stron  w  terminie 
wcześniejszym z zachowaniem trzymiesięcznego okresu wypowiedzenia.

3. Zamawiający może odstąpić od umowy z pominięciem okresu wypowiedzenia 
określonego w ust 2 w przypadku naruszenia postanowień i warunków umowy 
przez Wykonawcę.

§ 16

Wykonawca ponosi odpowiedzialność za szkody powstałe u świadczeniobiorcy 
w trakcie  wykonywania  zleconych  usług,  spowodowane przez  zatrudnione 
przez niego osoby.

§ 17

1. Zakazuje się zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty 
na podstawie, której dokonano wyboru Wykonawców chyba, że konieczność 
wprowadzenia takich zmian wynika z okoliczności, których nie można było 
przewidzie

2.  w chwili zawarcia umowy, lub zmiany te są konieczne dla Zamawiającego.
3. Zmiana umowy dokonana z naruszeniem przepisu ust 1 jest nieważna.

§ 18
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1. Zamawiający zastrzega sobie możliwość  codziennej kontroli  prawidłowości 
wykonania  umowy  pod  względem  spełnienia  warunków  określonych  w 
umowie,  SIWZ  i  ofercie  Wykonawcy.  Stwierdzenie  przez  Zamawiającego 
niespełnienia  warunków  określonych  w  tych  dokumentach  może  być 
podstawą do natychmiastowego rozwiązania umowy.

2. Strony  zobowiązują  się  do  wzajemnego  stosowania  zasad  poufności 
dokumentów,  umowy  oraz  wszelkich  informacji  uzyskanych  od 
Zamawiającego  w  związku  z  wykonywanym przedmiotem umowy,  w  tym 
dane osobowe świadczeniobiorców podlegające ochronie w oparciu o ustawę 
z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2002r. 
Nr  101  poz.  926  ze  zm.).  Wszelkie  dokumenty  będą  ujawniane  jedynie 
w zakresie  niezbędnym,  związanym  z  realizacją  przedmiotu  umowy  po 
wyrażeniu zgody przez Zamawiającego.

§ 19

W zakresie nieuregulowanym w umowie znajdują zastosowanie przepisy regulujące 
kwestię  udzielania  zamówień  publicznych,  w  zakresie  niesprzecznym  z  tymi 
przepisami – Kodeks cywilny oraz inne przepisy mające związek z wykonywaniem 
przedmiotu umowy, a w szczególności:

1. ustawa o pomocy społecznej z dnia 12 marca 2004 r. (Dz. U. Nr 175, poz. 
1362 z późn. zm.) – art. 50,

2. Rozporządzenia  Ministra  Polityki  Społecznej  z  dnia  22  września  2005  r. 
w sprawie specjalistycznych usług opiekuńczych (Dz. U. Nr 189, poz. 1598) 
oraz Rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 6 lipca 2006 
r.,  zmieniającego  rozporządzenie  w  sprawie  specjalistycznych  usług 
opiekuńczych (Dz. U. Nr 134, poz. 943),

3. Uchwały Nr XI/103/11 Rady Miejskiej w Cieszynie z dnia 30 sierpnia 2011 r. w 
sprawie określenia szczegółowych warunków przyznawania i odpłatności za 
usługi  opiekuńcze  i  specjalistyczne  usługi  opiekuńcze  z  wyłączeniem 
specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi 
oraz  szczegółowych  warunków  częściowego  lub  całkowitego  zwolnienia 
z opłat i trybu ich pobierania.

§ 20

W  przypadku  niemożności  osiągnięcia  porozumienia  sprawy  sporne  będą 
rozstrzygane na drodze sądowej przez Sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.

§ 21

Umowę niniejszą sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach.
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ZAMAWIAJĄCY                                    WYKONAWCA
Załącznik nr 2 do umowy

ZESTAWIENIE ZBIORCZE
Przepracowanych usług opiekuńczych / specjalistycznych usług opiekuńczych w 
tym dla osób z zaburzeniami psychicznymi świadczonych przez
......................................................................................................
...................................................................................................
w miesiącu ................................. 2013 r.
na podstawie przepisów ustawy z 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (tj. DZ.U. z 
2009 r. Nr 175 poz. 1362 z późn. zm.) 

Treść

Liczba 
osób
objętych
usługami

Liczba
godzin
wykonanych

Cena
jednostkowa
brutto usługi
w złotych

Wartość

Usługi opiekuńcze
Specjalistyczne 
usługi opiekuńcze
Specjalistyczne 
usługi  opiekuńcze 
dla  osób  z 
zaburzeniami 
psychicznymi
razem

Cieszyn, dnia ....................................
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Podpis osoby upoważnionej
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