Nr postepowania: MOPS-ORG.371.41.2012

SPECYFIKACJA
ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
dla przetargu nieograniczonego
na
Swiadczenie ustug opiekuinczych oraz specjalistycznych ustug opiekunczych dla
0sob uprawnionych do Swiadczen w miejscu ich zamieszkania, w tym
specjalistycznych ustug opiekuinczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi na
terenie gminy Cieszyn.

o wartosci okreslonej
na podstawie art. 11 ust 8
Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zaméwien publicznych
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| ZAMAWIAJACY:

Nazwa: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
adres: 43-400 Cieszyn
ul. Skrajna 5
telefon: 33479 49 00
fax. 33 479 49 11
e-mail: poczta@mops.cieszyn.pl
www.mops.cieszyn.pl

Il. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

Postepowanie o udzielenie zamowienia publicznego prowadzone jest w trybie
przetargu nieograniczonego zgodnie z art. 39 oraz art. 5 ust 1 Ustawy - Prawo
zamowien publicznych (t j.: Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 z zm.) dalej zwana

p.Z.p.

ll. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

1.

Przedmiotem zamodwienia jest Swiadczenie ustug opiekunczych oraz
specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb uprawnionych do swiadczen
w miejscu ich zamieszkania, w tym specjalistycznych ustug opiekunczych dla
0sob z zaburzeniami psychicznymi na terenie gminy Cieszyn, zgodnie z art.
50 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tj. Dz. U. z 2009 r.
Nr 175 poz. 1362 z pdzn. zm.), rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej
w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych z dnia 22 wrzesnia 2005 r.
(Dz. U. Nr 189, poz. 1598 z p6zn. zm.) dla os6b uprawnionych na podstawie
decyzji wydanej przez Zamawiajacego oraz zgodnie z uchwatg Nr X1/103/11
Rady Miejskiej w Cieszynie z dnia 30 sierpnia 2011 r. w sprawie okreslenia
szczegotowych warunkow przyznawania i odptatnosci za ustugi opiekuncze
i specjalistyczne ustugi opiekuncze z wytaczeniem specjalistycznych ustug
opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi oraz szczegotowych
warunkow czesciowego lub catkowitego zwolnienia z optat i trybu ich
pobierania.

. Wymagania Zamawiajacego:

1. Wykonawca zorganizuje i zapewni Swiadczenie ustug opiekunczych
i specjalistycznych ustug opiekunczych codziennie na rzecz mieszkancow
Cieszyna, wskazanych przez Zamawiajacego zgodnie ze szczeg6towym
wykazem ustug stanowiacy zatacznik nr 1 do SIWZ.

Szacunkowa liczba os6b objetych ustugami na terenie Gminy Cieszyn wynosi:

60 osob.
Szacunkowa liczba godzin ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug
opiekunczych wynosi:
— ustugi opiekuncze - 1300
— specjalistyczne ustugi opiekuncze - 10
— specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osob z zaburzeniami
psychicznymi - 3640
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3. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ wahan ilosci godzin w granicach +20
%. W takim przypadku ceny jednostkowe zaoferowane przez wykonawce
pozostang bez zmian.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do:

a) kontroli merytorycznej ustug w miejscu ich swiadczenia;

b) korekty godzin ustug u osob zakwalifikowanych do korzystania z ustug;

c) indywidualnej rozmowy z pracownikami wykonawcy Swiadczacymi ustugi
objete niniejszym zamdwieniem;

d) wystgpienia z wnioskiem do Wykonawcy o zmiane osoby S$wiadczacej
ustugi.

5. Realizacje ustug na rzecz konkretnego s$wiadczeniobiorcy Wykonawca
bedzie wykonywat zgodnie z nizej opisanymi procedurami:

1) informacja o przyznaniu ustug, ich terminie i wymiarze bedzie
przekazywana telefonicznie, faksem lub e-mailem przez koordynatora ustug
Zamawiajacego na podstawie wystawionej przez Zamawiajacego decyzji
administracyjnej adresowanej do s$wiadczeniobiorcy, a w przypadkach
nagtych na podstawie wniosku o przyznanie ustug,

2) Wykonawca zobowigzany bedzie do odbioru listy zlecen od
Zamawiajacego, co najmniej raz w miesiacu,

3) w sytuacji, gdy zakonczenie swiadczenia ustug nastgpi w terminie
wczesniejszym niz wskazany w liscie zlecen, Zamawiajacy poinformuje
o tym Wykonawce telefonicznie, faksem lub e-mailem, a nastepnie
potwierdzi pisemnie.

6. Przekazana Wykonawcy lista zlecen bedzie zawierata informacje
niezbedne do $wiadczenia ustug takie jak:

1) Imie i nazwisko oraz adres osoby zakwalifikowanej do $wiadczenia ustug,
2) Rodzaj ustug wraz z ich szczegétowym zakresem,

3) wymiar $wiadczonych ustug,

4) okres, przez ktory ustugi maja byc¢ swiadczone.

7. Czas okreslony w decyzji, jako czas Swiadczenia ustug, oznacza czas
realizacji zleconego zakresu ustug, w tym rowniez wykonanie na rzecz
Swiadczeniobiorcy zleconych czynnosci poza jego miejscem zamieszkania,
takich jak np. czas realizacji recept, czas zapisywania do lekarza i wizyty
u lekarza, towarzyszenia w drodze do i ze szpitala oraz wizyty w szpitalu. Do
czasu Swiadczenia ustug nie wlicza sie czasu dojazdu lub dojscia do
mieszkania $wiadczeniobiorcy.

8. Czestotliwos¢ swiadczonych ustug oraz ich zakres musza byc¢ zgodne
z okreslonymi w liscie zlecen. W sytuacji, kiedy osoba swiadczaca ustugi na
rzecz konkretnej osoby nie moze wykona¢ w okreslonych w liscie zlecen
terminach, np. z powodu choroby, Wykonawca zobowiazany jest zapewnic
kazdorazowo zastepstwo.

9. Wykonawca obowiazany bedzie:
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1) podjac czynnosci zwiazane ze Swiadczeniem ustug w terminie wskazanym
w liscie zlecen, a w przypadkach nagtych w trybie natychmiastowym jednak
nie pozniej niz w ciagu 24 godzin od powiadomienia przez koordynatora
ustug Zamawiajacego,

2) poinformowaé koordynatora ustug Zamawiajacego o rozpoczeciu
Swiadczenia ustug podajac jednoczesnie dane osoby $wiadczacej ustugi
w danym srodowisku nie pozniej niz w dniu ich rozpoczecia. W przypadku
zmiany osoby S$wiadczacej ustugi Wykonawca poinformuje niezwtocznie
o tym koordynatora podajac dane osoby aktualnie swiadczacej ustugi.
Powyzsze informacje moga by¢ przekazane telefonicznie, faksem lub e-
mailem, a nastepnie potwierdzone na pismie. Osoby $wiadczace ustugi winny
by¢ wprowadzane w srodowisko przez koordynatora ustug Wykonawcy. Na
zadanie koordynatora ustug Zamawiajacego wprowadzenie ustug w nowym
srodowisku winno sie odby¢ z jego udziatem.

3) zapewni¢ osobom wykonujacym ustugi wyposazenie w odpowiednie
ubranie ochronne dostosowane do zakresu niesionej pomocy (rekawiczki,
fartuchy, itp.) oraz pokry¢ koszty dojazdu srodkami komunikacji miejskiej
niezbedne do wykonywania czynnosci zwiazanych ze swiadczeniami ustug np.
w przypadku koniecznosci dojazdu wraz ze swiadczeniobiorca do lekarza.

4) informowac¢ Zamawiajacego o zdarzeniach, ktore moga mie¢ wptyw na
zmiane zakresu wymaganej opieki np. zmiany sytuacji zyciowej lub
rodzinnej, zmiany stanu zdrowia, braku zgody ze strony osoby korzystajacej
z ustug na ich wykonanie,

5) zapewnic¢ Swiadczeniobiorcom niezbedng pomoc w sytuacjach nagtych,
w szczegblnosci takich jak: odniesienie powaznych obrazen, ciezki stan
zdrowia, zatrucie pokarmowe lub choroba zakazna, zniszczenie domu
w wyniku wandalizmu lub pozaru, kradziez na szkode $wiadczeniobiorcy,

6) wspotpracowaé na biezaco z przedstawicielami Zamawiajacego
upowaznionymi do biezacych kontaktow zwigzanych z realizacja umowy tj.
z koordynatorem ustug Zamawiajacego lub inng osoba upowazniona,

7) zapewnic staty kontakt telefoniczny, faksowy, za posrednictwem poczty
elektronicznej, w godzinach pracy Osrodka,

8) dokonywac biezacej kontroli jakosci, terminowosci, zakresu swiadczonych
ustug i sporzadza¢ z niej protokét, w wymiarze nie mniejszym niz raz
w miesigcu jedna kontrola u jednej opiekunki swiadczacej ustugi.

10. Osoby uczestniczace w wykonywaniu zamoéwienia oprocz wymagan
opisanych w cz. V ust 1 pkt. 3 musza by¢ sprawne fizycznie i intelektualnie,
dyspozycyjne, kulturalne, posiada¢ umiejetnos¢ utrzymywania prawidtowych
kontaktow interpersonalnych oraz zobowiaza sie do:

1) zachowania tajemnicy stuzbowej w zakresie wszystkich informacji, jakie
uzyskaja w trakcie petnienia obowigzkow, a w szczegolnosci nie ujawniania
osobom trzecim danych personalnych oséb, dla ktérych swiadczone sg ustugi,
ich sytuacji osobistej, rodzinnej, zdrowotnej i ekonomicznej,
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2) legitymowania sie dokumentem z nazwiskiem oraz nazwa i telefonem
Wykonawcy,

3) nie wprowadzania do mieszkania  Swiadczeniobiorcy  osob
nieupowaznionych oraz wtasnych zwierzat domowych,

4) w czasie Swiadczenia ustug w mieszkaniu Swiadczeniobiorcy nie beda palic¢
tytoniu, uzywac narkotykow ani spozywac alkoholu,

5) nie beda obarczac¢ wtasnymi problemami osob objetych ustugami,

6) w kontakcie z osoba, ktorej swiadczone sg ustugi beda stosowaé zwroty
grzecznosciowe oraz wykonywac ustugi z poszanowaniem godnosci i uczuc
tej osoby, z zachowaniem ogolnie przyjetych norm spotecznych.

7) utrzymywania statego kontaktu i wspotpracy z koordynatorem ustug
Zamawiajacego, wspotpracy z lekarzem i pielegniarka Srodowiskowa oraz
wspotpracy z pracownikiem socjalnym Zamawiajacego tj. przekazywania,
w sytuacjach tego wymagajacych, na biezaco informacji dotyczacych
funkcjonowania osoby, ktorej swiadczone sa ustugi.

12. Wykonawca zapozna osoby wykonujace ustugi z powyzej okreslonymi
zasadami, a osoby wykonujace ustugi przed przystapieniem do ich realizacji
potwierdza fakt zapoznania sie z zasadami w formie oswiadczenia ztoZzonego
na piSmie i przechowywanego przez Wykonawce. Wykonawca udostepni ww.
oswiadczenia do wgladu Zamawiajacego na jego zadanie.

. Klasyfikacja robot wg. Wspdlnego Stownika Zamowien:

—85000000-9- ustugi w zakresie zdrowia i opieki spotecznej
—85311100-3- ustugi opieki spotecznej dla osob starszych
—85311200-4- ustugi opieki spotecznej dla osob niepetnosprawnych

. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

. Zamawiajacy dopuszcza sktadanie ofert czesciowych - 2 czesci.

. Zamawiajacy przewiduje zamowienia uzupetniajace stanowigce nie wiecej
niz 50% wartosci zamowienia podstawowego, zgodnie z art. 67 ust. 1 pkt. 6
p.z.p. Zamowienie uzupetniajace zostanie udzielone na podstawie odrebnej
umowy zawartej z Wykonawca w trybie zamowienia z wolnej reki.

IV. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA:
Zamawiajacy wymaga, aby ustuga byta realizowana w terminie: od 2 stycznia do 31
grudnia 2013 r.

V. WARUNKI | WYMAGANIA STAWIANE WYKONAWCOM:

. 0 udzielenie zamoéwienia publicznego moga ubiegac sie Wykonawcy, ktorzy
spetniaja warunki, dotyczace:
1) posiadania uprawnien do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub
czynnosci, jezeli przepisy prawa naktadaja obowiazek ich posiadania.
Zamawiajacy w zakresie tego warunku nie okresla szczegélnych wymagan.
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2) posiadania wiedzy i doswiadczenia.

Zamawiajacy uzna warunek za spetniony, jezeli wykonawca wykaze, iz
w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert,
a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci byt krotszy w tym okresie
zrealizowat, co najmniej 1 zamodwienia odpowiadajacego swoim rodzajem
ustugom stanowiacym przedmiot zamdwienia o wartosci nie mniejszej niz
2.500,-zt brutto. Za zamoéwienie uznaje sie ustuge zrealizowang w ramach
jednej umowy, ktérej okres rozpoczecia i zakonczenia przypada na ostatnie
3 lata przed dniem wszczecia niniejszego postepowania, z podaniem ich
wartosci, przedmiotu, dat wykonania i odbiorcow.

3) dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym i osobami
zdolnymi do wykonania zamoéwienia;
Zamawiajacy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, iz
dysponuje:

—w czesci dotyczacej ustug opiekunczych - co najmniej jednym
pracownikiem posiadajacym wyksztatcenie opiekunki
srodowiskowej lub opiekunki medycznej,

—W czesci dotyczacej specjalistycznych ustug opiekunczych - co
najmniej dwoma pracownikami posiadajacymi kwalifikacje do
wykonywania zawodu: pracownik socjalny, psycholog, pedagog,
logopeda, terapeuta zajeciowy, pielegniarka, asystent osoby
niepetnosprawnej, opiekunka srodowiskowa, specjalista w
zakresie rehabilitacji medycznej, fizjoterapeuta lub innego
zawodu dajacego wiedze i umiejetnosci pozwalajace Swiadczyc
okreslone specjalistyczne ustugi oraz posiadajacych dodatkowo,
minimum potroczny staz w szpitalu psychiatrycznym, jednostce
organizacyjnej pomocy spotecznej dla os6b z zaburzeniami
psychicznymi, placowce terapii lub placéwce oswiatowej, do
ktorej uczeszczaja dzieci z zaburzeniami rozwoju lub
uposledzeniem umystowym, osrodku terapeutyczno-edukacyjno-
wychowawczym, w zaktadzie rehabilitacji lub innej jednostce
Swiadczacej specjalistyczne wustugi opiekuncze dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi.

Wszystkie osoby zaangazowane do realizacji zamdwienia muszg
posiadac przeszkolenie i doswiadczenie w zakresie:
umiejetnosci ksztattowania motywacji do akceptowanych
przez otoczenie zachowan,
- ksztattowanie nawykow celowej aktywnosci,
- prowadzenie treningu zachowan spotecznych.

4) sytuacji ekonomicznej i finansowej;
Zamawiajacy w zakresie sytuacji ekonomicznej nie okresla szczegdlnych wymagan.

2. W celu potwierdzenia spetnienia warunkow udziatu w postepowaniu
Zamawiajacy wymaga dotaczenia do oferty:
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1) Oswiadczenia o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu
okreslonych w ust. 1 - tres¢ o$wiadczenia znajduje sie w druku oferty,
ktory stanowi zatacznik nr 6 do SIWZ.

2) Wykazu osob, ktére beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zamowienia,
wraz z informacjami na temat ich zakresu czynnosci, kwalifikacji
zawodowych, doswiadczenia i wyksztatcenia niezbednych do
wykonania zamowienia, oraz informacjg o podstawie do dysponowania
tymi osobami - zatacznik nr 4 do SIWZ.

Do wykazu os6b nalezy zataczy¢ poswiadczone za zgodnosc
z oryginatem kserokopie dyploméw, sSwiadectw i zaswiadczen
potwierdzajacych wymagane wyksztatcenie.

3) Wykazu wykonanych, a w przypadku s$wiadczen okresowych lub
ciagtych réwniez wykonywanych, ustug w okresie ostatnich trzech lat
przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, z podaniem ich przedmiotu,
dat wykonania i odbiorcow, oraz =zataczeniem dokumentow
potwierdzajacego, ze te ustugi zostaty wykonane nalezycie -
zatacznik nr 3 do SIWZ.;

3. Zamawiajacy oceni spetnianie przez Wykonawce warunkow udziatu w
postepowaniu okreslonych w ust. 1 na podstawie ztozonego oswiadczenia
o spetnieniu  warunkow udziatu w postepowaniu oraz przedtozonych
dokumentow na zasadzie spetnia/nie spetnia.

4. W przypadku, gdy Wykonawca wykazujac spetnienie warunkow wiedzy

i doswiadczenia zamierza polegac na potencjale innych podmiotow do oferty
zatacza pisemne zobowiagzanie lub inny dokument potwierdzajacy oddanie
Wykonawcy do dyspozycji niezbednych zasobdw do realizacji zamowienia na
okres korzystania z nich przy wykonywaniu zaméwienia.
Dokument zobowiazania powinien zawiera¢ wyrazne nawiazanie do
uczestnictwa tego podmiotu w wykonaniu zaméwienia - zobowiazanie, ze
bedzie uczestniczyt w realizacji zamoéwienia tzn. bedzie podwykonawca lub
oddeleguje do dyspozycji Zamawiajacego wtasnych pracownikow
posiadajacych wymagane doswiadczenie.

5. W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia z postepowania
o udzielenie zamédwienia publicznego Wykonawcy w okolicznosciach,
o ktorych mowa w art. 24 ust. 1 ustawy p.z.p. Zamawiajacy zada dotaczenia
do oferty:

1) oswiadczenia o braku podstaw do wykluczenia z postepowania
o udzielenie zamoéwienia publicznego Wykonawcy w okolicznosciach,
o ktorych mowa w art. 24 ust. 1 ustawy p.z.p. - druk oswiadczenia
stanowi zatacznik nr 5 do SIWZ.

2) aktualnego odpisu z wtasciwego rejestru, jezeli odrebne przepisy
wymagajq wpisu do rejestru, wystawionego nie wczesniej niz 6
miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert o udzielenie
zamowienia, a w stosunku do osob fizycznych oswiadczenia w zakresie
art. 24 ust. 1 pkt 2 ustawy p.z.p.

6. W przypadku, gdy wykonawca w celu wykazania spetnienia warunkow wiedzy
i doswiadczenia zamierza polega¢ na potencjale innych podmiotow, ktoére
beda braty udziat w realizacji czesci zamowienia zobowigzany jest wykazac,
ze w stosunku do tych podmiotow brak jest podstaw do wykluczenia

Strona7z12


http://lex.online.wolterskluwer.pl/WKPLOnline/index.rpc#hiperlinkText.rpc?hiperlink=type=tresc:nro=Powszechny.616002:part=a24u1p2&full=1

przedktadajac wraz z oferta dokumenty wymienione w Cz. V ust. 6 dla
kazdego z tych podmiotow.

7. Wykonawca majacy siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej przedktada dokument wystawiony w kraju, w
ktorym ma siedzibe lub miejsce zamieszkania potwierdzajacy, ze:

—nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono upadtosci -
wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu
sktadania ofert,

8. Zamawiajacy oceni spetnianie przez Wykonawce przestanki braku podstaw do
wykluczenia z postepowania o udzielenie zamodwienia publicznego
Wykonawcy w okolicznosciach, o ktéorych mowa w art. 24 ust. 1 ustawy
p.z.p. na podstawie ztozonego oswiadczenia oraz dokumentéw na zasadzie:
wykonawca spetnia/nie spetnia.

9. Zamawiajacy wymaga takze dotaczenia do oferty:

- Oryginatu lub kopi poswiadczonej notarialnie petnomocnictwa dla
osoby sktadajacej oferte w przypadku dziatania Wykonawcy przez
petnomocnika lub

petnomocnictwa dla petnomocnika ustanowionego przez

wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia, do
reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zamowienia albo
reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy Ww sprawie
zamowienia publicznego

10. Dokumenty wskazane w Cz. V ust 2 i 6 muszg byc¢ ztozone w formie oryginatu
lub kopi poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem przez Wykonawce lub
osobe upowazniong. Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym muszg byc
ztozone wraz z ttumaczeniem na jezyk polski, poswiadczonym przez
Wykonawce.

VI. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY PRZETARGOWEJ:

1. Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedna oferte.

2. Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim na maszynie, komputerze lub
czytelnie inng trwatg technika w sposob zapewniajacy jej czytelnos¢
i podpisana przez osobe upowazniona do reprezentowania Wykonawcy.

3. Zamawiajacy prosi, aby kazda zapisana strona oferty tacznie ze wszystkimi
zatacznikami byta kolejno ponumerowana.

4. Wszelkie poprawki lub zmiany w tekscie oferty musza byc¢ naniesione
w sposdb umozliwiajacy odczytanie btednego tekstu (przekreslone),
parafowane i datowane wtasnorecznie przez osobe podpisujaca oferte.

5. Cene oferty za wykonanie przedmiotu zamoéwienia nalezy przedstawic
w Formularzu oferty - zatacznik nr 2 do SIWZ, bez nanoszenia w nim
jakichkolwiek zmian.

1) Cene oferty nalezy obliczy¢ stosujac w tym celu wtasna kalkulacje
uwzgledniajac wszystkie sktadniki wptywajace na ostateczng cene 1
godziny ustug, a w szczegolnosci

—koszt zatrudnienia personelu,

—koszt przejazdu,

—koszt tacznosci,

—koszt zakupu S$rodkdéw ochrony indywidualnej i odziezy
ochronnej,
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6.

— podatku od towaru i ustug.

2) Cena ofertowa powinna by¢ wyrazona w walucie polskiej i powinna
zawieraC wszystkie koszty zwigzane z realizacjg zamowienia oraz
ewentualne bonifikaty.

3) Cena oferty musi by¢ podana z doktadnosciag do dwoch miejsc po
przecinku.

4) Nie dopuszcza sie wariantowosci cen. Wszelkie upusty, rabaty winny
by¢ uwzglednione w trakcie jej obliczenia tak, aby cena oferty byta
ceng ostateczna.

Zamawiajacy zada od Wykonawcy wskazania w ztozonej ofercie czesci
zamowienia, ktorej wykonanie powierzy podwykonawcy. W przypadku nie
wskazania czesci zamowienia, ktora ma byc¢ realizowana przez
podwykonawce Zamawiajacy uzna, ze catos¢ zamodwienia bedzie
wykonywana przez Wykonawce samodzielnie.

. Wykonawca moze zastrzec, ze okreslone informacje zawarte w ofercie nie

moga by¢ udostepnione innym uczestnikom postepowania. Informacje
podlegajace zastrzezeniom powinny by¢ wyodrebnione i zamieszczone
w zataczniku do oferty.
Oferta wraz ze wszystkimi zatacznikami powinna stanowic¢ catosc¢ i winna byc
umieszczona w zamknietej i nieprzeswitujacej kopercie. Koperta z oferta
powinna by¢ oznaczona:
Oferta na
Swiadczenie ustug opiekunczych oraz specjalistycznych ustug
opiekunczych dla os6b uprawnionych do swiadczen w miejscu ich
zamieszkania, w tym specjalistycznych ustug opiekunnczych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi na terenie gminy Cieszyn.

Nie otwiera¢ przed godzina 12% dnia 27 grudnia 2012 roku".
Oferty nadestane do Zamawiajacego za posrednictwem Poczty Polskiej, firm
kurierskich itp. nalezy przygotowac w sposob okreslony jw. i przestac
w zewnetrznej kopercie zaadresowanej w nastepujacy sposob:
Nazwa Zamawiajacego
Adres
Oferta na swiadczenie ustug

. Wykonawcy ponosza wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem

oferty.  Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztow  udziatu
W postepowaniu.

10. Wykonawca moze, przed uptywem terminu do sktadania ofert, zmieni¢ lub

wycofac oferte.

11.0ferta ztozona po terminie przewidzianym na sktadanie ofert zostanie

niezwtocznie zwrocona Wykonawcy.

VIl. ODRZUCENIE OFERTY:
Oferta zostanie odrzucona w przypadku, jezeli:

1.
2.

3.

jest niezgodna z ustawa p.z.p.

jej tres¢ nie odpowiada tresci Specyfikacji Istotnych Warunkow Zaméwienia,
z zastrzezeniem art. 87 ust. 2 pkt. 3 ustawy p.z.p.

jej ztozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisow
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji,

. zawiera razaco niska cene w stosunku do przedmiotu zamdwienia,
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5. zostata ztozona przez wykonawce wykluczonego z udziatu w postepowaniu
o udzielenie zamoéwienia publicznego lub niezaproszonego do sktadnia ofert,

. zawiera btedy w obliczeniu ceny,

. wykonawca w terminie 3 dni od dnia otrzymania zawiadomienia nie zgodzit
sie na poprawienia omytki, o ktéorej mowa w art. 87 ust 2 pkt. 3 ustawy
p.Z.p.

8. jest niewazna na podstawie odrebnych przepisow.

N o

VIil. OCENA OFERT:
1.0ferty oceniane beda w oparciu o nastepujace kryteria:
Zamawiajacy ustala nastepujace kryterium wyboru oferty i jego wage

cena brutto = 100%

2.Sposéb obliczania wartosci punktowej kryteriow:
W trakcie oceny ofert kolejno ocenianym ofertom, zostanqg przyznane punkty
wedtug nastepujqcego wzoru

Cena oferty najnizszej brutto
KC= —-emmmmeccemec oo x 100 punktow
Cena badanej oferty brutto

Za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta, ktéra uzyska najwyzsza liczbe
punktow. Maksymalna liczba punktow jaka mozna uzyskac¢ w kryterium ,,cena”
wynosi: 100 pkt. Wszystkie obliczenia dokonywane beda z doktadnoscig do dwoch
miejsc po przecinku.

IX. SPOSOB POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI:
1. Zamawiajacy ustala, ze w postepowaniu porozumiewanie sie Wykonawcow
z Zamawiajacym dokonywane bedzie w formie pisemnej lub telefaksu,
(poczta elektroniczna stosowana bedzie wyjatkowo w przypadku nie
mozliwosci skorzystania z faxu - adres poczty elektronicznej podano w Cz. |
SIWZ.

2. W przypadku przekazywania korespondencji za posrednictwem faksu lub
poczty elektronicznej kazda ze stron niezwtocznie potwierdza ich
otrzymanie odsytajac nadawcy pierwsza strone otrzymanej korespondencji
z odreczng adnotacja informujaca o ilosci otrzymanych stron oraz czy
wszystkie sa czytelne.

Korespondencje nalezy kierowac na adres wskazany w Cz | SIWZ:
4, God3zoiny pracy Zamawiajacego sa nastepujace: od poniedziatku do piatku 7%

- 157,

5. Osobami uprawnionymi do porozumiewania sie z wykonawcami sa:
— w sprawach merytorycznych - Pani Renata Gandzel - Tel 33/4794915
— w sprawach procedury - Pani Renata Zajqc Tel. 33/4794933

w

X. UDZIELENIE WYJASNIEN DOTYCZACYCH SIWZ:
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6.

. Wykonawca moze ztozy¢ wniosek do Zamawiajacego o wyjasnienie tresci

SIWZ nie pdzniej niz do konca dnia, w ktéorym uptywa potowa wyznaczonego
terminu sktadania ofert (art. 38 ust. 1 ustawy p.z.p.).

. Zamawiajacy udzieli wyjasnien niezwtocznie, jednak nie pézniej niz na 2 dni

przed uptywem terminu sktadania ofert.

. Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci Specyfikacji Istotnych Warunkow

Zamodwienia wptynie po uptywie terminu sktadania wniosku, o ktorym mowa
w ust. 1, lub dotyczy udzielonych wyjasnien, zamawiajacy moze udzieli¢
wyjasnien albo pozostawi wniosek bez rozpoznania.

Przedtuzenie terminu sktadania ofert nie wptywa na bieg terminu, o ktérym
mowa w ust. 1.

. Tres¢ wyjasnien zostanie przestana wszystkim Wykonawcom, ktorym

doreczono SIWZ, w formie pisemnej bez ujawniania zrodet zapytania (art. 38
ust. 2 ustawy p.z.p.) i zostanie umieszczona na stronie internetowej, na
ktorej udostepniono SIWZ.

Zamawiajacy nie przewiduje zwotywania zebrania Wykonawcow.

XI. WADIUM:
W niniejszym postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego nie wymaga sie
wniesienia wadium.

XIl. TERMIN ZWIAZANIA Z OFERTA:
Wykonawca bedzie zwiazany oferta przez okres 30 dni liczac od dnia, w ktorym
uptywa termin sktadania ofert.

XIll. MIEJSCE | TERMIN SKLADANIA OFERT:

Oferty nalezy sktada¢ osobiscie, lub poczta - decyduje data otrzymania oferty
przez Zamawiajacego - w zamknietej i nieprzeswitujacej kopercie w siedzibie
Zamawiajacego, do dnia 27 grudnia 2012 r. do godz. 11%.

XIV. MIEJSCE | TERMIN OTWARCIA OFERT:
Otwarcie ofert odbedzie sie tego samego dnia tj. 27 grudnia 2012 r. o godz. 12°:
w MOPS pok. nr 14.

XV. UMOWA:
Wz4r umowy stanowi zatacznik nr 7 do SIWZ.

XVI. FORMALNOSCI ZWIAZANE Z PODPISANIEM UMOWY:

1.

Umowa z Wykonawca, ktorego oferta zostanie uznana za najkorzystniejsza,

zostanie zawarta w formie pisemnej po uptywie terminu przewidzianego na
wniesienie odwotan.
. Podpisanie umowy nastapi w miejscu i czasie okreslonym przez

Zamawiajacego, o czym wykonawca zostanie zawiadomiony.

XVII. ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY:
Zamawiajacy nie wymaga whniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

XVIIl. UDOSTEPNIENIE DOKUMENTACJI:

1.

Protokot wraz z zatacznikami jest jawny.
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2. Zataczniki do protokotu udostepnia sie po dokonaniu wyboru

najkorzystniejszej oferty lub uniewaznieniu postepowania z tym, ze oferty
udostepnia sie od chwili ich otwarcia.

. Wykonawca moze wystgpi¢ z pisemnym wnioskiem do Zamawiajacego

o udostepnienie dokumentow (w przypadku ofert - tylko w czesci
niezastrzezonej przez Wykonawcow), a Zamawiajacy poinformuje go
niezwtocznie o terminie i miejscu udostepnienia dokumentacji.

XIX. POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ:

Wykonawcom, a takze innym podmiotom, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu
danego zaméwienia oraz poniost lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia
przez Zamawiajacego przepisow p.z.p. przystuguja sSrodki ochrony prawnej
przewidziane w dziale VI "sSrodki ochrony prawnej" ustawy p.z.p.

Zatqczniki:
1. Zatgcznik nr 1 - Szczegotowy wykaz ustug
2. Zatqgcznik nr 2 - druk "Oferta”
3. Zatgcznik nr 3 - Wykaz wykonanych ustug
4. Zatqcznik nr 4 - Wykaz osob
5. Zatqcznik nr5 - Oswiadczenia o braku podstaw do wykluczenia z

NS

postepowania o udzielenie zamowienia publicznego Wykonawcy
Zatqgcznik nr 6 - Oswiadczenia o spetnieniu warunkdw udziatu
Zatqcznik nr 7 - wzor umowy
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