MIEISKT O8
POMOCY SPOL Dk

43-400 CIESZYN, ul. Skrajna B
tel. 33 479 49 00

MOPS-ORG..371.77.2016 Cieszyn, 23 grudnia 2016 1.

Strona internetowa

Wyijasnienie nr 1 do Zapytania ofertowego

dotyczy: postgpowania nr MOPS-ORG371.77.2016 o udzielenie zaméwienia publicznego na
wylonienie Wykonawcy ustugi p.n.: Swiadczenie ustug pocztowych w Miejskim Osrodku
Pomocy Spolecznej w Cieszynie

W zwiazku z otrzymanym zapytaniem, dzialajac na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (tekst jednolity: Dz.U.2015.2164 z pézn. zm.)
przekazujeg tre$¢ zapytania wraz z wyja$nieniem.

Pytanie 1:

W zwiazku z faktem, iz Zamawiajacy wymaga $wiadczenia ushug pocztowych w obrocie
zagranicznym, w zakresie ekonomicznych przesytek poleconych, co wyszezegolnit w przedmiocie
zamowienia zapytania ofertowego (rozdziat II, ust. 3, pkt. ¢), wymagajac rowniez wyceny w poz. 3.
Zalacznika nr 1 do Zapytania ofertowego nr MOPS-ORG.371.77.2016, postugujac si¢ pojeciem
,»Przesytki listowe polecone ekonomiczne za zwrotnym potwierdzeniem odbioru, rejestrowane
w obrocie zagranicznym, ktére nie sa przesylkami najszybszej kategorii (przypis wykonawcy)
i dorgczane za zwrotnym potwierdzeniem odbioru”, informujemy, ze od dnia 1 stycznia 2014
weszia w zycie zmiana do obecnego artykutu 13 Swiatowej Konwencji Pocztowej, ktora polega na
rezygnacji krajow cztonkowskich Swiatowego Zwiazku Pocztowego ze $wiadczenia fakultatywne;
ustugi polecenia dla przesylek ekonomicznych. Tym samym, zlikwidowano kategorie
ekonomiczna przesylka listowa polecona w obrocie zagranicznym. W zwiazku z powyzszym
wnosimy do Zamawiajacego o zmiang tresci zapytania ofertowego (rozdziat II, ust. 3, pkt. ¢) oraz
formularza ofertowego Zatacznika nr 1 do Zapytania ofertowego w poz. 3. poprzez wykreslenie
ww. zapisow, potraktowanie tych przesylek jako przesylki rejestrowane priorytetowe oraz jego
stosowng modyfikacje formularza, zmiana ta pozwoli na prawidlowa wyceng i przygotowanie
oferty?

Odpowiedz:

Podana cena ofertowa jest sumg cen jednostkowych brutto, zaproponowanych przez Wykonawce.
Cena ofertowa bedzie shuzy¢ do poréwnania zlozonych ofert i nie stanowi ostatecznego
wynagrodzenia Wykonawcy. Cena, jaka Zamawiajacy zaplaci Wykonawcy, bedzie wynikaé
z rzeczywiscie zrealizowanych ushug pocztowych.

Wskazang w zapytaniu ofertowym w punkcie II, ust. 3, pkt. ¢) oraz w formularzu ofertowym
w punkcie 3 tabeli, przesytke nalezy rozumie¢ jako przesytke listowg polecona priorytetowa ZPO.

Pytanie 2:

Zamawiajacy wskazal, ze przedmiot zamowienia winien by¢ realizowany na zasadach okreslonych
w obowigzujacych przepisach prawa, w szczegélnoéci w ustawie z dnia 23 listopada 2012 roku
Prawo Pocztowe ( Dz. U. 2016.1131. z pézn. zm.). Dodatkowo Zamawiajacy dookresla rodzaje
i szacunkowe ilosci przesylek z jakich zamierza korzysta¢ wraz dodatkowymi aspektami realizacji
zamoOwienia istotnymi dla Zamawiajacego jednocze$nie nie przestawia wzoru umowy w zakresie



istotnych jej postawien w realizacji zamowienia.

W zwiazku z powyzszym, czy wzér umowy a tym samym istotne zapisy zwiazane z wymaganiami
Zamawiajacego ale takze istotnymi dla Wykonawcy beda przedmiotem ustalen z Wykonawcea po
wyborze oferty?

Czy w obowiazku Wykonawcy bedzie przedstawienie wzoru umowy dla Zamawiajacego?
Odpowiedz:

Istotne dla Zamawiajacego warunki zostaly ujete w zapytaniu ofertowym oraz w zatacznikach do
zapytania. Zatem tre$¢ umowy bedzie zgodna z trescig zapytania.

Wykonawca, ktory ztozy najkorzystniejsza oferte, bedzie mogl przedstawi¢ Zamawiajacemu swoj
projekt umowy do akceptacji.

Pytanie 3:

Wykonawca jako operator pocztowy i wyznaczony, zobowiazany do $wiadczenia ushug
pocztowych, w tym takze ustug o charakterze powszechnym, zgodnie z przepisami obowigzujacego
prawa w tym Ustawy o podatku VAT. Zauwazy¢ nalezy, iz Wykonawca zawierajac umowe musi
uwzgledni¢ obowigzujaca aktualnie stawke podatku VAT. Natomiast wystawiajac fakture VAT za
wykonane zaméwienie publiczne musi naliczy¢ podatek w wysokosci obowiazujacej w dacie
wystawienia faktury, a nie w dacie podpisywania umowy czy tez skladania oferty. W efekcie
w przypadku ustawowej zmiany przepisow w zakresie podatkéw, w tym w szczegdlnosci
skutkujacej objeciem podatkiem VAT ustug dotychczas nieopodatkowanych lub zmiany stawek
podatku VAT, wykonawca zaméwienia publicznego bedzie musial zmniejszyé kwote naleznego
wynagrodzenia netto, poniewaz zgodnie z art. 144 ustawy Prawo zamdwien publicznych zasadniczo
nie jest mozliwa zmiana ceny realizacji zamowienia podana w ofercie, na podstawie ktérej zostat
wybrany dany wykonawca, a nieprzewidziana w SIWZ badZ ogloszeniu o zamdwieniu.
W przypadku Wykonawcy jako operatora wyznaczonego, zobowigzanego do $wiadczenia
powszechnych ustug pocztowych, w przypadku zmiany przepiséw w zakresie podatku VAT
dosztoby do sytuacji Swiadczenia tych ustug w wysokosci nizszej anizeli obowiazujace oplaty.
Zamawiajacy nie przewidzial mozliwo$¢ dokonania istotnych zmian w ogloszeniu o zamoéwieniu
jakie moga zosta¢ wprowadzone do postanowien umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie
ktorej dokonano wyboru wykonawcy.

Czy zatem Zamawiajacy majac na wzgledzie powyzsze zmodyfikuje tresé ww. zapiséw i dopusci
mozliwos¢ wprowadzenia we wzorze umowy zapisow dotyczacych zmian cen i podatku VAT,
poprzez nadanie mu nastgpujacego brzmienia:

"Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ dokonania zmiany postanowien zawattej umowy w stosunku
do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcey, w przypadku:

a) ustawowej zmiany stawek podatkowych (VAT) w okresie obowigzywania umowy; jezeli
w trakcie obowigzywania umowy nastapi zmiana w zakresie podatku od towaréw i ushig,
Zamawiajacy, po uprzednim pisemnym zawiadomieniu ze strony Wykonawcy o zaistnieniu tego
zdarzenia, zobowiazuje si¢ do uiszczenia oplaty powiekszonej o podatek od towaréw i ushug
wedlug stawki obowiazujacej na dzien wystawienia faktury VAT;

Odpowiedz:

Wszelkie zmiany umowy wymagac¢ beda formy pisemnej i beda mogly zostaé wprowadzone na
zasadach okreslonych w art. 144 ustawy Prawo zaméwien publicznych (Dz.U. 2015.2164 z pozn.
Zm.)

Pytanie 4:
Przedmiot zamoOwienia winien by¢ realizowany na zasadach okreslonych w obowiazujacych

przepisach prawa, w szczegélnosci w ustawie z dnia 23 listopada 2012 roku Prawo Pocztowe
(Dz. U. 2016.1131. z pézn. zm.) natomiast nie uwzgledniaja regulaminéw Wykonawecy.
Wykonawca $wiadczy ustugi m.in. w oparciu o wewngtrzne regulaminy na mocy, ktorych odbywa
si¢ $wiadczenie wykonywanych ustug zgodnie z zapisami w/w ustawy. Czy Zamawiajacy



dopuszcza po wyborze oferty Wykonawcy dodanie do umowy zapiséw dotyczacych regulaminow
majacych zastosowanie w przedmiotowym postepowaniu?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé dodania do umowy zapiséw dotyczacych regulamindw o ile nie
stoja w sprzecznosci z zapisami ustawy prawo pocztowe oraz zapisami zapytania ofertowego.

Pytanie 5:
W tresci zapytania ofertowego nr MOPS-ORG.371.77.2016 (rozdziat II, ust. 5) Zamawiajacy

wskazal, ze Wykonawca zobowiazany jest do dostarczania wszystkich przesylek do siedziby
Zamawiajacego.

Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie ushug pocztowych w zakresie przyjmowania,
przemieszczania 1 dorgczania przesylek. W definicji ushugi pocztowej (art. 2 ust. 1 ustawy Prawo
pocztowe) nie miesci si¢ dorgezanie przesylek — optaconych przez nadawcow i nadchodzacych do
Zamawiajacego. Zamowieniem objgta jest tylko i wylacznie korespondencja wychodzaca od
Zamawiajacego. Zwracamy uwageg, zZe dorgczanie korespondencji do Zamawiajacego nie jest
przedmiotem niniejszego postgpowania, a konsekwencja umowy zawartej z nadawca, natomiast
Zamawiajacy wystepujac w roli adresata nie jest strong umowy o nadawanie.

Czy w zwiazku z powyzszym Zamawiajacy wykresli ww. zapisy dotyczace dorgczania przesylek,
co umozliwi Wykonawcy zlozenie oferty?

Odpowiedz:

W punkcie IL.5 wskazane zostaty jednostki Zamawiajacego-Nadawcy, ktorym nalezy dostarczaé
korespondencj¢ oraz ktore bgda przekazywa¢ Wykonawcey korespondencje do wysyiki.

Pytanie 6:

Zamawiajacy w formularzu ofertowym nie okreslit przedzialéw wagowych oraz gabarytow
przesylek w obrocie krajowym bedacych przedmiotem wyceny.

Czy Wykonawca ma dokonac wyceny w pozycji 1 1 2 dla przesytek o wadze do 350g w gabarycie
A, gdzie min. wymiary strony adresowej nie powinny by¢ mniejsze niz 90 mm x 140 mm, max —
zaden z wymiaréw nie powinien by¢ wiekszy niz: wys. 20 mm, st. 325 mm, szer. 230 mm
Odpowiedz:

W punkcie 1.3 Zapytania ofertowego wskazane zostaly szacunkowe wartosci liczby przesylek w
celu poréwnania cen ofertowych. W formularzu ofertowym w przypadku przesylek poleconych
ckonomicznych ZPO w obrocie krajowym oraz przesylek poleconych priorytetowych ZPO
w obrocie krajowym nalezy poda¢ ceng przesylki gabarytu A o masie do 350 g.

Pvtanie 7:

Zamawiajacy w formularzu ofertowym nie okreslit przedzialow wagowych oraz strefy kraju
przeznaczenia dla przesylek w obrocie zagranicznym bedacych przedmiotem wyceny.

Czy Wykonawca ma dokona¢ wyceny w pozycji 3 i 4 dla przesylek o wadze do 50g w strefie A
(Europa tacznie z Cyprem, calg Rosjg 1 Izraelem).

Odpowiedz:

Jako przesylki wskazane w pozycji 3 i 4 w tabeli zawartej w formularzu ofertowym nalezy
rozumieé przesytki o masie do 50 g w strefie A.

Pytanie 8:

Zamawiajacy w przedmiocie zamowienia okresla, Zze oczekuje $wiadczenia ustlug w zakresie
przyjmowania, przemieszczania i dorgczania przesylek rejestrowanych krajowych i zagranicznych
oraz oczekuje ich zwrotu w przypadku odmowy przyjecia przez adresata przesyltki po wyczerpaniu
mozliwosci ich dorgczenia.

Biorac pod uwage powyzsze oraz brak mozliwosci wyceny w/w zwracanych przesylek w ofercie
przez Wykonawce informujemy, Zze cena zwrotu przesylki uzalezniona jest od jej rodzaju (wagi



1 gabarytu) prosimy o doprecyzowanie, czy w przypadku przesylek zwracanych do Zamawiajacego
po wyczerpaniu mozliwosci ich dorgczenia, oplata ma zosta¢ naliczona zgodnie z cennikiem
Wykonawcy obowiazujacym w dniu ich zwrotu?

Odpowiedz:
Oplata powinna zosta¢ naliczona zgodnie z oferta wykonawcy

Pytanie 9:
Zamawiajacy oczekuje realizacji ustugi przekaz pocztowy co okresla w przedmiocie zaméwienie

oraz w Ofercie w pozycji 5. Informujemy, Ze ushuga przekaz pocztowy jest realizowana z inng
forma rozliczenia niz tradycyjne ustugi listowo paczkowe a przede wszystkim wymaga wniesienia
kwoty przekazu przed nadaniem wraz oplata pocztowa za przekazanie kwoty przekazu.

Biorac pod uwage powyzsze czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé podpisania osobno umowy na
ustugi pocztowe (listy krajowe 1 zagraniczne ) i na przekazy pocztowe — takie rozwiazanie utatwi
Wykonawecy realizacje ustug zgodnie z oczekiwaniami Zamawiajacego?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dopuszceza mozliwos¢ podpisania oddzielnych umoéw na ushugi pocztowe ina
przekazy pocztowe.

Pytanie 10:

Zamawiajacy w Opisie przedmiotu zamowienia pkt. 10 pisze, ze $wiadczenie ustug ma si¢ odbywac
na zasadach wynikajacych z Kodeksu postgpowania administracyjnego.

Czy dobrze rozumiemy, ze Zamawiajacy w ramach zamowienia bedzie nadawat przesyiki
wymagajace zastosowania przepisu art.57 par. 5 pkt 2 KPA - dot. nadania w placéwce pocztowej
operatora wyznaczonego oraz zlozenia w polskim urzedzie konsularnym?

Czy Zamawiajacy wymaga aby potwierdzenie nadania przesylki rejestrowanej mialo moc
dokumentu urzedowego, zgodnie z art. 17 Ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo Pocztowe (Dz.
U. poz. 1529)?

Odpowiedz:

Zamawiajacy bedzie nadawal przesytki wymagajace zastosowania przepisu art. 57 § 2 Kodeksu
postgpowania administracyjnego (Dz. U. 2016.23 z pdzn. zm.) oraz wymaga aby potwierdzenie
nadania przesylki rejestrowanej miato moc dokumentu urzgdowego, zgodnie z art. 17 ustawy z dnia
23 listopada 2012 r. Prawo Pocztowe (Dz. U. 2016.1113 z p6zn. zm).

Pytanie 11:
Czy Zamawiajacy bedzie korzystat z whasnych, powszechnie stosowanych przez Urzedy blankietow

~ZPO” w postgpowaniu administracyjnym?

Wykonaweca informuje, Ze potwierdzenie odbioru do przesytki dorgczanej zgodnie z zastosowaniem
przepisu art. 57 par. 5 pkt. 2 KPA powinny by¢ wykonywane jest zgodnie z ponizszymi warunkami
technicznymi:

1) gramatura papieru: papier offsetowy BD 140 — 200 g/m2

2) wymiar druku: minimum 90 x 140 mm (cze$¢ Srodkowa, bez listew bocznych)

optymalne wymiary:

a) czesé srodkowa, bez listew bocznych - 100 x 140 mm,

b) calos¢ druku, tj. czes¢ srodkowa + listwy boczne - 100 x 160 mm,

(wszystkie wymiary przyjmuje si¢ z tolerancja 2 mm)

3) listwy po obu stronach, perforacja pionowa pozwalajaca na wyrwanie $rodkowej czesci druku
bez jego uszkodzenia,

4) co najmniej 5 mm pasek kleju gwarantujacy przyczepnosé do réznego rodzaju podioza

w zrdznicowanym zakresie temperatur zabezpieczony ostona.

Adres nadawcy napisany w strefie prostokatnej w minimalnej odleglosci:

1) 40 mm od gdérnego brzegu przesyiki,



2) 5 mm od prawego brzegu,

3) 15 mm od dolnego brzegu.

W pasie 15 mm powyzej dolnej krawedzi strony przedniej druku (awers) oraz z prawej strony
danych adresowych nadawcy nie mozna umieszczac¢ zadnych napiséw/nadrukéw.

Waer formularas petwierdrenia sdbisre &l provyplek sndaoyck w penpowasio sdmisbracyizrm

W $wietle obowiazujacych przepiséw operator wyznaczony stosuje jednolite wzory formularzy lub
blankietéw niezbednych do $wiadczenia ustug, ktére sa dostepne na stronie www.poczta-polska.pl.
Czy w zwiazku z tym Zamawiajacy bedzie stosowal zwrotne potwierdzenia odbioru spehiajace
wymagania formalne i jako$ciowe opisane powyzej, co wplywa na jako$§é, a takze umozliwia
prawidiowe swiadczenie ustug przez Wykonawce?

Odpowiedz:

W postegpowaniu administracyjnym Zamawiajacy bedzie stosowal powszechnie stosowane,
spelniajace wymagania formalne blankiety zwrotne potwierdzenie odbioru.

Pytanie 12:

Zamawiajacy w Opisie sposobu obliczania ceny pkt 6 okreSla termin platnosci na 14 dni od daty
dostarczenia prawidlowo wystawionej faktury.

Czy ze wzgledu na obowiazujace regulacje wewnetrzne u wykonawcy Zamawiajacy dopuszcza
mozliwos¢ zmiany zapisu na: faktura platna w terminie 14 dni od daty jej wystawienia?

Czy, aby unikna¢ ewentualnych opo6znien w dostarczaniu faktury, Zamawiajacy zgodzi sie na
otrzymywanie faktury w sposob elektroniczny, na wskazany adres poczty elektronicznej (email),?
Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga, aby termin platnosci na fakturze byt okreslony co najmniej 14 dniowy,
natomiast sformulowanie treSci zapisu na fakturze oraz wybdér sposobu jej dostarczenia
Zamawiajacemu nalezy do Wykonawcy.

Pytanie 13:

Wykonawca jako operator pocztowy i wyznaczony, zobowigzany do $wiadczenia ushug
pocztowych, w tym takZze ustug o charakterze powszechnym w jednolity sposob, nie moze
swobodnie ustalac cen za $wiadczenie tego typu ustug.

Czy w zwiazku z faktem, ze umowa realizowana bedzie zgodnie z zapisami ustawy ,Prawo



Pocztowe”, a operator wyznaczony ustala wysoko$¢ oplat za $wiadczone ustugi powszechne
czyniac to na podstawie ,,kosztow ich swiadczenia” oraz w sposéb przejrzysty i niedyskryminujacy
(art. 53 ust. 1 ustawy Prawo pocztowe) — mozliwe jest wprowadzenie w postanowieniach umowy
zapisow o mozliwosci zmiany cen jednostkowych swiadczenia ustug zgodnie z w/w zapisami
Prawa pocztowego, lub o mozliwos¢ rozwiazania umowy dla kazdej ze stron, z miesiecznym
okresem wypowiedzenia, w przypadku zmiany cennika?

Odpowiedz:

Wszelkie zmiany, jakie mozna dokona¢ w umowie, okresla art. 144 ustawy Prawo Zamowien
Publicznych (Dz.U. 2015.2164 z p6zn. zm.)

Pytanie 14:
Zamawiajacy w zapytaniu ofertowym okresla jako jedyne kryterium oceny ofert - cena 100%.

Wykonawca rozumie, Ze zapytanie ofertowe prowadzone jest na podstawie art. 4 ust 8 Pzp jednak
biorac pod uwagg role spoteczna jaka peini Zamawiajacy dla lokalnej spolecznosci wskazujemy, iz
ustawodawca nadajac nowe brzmienie art. 91 ust. 2 ustawy Pzp, polozyl wyrazny nacisk na
postugiwanie sig¢ kryteriami spolecznymi w ramach wyboru oferty najkorzystniejszej, co
potwierdzit rowniez w uzasadnieniu do ustawy, gdzie wskazane zostalo, ze obecna sytuacja,
w ktorej zamowienia publiczne sq udzielane podmiotom omijajacym nakaz z art, 22 § 11 Kodeksu
pracy jest demoralizujqca. Okazuje sie bowiem, ze pomimo jasnego nakazu przepisu prawa, to
samo pansiwo, kicre to prawo ustanowilo wspiera omijajgcych przepisy. Innymi stowy samo
panstwo lekcewazy ustanowione przez siebie prawo. Z pragmatycznego punktu widzenia skutki sq
nawet dalej idqce. Praworzaqdni przedsiebiorcy sq stopniowo eliminowani z rynku zamoéwien
publicznych. Tolerowanie nieformalnego zatrudnienia na rynku zaméwien publicznych niesie za
sobq oslabienie pewno$ci obrotu gospodarczego. Koszty tego procesu ponoszq nie tylko
pracodawcy, ale takie ich pracownicy, system zabezpieczenia spolecznego, system opieki
zdrowotnej i w konsekwencji - budiet panstwa. [...] Obecny stan wymaga pilnej i radykalnej
poprawy. Stosowanie kryterium zatrudnienia przekiada si¢ wige na lepsza kondycje spoleczenstwa,
w tym na obszarze dzialania Zamawiajacego.

Kryterium spofeczne przeklada si¢ rowniez na poprawg jakosci ustugi. W przypadku ustug
pocztowych bardzo istotny jest czynnik ludzki dla nalezytego wykonania tych ustug. Zdaniem
Wykonawcy wyzsza jakos¢ ushugi mozna osiagnaé poprzez wykonywanie ushugi za pomoca 0sob
zatrudnionych na podstawie umowy o prace. Pracownicy, jako podlegajacy stuzbowo pracodawcy,
s objeci nadzorem przelozonego, organizacja pracy, szkoleniami, co pozwala na lepsza jakos§é
ushugi.

Jednoczesnie nalezy wskazac, ze aby kryterium spoteczne (lub jakiekolwiek inne) mialo znaczenie
W postgpowaniu, jego waga nie moze by¢ pozorna (tj. kilka procent), lecz zdaniem wykonawcy
powinna wynosi¢ minimum 20-30%.

Czy majac na uwadze powyzsze Zamawiajacy dokona modyfikacji treci SIWZ poprzez dodanie
obok kryterium ceny ,kryterium spotecznego”, przez ktore nalezy rozumie¢ liczbe osob
zatrudnionych na podstawie umowy o pracg w przeliczeniu na pelny wymiar czasu pracy (caty
etat), ktorym zostanie powierzona realizacja przedmiotu zamoéwienia w zakresie dorgczania
1 wydawania przesytek, tj. dorgczyciele-listonosze, osoby wydajace korespondencje oraz w zwiazku
z powyzszym dokona odpowiednich zmian w zaproszeniu ofertowym?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dokona zmian w zaproszeniu do skladania ofert.

KIEROWNIK OSRODKA
Hcims olarz



