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Protest w sprawie warunkéw konkursu na wybér b

Szanowni Parstwo,

W imieniu firmy Maximus Broker Sp. z 0.0. w Toruniu niniejszym sktadam protest brokerski
W sprawie warunkéw konkursu na wybor brokera ubezpieczeniowego dla Gminy Cieszyn.

Jednym z kryteriéw wyboru firmy brokerskigj jest liczba réznych jednostek samorzadu
terytorialnego, dla ktérych $wiadczone byty lub sg ustugi brokerskie w latach 2014 - 2015. Aby
uzyska¢ maksymalng ilosc punktéw wystarczy obstugiwac 20 podmiotow w ciggu 2 lat, a oczywiste
jest ze przy takiej ilosci firma brokerska nie jest w stanie zdoby¢ odpowiedniego doswiadczenia, co
W przypadku zawieranych umow ubezpieczenia ma dosé istotne znaczenie. Liczy sie liczba
obstugiwanych jednostek, ktéra przektada sie na jakosé $wiadczonych ustug i obdarzenie duzym
zaufaniem firmy brokerskiej, natomiast na polskim rynku w naszym segmencie widnieje okoto 6
firm, ktére obstuguja kilkaset iednostek samorzgdu terytorialnego jednoczesnie. Ufamy iz Panstwa
intencja jest pozyskanie partnera najlepiej odpowiadajgcego Paristwa potrzebom, dlatego
uwazamy iz potrzebna jest tu firma z doswiadczeniem w obstudze kilkuset jednostek samorzadu
terytorialnego rocznie, ktéra bedzie wiedzie¢ jakie zagrozenia wigzg sig z dziatalnoscig gminy i jak
im  przeciwdziataé poprzez dobdr odpowiedniego programu ubezpieczenia. Dia oceny
doswiadczenia w obstudze jednostek samorzadu terytorialnego stosowany jest powszechnie wzér,
ktory utatwia przyznanie punktacji za to kryterium, uwypukla réznicg pomiedzy firmami, ktore
obstugujg 20 a 100 jednostek samorzadu terytorialnego i sprawia, iz firmy brokerskie nie moga
zarzuci¢ nieprawidtowosci w ocenie.
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Taki wzor zostat zastosowany w Panstwa poprzednim konkursie, jak réwniez w konkursie na
wybér brokera dla Urzedu Gminy i Miasta w Ozimku, Gminy Miasta Biata Podlaska, Powiatu
Lipnowskiego, Powiatu Jasielskiego, Powiatu Malborskiego, Powiatu Kaliskiego, Powiatu
Krakowskiego, czy tez dla Powiatu Wagrowieckiego.

Taka sama sytuacja jest w kryterium 9.7. — liczba przygotowanych (zakonczonych
podpisaniem umowy) postepowan przetargowych w trybie ustawy Prawo Zamoéwien Publicznych
w latach 2012 — 2015. W tym przypadku réwniez sugeruje sie uwzglednienie postgpowan
przetargowych tylko w jednostkach samorzgdu terytorialnego, bo to ma istotne znaczenie dla
Panstwa. lloé przeprowadzonych postepowan dla jednostek samorzadu terytorialnego przektada
sie na nabytg wiedze i doswiadczenie w obstudze tego sektora a z kolei firma brokerska z takim
doswiadczeniem bedzie mogta nalezycie zabezpieczy¢ Panstwa interesy. Tu rowniez zostata
podana przez Panstwa zanizona liczba postepowan, ktéra moze dziata¢ na Panstwa niekorzysc.
Aby wytoni¢ brokera z najwiekszg liczbg przeprowadzonych postepowan, z najwigkszym
doswiadczeniem w tym segmencie a przy tym unikng¢ przyznania dwom firmom, ktére
przygotowaty kolejno 20 i 400 postepowan, takiej samej ilosci punktoéw zalecane jest rowniez
uzycie standardowego wzoru:

Liczba przetargdéw w jst podana przez oferenta
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Najwieksza liczba przetargow w jst podana przez oferentow

Kolejnym kryterium, ktérym kierujg sie Panstwo przy wyborze Partnera jest wysokosc
sktadki plasowanej z umow ubezpieczeniowych zawartych za posrednictwem Wykonawcy w roku
2014 lub ostatnim roku obrachunkowym (Dziat | oraz Il Ubezpieczen). Uwazamy, iz w zwigzku
z tym, ze s Panstwo jednostkg samorzadu terytorialnego powinna zosta¢ uwzgledniona tutaj
sktadka plasowana wytacznie z uméw ubezpieczeniowych samorzadéw. Wiadomym staje sie, iz
firmy, ktére obstugujg np. kopalnie a do tego tylko znikomg ilos¢ jednostek samorzgdu
terytorialnego bedg miaty bardzo wysoka skiadke, a to nie przektada sie na doswiadczenie
w obstudze samorzadow i nie daje obiektywnej punktacji w tym kryterium. Wnioskujemy o zmiang
tego kryterium wraz z wymogiem =zatgczenia zestawienia skiadek jednostek samorzadu
terytorialnego, ktére sg jawng informacja. W zwigzku z tym, iz samorzady nie ptacg tak wysokich
sktadek jak przytoczone kopalnie, zwracamy sie z prosba o obnizenie progu, gdzie aby zdobyc
maksymalna ilo$¢ punktéw wystarczy mie¢ wysokos$¢ sktadki plasowanej ponad 50 min zlotych.

Jako podmiot zainteresowany udziatem w ogtoszonym przez Panstwa konkursie na wybor
brokera ubezpieczeniowego, chcielibysmy aby Panstwo zmienili wyzej wymienione wymogi
konkursowe, ktére doprowadzg do przystgpienia liczgcych sie podmiotow z branzy brokerskigj
do przedmiotowego postepowania. Ufamy, iz intencja Panstwa jest wytonienie brokera, ktory
posiada stosowne doswiadczenie i wiedze, pozwalajgca mu Swiadczyé ustuge doradztwa
ubezpieczeniowego na najwyzszym, oczekiwanym poziomie, a podane rozwigzania utatwig
Panstwu ocene kryteriéw, ktére maja w tym przypadku istotne znaczenie. Pragniemy aby konkurs
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wytonit brokera, ktéry nalezycie zabezpieczy Panstwa interesy, a jest to mozliwe jedynie przy
odpowiedniej ocenie kryteriow, gdzie sposréd firm, ktoére uzyskajg najwieksza liczbe punktow
wybiorg Panstwo brokera obstugujgcego Gmine Cieszyn.
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OR-111.253.1.2015

Cieszyn, dnia 22 czerwca 2015 roku

MAXIMUS BROKER Sp. z o.0.
ul. Szosa Chelminska 164
87-100 Torun

Odpowiadajgc na protest z dnia 19.06.2015 roku (data otrzymania: za posrednictwem poczty
elektronicznej - 19.06.2015 r.; za posrednictwerm kuriera Poczty Polskiej - 22.06.2015 r.)
w sprawie waunkow konkursu na wybor brokera oraz propozycj¢ dokonania zmian w zapisach
"Regulaminu konkursu na wybér brokera ubezpieczeniowego dla gminy Cieszyn wraz z podlegtymi
Jednostkami organizacyjnymi” wyjasniam, co nastepuje.

Ogloszony konkurs prowadzony jest w oparciu o ogélnie obowigzujace normy prawne oraz
zatwierdzony Regulamin konkursu. Ze wzgledu na swoj charakter, konkurs prowadzony jest poza
regulacja ustawy Prawo zamowien publicznych. Zamawiajaca ustalita dwu etapowy tryb
postgpowania konkursowego, ktéry gwarantuje oprocz oceny wymiernych parametréw okreslonych
w kryteriach wyboru najkorzystniejszej oferty”, rowniez ocen¢ koncepcji ubezpieczenia
wszystkich elementéw podlegajacych ubezpieczeniu (majatek, OC, $rodki transportu) w ramach
drugiego etapu konkursu. Otrzymanie w pierwszym etapie konkursu mniejszej niz maksymalna
ilos¢ punktéw w zaden sposéb nie wyklucza zaproszenia firmy do drugiego etapu konkursu,
a w konsekwencji umozliwienia przedstawienia koncepcji ubezpieczenia w sposéb gwarantujacy
wybdr oferty. Na tym etapie konkursu doswiadczenie w obstudze rynku ubezpieczeniowego, w tym
jednostek samorzadu terytorialnego, powinno pozwoli¢ na przedstawienie najlepszej koncepcji
ubezpieczenia majgtku Gminy Cieszyn.

Wybrane przez nas ,kryteria wyboru najkorzystniejszej oferty” przedstawiaja szerokie
spektrum parametréw rzeczowych charakteryzujacych rynek ushig brokerskich. Okreglenie
niektorych parametréw w formie proporcjonalnej lub potozenie wigkszego nacisku na parametry
zwigzane Z jst (zgodnie z Panstwa sugestia) ograniczyloby dostep do konkursu wielu brokerom, co
byloby sprzeczne z glownym zamystem Zamawiajacej o otwartodci 1 szerokiej dostepnosci
konkursu. Dopasowywanie rodzaju i wielkogci parametrow do ktoregokolwiek z kontrahentow
byloby dziataniem krzywdzacym w stosunku do innych oferentow.

Po pobieznym przeanalizowaniu przestanych regulaminéw z oémiu jednostek samorzadu
terytorialnego, a w szczegdlnosci po przeanalizowaniu kryteriow wyboru oferty w tych
regulaminach, mozna stwierdzi¢, Ze wiekszo§é kryteriow opisanych w przyktadowych
regulaminach (9 z 12 kryteriéw) zostata uwzgledniona w "Regulaminie konkursu na wybér brokera

ubezpieczeniowego dla gminy Cieszyn wraz z podlegtymi  jednostkami organizacyjnymi”.



W regulaminie opracowanym dla Gminy Cieszyn nie uwzgledniono:
- 1losci obstugiwanych jednostek sektora finansow publicznych (w 4 z 8 przestanych regulaminach),
ale uwzgledniono jednostki samorzadu terytorialnego, ktore sa czescia jsfp,
- ilosci listéw referencyjnych (w 2 z 8 przestanych regulaminach), ktdra tak naprawde Swiadczy
tylko o dbalosci brokera o tworzenie swojego wizerunku;
- liczby radcéw prawnych (w 1 z 8 przestanych regulaminéw), ktéra ma mniejsza wage niz
uwzgledniona liczba brokeréw posiadajgcych zezwolenie na prowadzenie dziatalnosci brokerskiej.
Kryterium posiadania oddziatu lub przedstawicielstwa opisane w Regulaminie Miasta Bielsko —
Biala zostal przez nas uwzgledniony w nieco zmienionej formie.
Odrgbna sprawa jest spos6b przyznawania punktéw w poszezegdlnych | kryteriach wyboru
najkorzystniejszej oferty”. Zaproponowany przez Panstwa proporcjonalny (wagowy) sposéb
przyznawania punktow jest rozwigzaniem, ktére zawsze budzilo wicle watpliwosci. Po analizie
przestanych regulaminéw mozna stwierdzié (aczkolwiek analiza dotyczy tylko 8 regulaminéw
zostatnich 5 lat), ze obserwuje si¢ odchodzenie od takiego sposobu oceny kryteridéw.
W regulaminach z lat 2011-2013 przyjeto tylko ocene¢ proporcjonalng. W regulaminie z 2014 roku
przyjgto rozwigzanie polowiczne (4 kryteria punktowano proporcjonalne i 4 kryteria punktowano
wedlug przyjetych wielkosci), natomiast w dwéch regulaminach z 2015 roku juz tylko jedno
kryterium na 10 oceniano proporcjonalnie. Trudno powiedzie¢, czy sg to jakie§ zmieniajace sie
trendy w opisie . kryteriow wyboru najkorzystniejszej oferty”, czy po prostu przypadek wynikajgcy
z malej ilosci analizowanych regulaminow. Mamy pelng $wiadomo$é, ze kazdego roku oglaszanych
jest bardzo duzo liczba konkurséw na wybér brokera ubezpieczeniowego i kazdy z tych konkursow
jest inny. Wszyscy organizatorzy konkursow czgsciowo wzorujg si¢ na wezesniejszych
opracowaniach regulaminéw konkurséw juz rozstrzygnigtych, jednakze mimo wszystko kazdy
z tych regulaminéw jest do pewnego stopnia opracowaniem autorskim, wynikajacym z oczekiwan
ipreferencji oglaszajacego konkurs. Przestane wraz z protestem przyktadowe regulaminy
konkurséw na wybdr brokera ubezpieczeniowego stanowia ciekawa lekture, natomiast nie moga
mie¢ wplywu na dobér parametréw w ,kryteriach wyboru najkorzystniejszej oferty” Regulaminu
opracowanego przez Gming Cieszyn.

Przyjete zasady wyboru brokera w zaden sposob nie wplywaja na transparentnosé
rozpoznania rynku i prowadzenia konkursu. Tak wige wszystkie kryteria okre$lone w Regulaminie

konkursu pozostawiamv bez zmian.
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