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Przedmiot opracowania

Przedmiotem niniejszego opracowania jest projekt budowy systemu publicznych punktoéw dostepu
do Internetu (ang. Public Internet Access Poaint) [PIAP] w Cieszynie. Projekt budowy systemu PIAP dla
miasta Cieszyna realizowany jest w ramach programu rozwoju subregionu potudniowego
,Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego na lata 2007 - 2013”
dofinansowywanego ze srodkéw Unii Europejskiej. Program realizowany jest przez Gmine Cieszyn.

Zatozenia do projektu

Do wykonania projektu przyjeto nastepujace zatozenia ogolne:

1)

2)
3)

4)
5)

6)

7)

8)

9)

a)

Nalezy zaprojektowac system 18 elementéw PIAP w tym:

- 3 pracownie Internetowe (telecentra),

- 4 hotspoty,

- 11 infokioskow,

Zaktada sie, ze z systemu PIAP korzystac¢ bedzie ok. 2400 osGb miesiecznie,

Nalezy uwzgledni¢ konieczno$¢ dostosowania elementéw systemu PIAP do potrzeb os6b
niepetnosprawnych,

Zaktada sie trwatos¢ projektowanego systemu PIAP przez okres 5 lat od daty rozliczenia
finansowego inwestycji,

Ustalonych jest 12 lokalizacji na terenie miasta Cieszyna w ktérych wykonywane bedg
instalacje elementow PIAP,

Projektowane elementy systemu PIAP zlokalizowane beda w obiektach zaleznych od Urzedu
Miasta i Starostwa Powiatowego w Cieszynie oraz 3 obiektach nalezgcych do innych
podmiotéw (PKS, Szpital Slaski, Uniwersytet Slaski).

Projekt wykonany bedzie zgodnie z wymogami Polskich Norm stosownymi do przedmiotu
projektu, zaleceniami producentdéw sprzetu oraz tak, by zminimalizowa¢ potrzebe uzyskania
pozwoleh na budowe i zgode konserwatora zabytkow,

Zaktada sie, w miare mozliwosci wykorzystanie istniejgcych tgczy Internetowych w obiektach, w
ktorych instalowane bedg elementy PIAP. W obiektach nie posiadajgcych takich tgczy nalezy je
doprowadzi¢ od dostepnych w Cieszynie operatoréw telekomunikacyjnych,

Elementom systemu PIAP w lokalizacjach nalezy zagwarantowa¢ odpowiednig przepustowos¢
lacz Internetowych i dostepnos¢ co najmniej 1 publicznego adresu IP dla wezta PIAP.

Projekt systemu PIAP

Warstwa komunikacyjna

Przeptywy danych

Ponizszy schemat przedstawia projektowane przeptywy danych w systemie PIAP. Uzyskanie tych
przeptywéw wymagac¢ bedzie zastosowania odpowiednich regut na routerach instalowanych w
weztach PIAP oraz kontrolerze hotspota. O ile hotspoty i pracownie winny mie¢ szeroki dostep do
Internetu, to infokioski powinny zosta¢ ograniczone w tym zakresie do niezbednego minimum
(strony Internetowe, poczta elektroniczna).
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B) = statystyki, logi, alarmy wysylane na serwer
C) = zarzadzanie routerami (HTTPS, SSH, VPN IPSec), aktualizacja danych Infokioskow

D) = dozwolony ruch Internetowy (HTTP, HTTPS, SMTP, POP3) okreslony regutami na routerach/ffirewallach,
strony Internetowe filtrowane regutami na routerach

b) Potaczenia Internetowe

Idea komunikacji systemu PIAP oparta bedzie o szerokopasmowy dostep do Internetu
zrealizowany w oparciu o istniejgce i nowe tgcza Internetowe w lokalizacjach, gdzie projektowane sg
elementy systemu PIAP. We wszystkich lokalizacjach instalowane bedg wezty systemu PIAP oparte na
routerach z funkcjonalnoscig firewall UTM. Schemat potgczen pokazuje ponizszy rysunek.

Potaczenia Internetowe
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Uwaga: Wymagany 1 publiczny adres IP dla kazdej lokalizacji z 1gczem
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Oznaczenia:
K1-K11 - Infokioski,
Hsl - Hs4 - Hotspoty WiFi,
Prac.Int 1-3 - Pracownie Internetowe,

LAN - Lokalizacja posiadajgca sie¢ lokalng z dostepem do Internetu,
SRV - Serwer systemu PIAP,
Admin - Stacja gtéwnego administratora systemu.

W lokalizacjach wymagana bedzie przepustowosc¢ igcz Internetowych jak na powyzszym
rysunku. Lokalizacje nie posiadajgce/udostepniajgce facza Internetowego (Urzad Miasta, Filia
Biblioteki, Szpital, Uniwersytet) zostang w nie wyposazone. W pozostatych lokalizacjach dostep do
Internetu realizowany bedzie poprzez istniejgca sie¢ lokalng / tacza radiowe i wezly PIAP. Wymagac
to bedzie odpowiedniej konfiguracji routeréw/przetacznikébw w sieciach lokalnych. W kazdej lokalizacji
z przytaczem Internetowym lub siecia LAN zainstalowany bedzie nowy router/firewall do ktérego
podiaczone bedg elementy systemu PIAP. Kazdy taki router/firewall powinien mie¢ zdefiniowany staty
publiczny adres IP. We wszystkich lokalizacjach précz Urzedu Miasta, gdzie zlokalizowany zostanie
serwer, wystarczajgcymi beda asymetryczne tgcza szerokopasmowe typu DSL 1Mb/s(256kb/s), DSL
2Mb/s(256kb/s), DSL 4Mb/s(512kb/s) lub podobne. W Urzedzie Miasta, gdzie projektuje sie centrum
administracyjne systemu PIAP, hotspot na Rynku polgczony mostami radiowymi z hotspotami na
Wzgorzu Zamkowym, Placu Pokoju, PKS oraz infokioski - nalezy zainstalowa¢ symetryczne tacze
Internetowe o przepustowosci minimum 10Mb/s w obie strony (np. wydajne tacze radiowe lub
kablowe).

Projekt zaktada budowe lub modernizacje nastepujacych tacz Internetowych:

- Urzad Miasta: nowe lgcze symetryczne o przepustowosci 10 Mb/s,

- Filia Biblioteki: nowe facze DSL 2000 o przepustowosci 2Mb/s / 256Mb/s,

- Szpital Slaski: nowe facze DSL 1000 o przepustowosci 1Mb/s / 256Mb/s,

- Uniwersytet Slaski: nowe tacze DSL 1000 o przepustowosci 1Mb/s / 256Mbl/s,

- Biblioteka: poszerzenie istniejgcego tacza TPSA z DSL 2000 do DSL 4000,
- DSS: poszerzenie istniejagcego tacza TPSA z DSL 1000 do DSL 4000.

Dostawa / modernizacia tacz Internetowych realizowana bedzie przez Inwestora za
posrednictwem wykonawcy systemu PIAP wytonionego w przetargu. Projekt definiuje styk tacza
Internetowego dla systemu PIAP jako port Ethernet (RJ45) modemu dostepowego dostarczonego
przez operatora telekomunikacyjnego, zlokalizowanego w okolicach miejsca instalacji wezta PIAP
(routera). Wymagany bedzie przydziat /mapowanie jednego publicznego adresu IP dla kazdego wezia
PIAP. Optaty abonamentowe za lgcza Internetowe przez niezbedny okres budowy systemu ( 4
miesigce) oraz ewentualne optaty instalacyjne tacz bedg uwzglednione w kosztorysie budowy. Opfaty
abonamentowe po zakonczeniu budowy systemu PIAP uiszczane beda przez Inwestora i nie wchodzag
w zakres kosztorysu.

2. Warstwa sprz etowa

a) Lokalizacje elementow systemu PIAP, wia  $ciciele gruntéw i obiektéw

Pracownie komputerowe:

1.
Czytelnia Biblioteki Miejskiej | Lokalizacja: ul. Gteboka 15 WHtasciciel: Gmina Cieszyn
9 stanowisk komputerowych | 1 pietro (bez windy) - czytelnia Dziatka: dz.51 obr.43
2.
Filia Biblioteki Miejskiej Lokalizacja: ul. Kamienna 3c Whtasciciel: SM ,,Cieszynianka”
3 stanowiska komputerowe | Parter - czytelnia Dziatka: dz.49 obr.21
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3

Dom Spokojnej Starosci

Lokalizacja: ul. Mickiewicza 13

Wiasciciel: Gmina Cieszyn

3 stanowiska komputerowe

Parter — sala klubowa

Dziatka: dz.2/80 obr.57

Infokioski:

Typy infokioskdw: 2 x Kiosk mobilny (Km), 1 x kiosk zewnetrzny (Kz), 8 x kiosk wewnetrzny (Kw)

1

Urzad Miejski

Lokalizacja: ul. Rynek 1

WHtasciciel: Gmina Cieszyn

1 kiosk mobilny (Km1)

Korytarz, 1 pietro

Dziatka: dz.135 obr.43

2

Budynek oranzerii Slaskiego
Zamku Sztuki i
Przedsiebiorczosci

Lokalizacja: ul. Zamkowa 3a

WHtasciciel: Gmina Cieszyn

1 kiosk wewnetrzny (Kw2)

Pasaz

Dziatka: dz.15/12 obr.28

3

Starostwo Powiatowe

Lokalizacja: ul. Bobrecka 29

Wiasciciel: Powiat Cieszynski

4 kioski, wtym: 1 kiosk
mobilny (Km3), 2 kioski
wewnetrzne (Kwb4, Kw5), 1
kiosk zewnetrzny (Kz6)

Przed wejsciem zewnetrzny, na parterze
2 wewnetrzne —jeden typu ,biurko”,
mobilny 1 pietro, most radiowy na
dachu Starostwa

Dziatka: dz.22/19 obr.33

4

Starostwo Powiatowe

Lokalizacja: ul. Szeroka 13

Wiasciciel: Powiat Cieszynski

1 kiosk wewnetrzny (Kw7)

Obok wejscia, korytarz, most radiowy
na dachu Starostwa

Dziatka: dz.141/1 obr.42

5

Hala widowiskowo-
sportowa

Lokalizacja: ul. Sportowa 1

WHtasciciel: Gmina Cieszyn

1 kiosk wewnetrzny (Kw8)

Hall, pod schodami

Dziatka: dz.1/4 obr.28

6

Uniwersytet Slgski w
Cieszynie

Lokalizacja: ul. Bielska 62

Wrtasciciel: Uniwersytet Slgski

1 kiosk wewnetrzny (Kw9)

Hall budynku gtéwnego

Dziatka: dz.1/1 obr.39

7

Szpital Slaski w Cieszynie

Lokalizacja: ul. Bielska 4

Wiasciciel: ZZOZ w Cieszynie

1 kiosk wewnetrzny (Kw10)

Izba przyjeé

Dziatka: dz.97 obr.45

8

PKS w Cieszynie

Lokalizacja: ul. Korfantego 23

Wiasciciel: PKS w Cieszynie

1 kiosk wewnetrzny (Kw11)

Hall budynku dworca, przy wejsciu

Dziatka: dz.22 obr.34

Hotspoty WiFi:
1.

Rynek w Cieszynie

Lokalizacja: ul. Rynek 1

WHtasciciel: Gmina Cieszyn

1 hotspot (Hs1)

Na elewacji Ratusza (obszar Rynku),
mosty radiowe na kopule wiezy Ratusza

Dziatka: dz.135 obr.43

2

Wzgdrze Zamkowe

Lokalizacja: ul. Zamkowa

WHtasciciel: Gmina Cieszyn

1 hotspot (Hs2)

Na dachu budynku Informacji
Turystycznej (obszar Wzgdrza i Placu
Zamkowego), most radiowy na dachu
(kominie) Zamku

Dziatka: dz.15/10 obr.28
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3

Park Pokoju Lokalizacja: ul. Limanowskiego

WHtasciciel: Gmina Cieszyn

1 hotspot (Hs3) Na dachu Orchestronu w Parku Pokoju
(obszar Parku Pokoju), most radiowy na
poddaszu kamienicy ul. Limanowskiego

Dziatka: dz.148 obr.43

PKS, nad istniejgcg kamerg (obszar
dworca PKS i placu przesiadkowego)

1
4,
Dworzec PKS / okolice Lokalizacja: ul. Korfantego 23 Wiasciciel: PKS w Cieszynie
dworca PKP
1 hotspot (Hs4) Na stupie latarni obok budynku dworca Dziatka: dz.22 obr.34

b) Pracownie Internetowe

W ramach systemu PIAP projektowane sg 3 pracownie Internetowe (telecentra) zlokalizowane w
czytelniach Biblioteki i Filii Biblioteki oraz w sali klubowej Domu Spokojnej Starosci. W pracowniach
projektuje sie wykonanie bezprzewodowych sieci komputerowych WiFi 802.11n, instalacje cichych,
energooszczednych komputeréw z 19” monitorami panoramicznymi LCD wraz z podigczeniem ich do
istniejgcej sieci elektrycznej 230V. Projektowana jest konfiguracja komputeréw PC o parametrach nie

gorszych jak nizej:

e obudowa MidiTower z cichym i energooszczednym zasilaczem 400W,
* plyta gtbwna mATX (DDR2-800, SATA2, GigabitEthernet LAN)

» procesor klasy Intel C2D 3GHz/65W z pasywnym chtodzeniem, FSB 1333MHz, 6MB cache,

* 2 x2 GB pamieci RAM, 800MHz DDR2 CL5 DIMM,

e dysk 320GB SATA2 7.2rpm, 3,5,

e naped optyczny DVD R/W DL SATA,

* wydajna karta grafiki z pamiecig 512MB GDDR3 / 256bit,
* interfejsy 4 x USB, 1 x Ethernet (RJ45)

e klawiatura, mysz optyczna,

e bezprzewodowa karta sieciowa PCI-E WiFi 802.11n z 3-ma antenami 2dBi,
e 19" monitor LCD, panoramiczny o rozdzielczosci minimum 1440x900,

e stluchawki nagtowne z mikrofonem,

e oprogramowanie systemowe Microsoft Windows 7,

e oprogramowanie antywirusowe i Internet Security,

e oprogramowanie biurowe OpenOffice, Adobe Reader,
e przegladarka internetowa Firefox.

Ponadto kazda pracownia zostanie wyposazona w sieciowg kolorowg drukarke laserowg formatu
A4 o parametrach nie gorszych niz drukarka HP Color LaserJet CP2025dn oraz sieciowy skaner
formatu A4 o parametrach nie gorszych niz skaner Epson GT-2500N.

Jedno stanowisko w pracowni Internetowej nalezy wyposazy¢ w sprzet i oprogramowanie (opcja

.Braille”) umozliwiajace/utatwiajgce prace osobom niewidzacym lub niedowidzacym taki jak:
« specjalna klawiatura z naktadkami Braille (np. IntelliKeys USB),

» oprogramowanie udzwiekowiajgce, syntezator mowy i powiekszajace zawartos¢ ekranu z
jest to potaczenie programu

mozliwoscig dobrania kolorow (np. SuperNova -

udzwiekawiajgcego, programu powiekszajgcego oraz syntezatora mowy),

e oprogramowanie syntezatora mowy (np. lvona PL/EN) uzupelnione oprogramowaniem do

czytania plikow doc, pdf, odt, html, txt i innych (np. Expressivo),

« oprogramowanie OCR (np. FineReader 10 PL),
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* oprogramowanie odtwarzacza systemu DAISY (np. EasyReader - DAISY jest
miedzynarodowym systemem zapisu cyfrowych ksigzek moéwionych dla niewidomych
opracowanym w Szwecji w 1988 roku i stale rozwijanym od tego czasu, by coraz lepiej
zaspokaja¢ oczekiwania uzytkownikow w zakresie dostepnosci i nawigacji po ksigzce),

Zastosowanie bezprzewodowej sieci komputerowej WiFi 802.11n w pracowniach pozwoli osobom z
wadami wzroku podtgczy¢ do niej wkasny, przystosowany komputer przenosny (notebook) i korzystac z
dostepu do Internetu.

Pracownie Internetowe winny zostaé oznaczone zgodne ze szczegétowymi wytycznymi dotyczacymi
promocji projektu w ramach ZPORR (Rozdziat 17. Wymagania zwigzane z promocjg unijnego zrédta
dofinansowania projektu "Podrecznika wdrazania procedur ZPORR").

1) Projekt pracowni Internetowej w czytelni Biblioteki Miejskie;.

Pracownia Internetowa - Biblioteka "

Istn tgcze Internetowe
DSL 2000 o DSL 4000

Czytelnia biblioteki R —— f\‘_ﬂi@w
WiFi (istn. | nowy AP) AP

- - Publiczny
il I | | \ ‘ AP | - | Router/FW IP routera

' : : | L Switch ETH
Komp1 ‘ | kemp2 ‘ KompSI[ I | | \\ or /1
Komp4 ] [KompS | [I\ompﬁ Hﬂ| [Komps | [Kompd | @
Istn. Obw.el. (DR
230V/10A

Biblioteka posiada sie¢ komputerowg z dostepem do Internetu (DSL 2Mb/s — TPSA [patrz 1b]).
W czytelni zlokalizowanej na 1 pietrze budynku (bez windy) jest dzialajgca sie¢ bezprzewodowa WiFi
802.11g i kilka stanowisk komputerowych. Pomieszczenie czytelni nie wymaga remontu.

Projektuje sie rozbudowe istniejgcej infrastruktury sieciowej o dodatkowy punkt dostepowy WiFi
802.11n w czytelni celem zwiekszenia wydajnosci sieci, instalacje routeralfirewalla (klasy ZyWALL
USG100 z licencjami), instalacje 16-portowego przetgcznika GigabitEthernet oraz modernizacje wezla
sieci (montaz wiszacej 19” szafy krosowej i umieszczenie w niej w/w elementéw, doprowadzenie
okablowania UTP kat.5e).

W czytelni zainstalowane bedzie 9 stanowisk komputerowych, drukarka i skaner. Stanowiska
komputerowe (komputer w obudowie miditower, 19” monitor LCD) rozmieszczone beda pod/na
istniejgcych stolikach. Jedno stanowisko komputerowe zostanie dodatkowo wyposazone w opcje
.Braille” (sprzet+oprogramowanie) umozliwiajacg prace osobom niewidomym lub niedowidzgcym.
Drukarka i skaner umieszczone bedg na dodatkowym stoliku bedgcym juz na wyposazeniu czytelni.

Projektuje sie modernizacje istniejacego, wydzielonego obwodu zasilania komputerow
biblioteki, doprowadzonego do ostatniego stolika pod $ciang i gniazd elektrycznych przymocowanych
do stolikbw (wymiana na gniazda 3x230V). Nalezy zmodernizowac istniejacq tablice zasilania na 2
pietrze i wymieni¢ zabezpieczenie obwodu komputerowego z 10A na 16A. Do tego obwodu
elektrycznego podtaczone bedzie 6 stanowisk komputerowych na stolikach pod sciang. Pozostate 3
stanowiska podiaczone beda do istniejgcego obwodu zasilania lampek (tak, jak jest to obecnie —
zabezpieczenie 10A). Komputery w czytelni zapewnig uzytkownikom dostep do Internetu ograniczony
regutami definiowanymi na routerze/firewallu oraz oprogramowaniu Internet Security.

Schemat instalacyjny przedstawiony jest na rys. 1.
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2) Projekt pracowni Internetowej w czytelni Filii Biblioteki Miejskiej.

Pracownia Internetowa - Filia Biblioteki

Czytelnia filii biblioteki T Intemet
Nowe tacze Internetowe

: Komp1 | | Komp2 | M i \\ 2Mb/s

"i‘pcjasran|e| YDR 'TH—
| o L RostertW Publiczny

IP routera

Sie¢ bezprzewodowa

WiFi 2,4GHz | Skaner |

Filia Biblioteki nie posiada obecnie sieci komputerowej ani dostepu do Internetu.
Pomieszczenie czytelni zlokalizowane na parterze za wypozyczalnia wymaga remontu. Nalezy
wykonac¢: demontaz drzwi rozsuwanych, poszerzenie wneki drzwiowej celem umozliwienia wjazdu
wozkiem dla 0sOb niepetnosprawnych, montaz rolet antywlamaniowych w 3 oknach/drzwiach,
wyposazenia w 3 biurka dostosowane dla oséb niepetnosprawnych na wozkach, umozliwiajace
zamkniecie komputeréw (zamek patentowy) z mozliwoscig wbudowania klawiatury i monitora LCD 19”
(state przymocowanie do biurka), wyposazenie w 3 ergonomiczne fotele na kotkach.

Projektuje sie doprowadzenie tacza internetowego (DSL 2Mb/s) i budowe infrastruktury
sieciowej w oparciu o punkt dostepowy WiFi 802.11n i router/firewall (klasy ZyWALL USG100 z
licencjami). W czytelni zainstalowane bedg 3 stanowiska komputerowe, drukarka i skaner. Stanowiska
komputerowe (komputer w obudowie miditower, 19” monitor LCD) rozmieszczone bedg w/na nowych
biurkach. Jedno stanowisko komputerowe zostanie dodatkowo wyposazone w opcje ,Braille”
(sprzet+oprogramowanie) umozliwiajgcg prace osobom niewidomym lub niedowidzacym. Drukarka i
skaner umieszczone bedg na dodatkowym stoliku. Projektuje sie rozbudowe instalacji gniazd
elektrycznych na scianie o 4 nowe zestawy po 2 gniazda kazdy i wyposazenie w 4 rozdzielacze typu
ACAR zamocowane do biurek. Router/firewall i zasilacz PoE dla AP nalezy zamontowa¢ w zamykane;j
szafce nasciennej. Komputery w czytelni zapewnig uzytkownikom dostep do Internetu ograniczony
regutami definiowanymi na routerze/firewallu oraz oprogramowaniu Internet Security.

Schemat instalacyjny przedstawiony jest na rys. 2.

3) Projekt pracowni Internetowej w hallu Domu Spokojnej Starosci.

Pracownia Internetowa - Dom Spokojnej Starosci

Hall DSS < ntemet > DSL 4000

Istn. bLacze Internetowe
DSL 1000

I Komp1| IKomp2 H Komp3

|Opcia Braille | === Router/FW
Publiczny
IP routera
Sie¢ bezprzewodowa I Skaner

WiFi 2,4GHz

Dom Spokojnej Starosci posiada dostep do Internetu (DSL 1Mb/s TPSA [patrz 1b]).
Pomieszczenie przeznaczone na pracownie Internetowg nie wymaga remontu. Nalezy wyposazy¢ w
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kamere kolorowg dzien/noc z obiektywem (D-MAX DDC-500f/Computar) z podigczeniem do
istniejgcego systemu monitoringu, 3 biurka na kétkach z blokadg, dostosowane dla o0séb
niepetnosprawnych na wozkach, umozliwiajgce tatwe przesuwanie i umozliwiajgce zamkniecie
komputerow (zamek patentowy) z mozliwoscig wbudowania klawiatury i monitora LCD 19” (state
przymocowanie do biurka) oraz 3 ergonomiczne fotele na kétkach.

Projektuje sie rozbudowe infrastruktury sieciowej w oparciu o0 punkt dostepowy WiFi 802.11n i
router/firewall (klasy ZyWALL USG100 z licencjami). Router/firewall oraz zasilacz PoE dla AP nalezy
umiesci¢ w zamykanej szafce nasciennej zamontowanej na portierni. Ponadto nalezy zmodernizowaé
lacze Internetowe zamieniajac ustuge DSL 1Mb/s na DSL 4Mb/s.

W czytelni zainstalowane beda 3 stanowiska komputerowe, drukarka i skaner. Stanowiska
komputerowe (komputer w obudowie miditower, 19” monitor LCD) rozmieszczone bedg w/na nowych
biurkach. Jedno stanowisko komputerowe zostanie dodatkowo wyposazone w opcje ,Braille”
(sprzet+oprogramowanie) umozliwiajgcg prace osobom niewidomym lub niedowidzacym. Drukarka i
skaner umieszczone bedg na dodatkowym stoliku. Projektuje sie rozbudowe instalacji gniazd
elektrycznych na scianie 0 4 nowe zestawy po 2 gniazda kazdy i wyposazenie w 4 rozdzielacze typu
ACAR zamocowane do biurek. Komputery zapewnig uzytkownikom dostep do Internetu ograniczony
regutami definiowanymi na routerze/firewallu oraz oprogramowaniu Internet Security.

Schemat instalacyjny przedstawiony jest na rys. 3.

¢) Budowa hotspotow i infokioskow

Budowa hotspotow

Projekt budowy hotspotéw zaktada wykorzystanie dedykowanego kontrolera hotspota oraz
punktow dostepowych rozsiewajacych sygnat radiowy WiFi 802.11b/g (2,4GHz). Zastosowanie
kontrolera hotspota pozwoli na zarzadzanie i monitorowanie ruchu Internetowego, zliczanie i
identyfikacje uzytkownikéw hotspota, prezentacje istotnych informacji na stronie czotowej hotspota.

Strona czolowa hotspota winna zawiera¢ oznaczenia zgodne ze szczeg6towymi wytycznymi dotyczacymi
promocji projektu w ramach ZPORR (Rozdziat 17. Wymagania zwigzane z promocjg unijnego zrédta
dofinansowania projektu "Podrecznika wdrazania procedur ZPORR").

Schemat ideowy systemu hotspotéw przedstawia rysunek 4. Potaczenia radiowe pomiedzy
hotspotami pokazane sg ha rys. 4a i 4b.

Do budowy hotspotéw proponuje sie zastosowanie zewnetrznych punktow dostepowych [AP(2)]
pracujgcych w pasmie 2,4GHz standard 802.11b/g posiadajgcych wbudowang sektorowg antene
10dBi oraz dwu radiowych punktéw dostepowych AP(5/2) uzupetnionych dookélnymi antenami 5dBi
pracujacych w pasmie 5,4GHz i 2,4GHz standard 802.11a/b/g, rozsiewajacych sygnat dookdlnie lub
sektorowo.

Do budowy mostow radiowych projektuje sie zastosowanie zewnetrznych punktow
dostepowych pracujgcych w pasmie 5,4GHz standard 802.11a [AP(5) i AP(5/2)] posiadajacych
wbudowane anteny sektorowe 14dBi, uzupetnianych dodatkowymi antenami sektorowymi tam gdzie
trzeba.

Punkty dostepowe AP(2) i AP(5) posiadajg wbudowane zabezpieczenia przepieciowe 1,5kV,
ktore nalezy uziemié¢. Punkty dostepowe AP(5/2) nalezy doposazy¢ o odpowiednie zabezpieczenia
przepieciowe Eth/RJ45 i uziemi¢ je.

Wszystkie AP winny by¢ zasilane poprzez kabel sygnatowy Ethernet UTP/FTP z
wykorzystaniem technologii PoE.
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Projektuje sie zastosowanie urzadzen o parametrach nie gorszych niz podane nizej.

" Ovislink WH-9200AP - 5,4GHz i 2,4GHz (dwa radia) [AP(5/2)]
[waga: 1,1kg, rozmiary: 23x23x13cm, zasilanie PoE 48V, zlacza ant. 2 x N ]
[pobdr mocy 230V: 48W, szczelnosé IP67 |

[ + 2 dookdlne anteny uniwersalne 5/2,4GHz 5dBi montowane bezposrednio na AP ]

Ubiquiti Nanostation 2 — 2,4Ghz  [AP(2)]
23 Ubiquiti Nanostation 5 — 5,4Ghz  [AP(5)]

[ waga: 0,4kg, rozmiary: 27x8x3cm, pobor mocy 230V: 32W, zasilanie POE 12V (4W) ]
[ temp. pracy: -20 do +70C, zabezpieczenie przepieciowe do 1,5 kV, cert. CE ]
[ antena sektorowa wbudowana 10dBi / 14dBi ]
= [ + anteny sektorowe zewnetrzne ]
[ montowane obok AP na uchwycie antenowym, podigczane kablem N/RPSMA ]

Projektuje sie zastosowanie dedykowanego kontrolera hotspot o parametrach nie gorszych niz
kontroler AG3100 firmy NOMADIX z licencjg na oprogramowanie dla 200 uzytkownikéw. Kontroler
bedzie zainstalowany w wezle PIAP w Urzedzie Miasta.

Nomadix AG3100 jest bramg dostepowa dla
uzytkownikéw matych i srednich hotspotéw, taczacych sie
poprzez dowolng technologie dostepowa: tgcze state badz
radiowe. Oferuje wszystkie funkcjonalnosci i wydajnosé dla
obstugi 200 jednoczesnych uzytkownikéw, wygode
korzystania dla uzytkownikdw i tatwg integracje z systemem
bilingowym Operatora. Uzytkownik nie musi nic wiedzie¢ o
konfiguracji swojego komputera, niczego zmienia¢ w
ustawieniach, system NSE prowadzi nowego uzytkownika przez proces logowania i autoryzacji.

Profesjonalne urzadzenia Nomadix AG3100 zapewniajg niezbedng wydajnos¢, aby obstuzy¢
ruch z hotspotow, posiadajg zakres funkcji ktéry umozliwia spetnienie zaawansowanych wymogow i
daje mozliwosci konfiguracyjne zapewniajace realizacje bardziej skomplikowanych zadan, jakie moga
pojawi¢ sie w przysztosci. Kontroler AG3100 winien by¢ wyposazony w rozszerzong 5-letnig licencje
na oprogramowanie i wsparcie.

Do najwazniejszych funkciji realizowanych przez kontroler hotspot naleza;:

o DAT (Dynamic Address Translation) - dynamiczna translacja adreséw umozliwiajgca dostep
do Internetu uzytkownikowi hotspota bez wzgledu na ustawienia TCP/IP w jego urzadzeniu.
Uzytkownik moze korzystac¢ z prywatnego lub publicznego numeru IP, moze mie¢ przyznany
adres statyczny lub dynamiczny. Bez wzgledu na te ustawienia bedzie mogt skorzystac z
hotspota.

0 HPR (Home Page Redirection) - operator hotspota moze wymusi¢, ze pierwszg strona, ktorg
ujrzy uzytkownik hotspota bedzie strona zdefiniowana przez operatora.
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Dynamic Transparent Proxy - dzieki tej funkcji, ustawienia serwera Proxy w przegladarce
internetowej oraz ustawienia serwera pocztowego uzytkownika hotspota sg nieistotne. Bez
wzgledu na ustawienia, uzytkownik bedzie mogt przeglada¢ WWW i korzysta¢ z poczty bez
modyfikacji konfiguracji swojego komputera.

Walled Garden - funkcja przydatna w przypadku, gdy operator skonfiguruje hotspot tak, ze
korzystanie z niego bedzie mozliwe jedynie po zalogowaniu. W takiej sytuacji operator moze
przygotowac liste adreséw stron ktére beda dostepne dla niezalogowanego uzytkownika.
Zarzadzanie pasmem - operator hotspota powinien mie¢ mozliwosc precyzyjnego okreslania
parametrow tgcza jakie bedzie udostepnione dla uzytkownikéw hotspota. Dzieki zarzadzaniu
pasmem mozna okresli¢ jakie przepustowosci powinien otrzymac kazdy uzytkownik.

Plany taryfowe - pozwalajg na okreslenie jakie przepustowosci powinien uzyskaé¢ uzytkownik,
przez jaki czas jego konto jest wazne, ile moze wystaé/pobra¢ danych, czy powinien uzyskac¢
publiczny numer IP, z jakich ustug moze korzysta¢ (poczta, WWW)

ICC (Information and Control Console) - okienko z apletem Javy umozliwiajgce wyswietlanie
w przegladarce klienta réznych informacji np. wybranego planu taryfowego, czasu pozostatego
do konca sesji, reklam, waznych linkow itp.

Wsparcie dla Radius - wazna funkcja w przypadku tworzenia duzych hotspotéw. Uzytkownicy
mogag by¢ autoryzowani przy wykorzystaniu Radius.

Bezpiecze nstwo - aby zapewni¢ bezpieczenstwo klienci hotspota nie powinni mie¢
bezposredniej mozliwosci potgczenia miedzy soba. Obstuga tuneli VPN.
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Budowa infokioskow

Konfiguracja Infokiosku pmm—

A A
Opcja mobilna ¢
-karta USB WiFi 802.11/n V\%che tacze
_ mocowana na przedtuzaczu dedykowane
Kamera dzien/noc P Eni i
(2lkirrianie canyen) w gornej czesci kiosku DSL
|| Istniejace
lacze
1 Mozliwosé¢ demontazu, ) 7
; ; : Karta WiFi Interfejs
lepk ik %
i il D USBzant. | Bluetooth
J Czytniki kart (uniwersalny) o

Miejsce na router/modem/AP

e : ST
Dysk 500GB, 2.5" 'montowane w kiosku N — B
XUSB2+2  SATA/300 WiFi AP
£ l Router/FW ’_‘Modem ‘

Naktadka dotyk [
Shaee | PMtagtowna: | Router/FW
antyodblaskowa - procesor 2 rdz. =>2 5GHz, tacze LAN | -
- RAM 2 GB, (
SVGA - Grafika Nvidia 512MB | Audio OUT
Ekran LCD 22" .
1050x1680 PSi2 — Audio(N
(pionowo) ] - !
Rs232
System czujnikow, Zasilacz
alarmow, z zabezpieczeniami
wentylacja, 7
ogrzewanie A . 3
(zewn.,mob.) Mikrofon Glosniki
i ioské Klawiatura
Opcja dostepna dla kioskow [ ) T
wz'v\{netrznﬁcph I mobilnych z trackballem = %ggl\l/ame
ac

Projektowane obudowy infokioskéw:

(0]

Wewnetrzne (Kw - 7 szt) - nascienne wiszace z klawiaturami, dostosowane do obstugi przez
osoby niepetnosprawne na woézkach (zmiana wysokosci potazenia, nachylenie), obudowy
ergonomiczne i estetyczne, dostosowane kolorystycznie i konstrukcyjne do miejsca lokalizacji,
miejsce wewnatrz obudowy na zamontowanie routera (25x18x4cm), modemu DSL
(15x15x4cm), AP WiFi (20x15x4cm),

Zewnetrzne (Kz - 1 szt) — nascienne wiszace, bez klawiatury, dostosowane do obstugi przez
osoby niepelnosprawne na wdézkach (zmiana wysokosci potazenia, nachylenie), obudowy
ergonomiczne i estetyczne, dostosowane kolorystycznie i konstrukcyjne do miejsca lokalizaciji,
odporne na warunki pogodowe, wandaloodporne,

Mobilne (Km - 2 szt) — wolnostojace z klawiaturg, obudowy ergonomiczne i estetyczne z
mozliwoscig tatwego demontazu/montazu, z mozliwoscig zatadowania do samochodu klasy
»,combi —segment C”, elementy skladowe o wadze nie przekraczajacej 25 kg, mozliwosé
instalacji na otwartej przestrzeni o nachyleniu podtoza do 20%, odporne na warunki pogodowe,
wandaloodporne, miejsce wewnatrz obudowy na zamontowanie routera (25x18x4cm), modemu
DSL (15x15x3cm), AP WiFi (20x15x3cm),

Typu ,biurko” (Kwb - 1 szt) - stanowisko Internetowe z monitorem 19” LCD i klawiatura,
zintegrowane ze stolikiem (wymiar maks. 110x50cm) z mozliwoscig zamykania komputera,
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dostosowane do obstugi przez osoby niepelnosprawne na wozkach, ergonomiczny fotel na
kotkach.

0 Woykonanie : materialy o duzej odpornosci mechanicznej zapewniajgce odpowiednig stabilnos¢
I wytrzymatos¢ (konstrukcja metalowa), kolorystyka zostanie okreslona przez Inwestora na
etapie zawierania umowy 2z wykonawcg, konstrukcja uniemozliwiajgca dostep 0so6b
niepowotanych do srub i innych elementéw montazowych infokiosku, 2 zamki patentowe,
dostosowanie infokioskéw wewnetrznych i zewnetrznych dla oséb niepetnosprawnych poprzez
zmienne potozenie / nachylenie monitora i klawiatury, z mozliwoscig podjechania na wprost
0s6b bedacych na wozkach inwalidzkich, z wielostopniowym zabezpieczeniem przed
nieprawidtowym funkcjonowaniem,

0 Oznaczenie: oznaczenie infokioskdw zgodne ze szczegdtowymi wytycznymi dotyczacymi promocii
projektu w ramach ZPORR (Rozdzial 17. Wymagania zwigzane z promocjg unijnego zrédta
dofinansowania projektu "Podrecznika wdrazania procedur ZPORR").

Projektowana minimalna konfiguracja infokiosku:

o o

O o0oo0oo

o

(el elNeolNeo] o

o

Ekran LCD 22" Ultra Wide w pozycji pionowej, rozdzielczos¢ minimum 1050x1680,

Ekran w zewnetrznym infokiosku o jasnosci nie mniejszej niz 1000 NIT,

Naktadka dotykowa wandaloodporna, antyodblaskowa, odporna na kurz, wode, zadrapania,
technologia SAW lub podczerwien, klasa szczelnosci 1P64, twardosS¢ co najmniej 7H w skali
Mosha, wspotczynnik odbicia $wiatta mniejszy niz 1%,

Zasilacz 230V z zabezpieczeniami przepieciowymi, z rezerwg mocy umozliwiajgcg zasilenie
dodatkowo routera (12V/3,5A), modemu DSL (12V/2A), AP WiFi (12V/2A),

Plyta gtowna komputera, procesor 2-rdzeniowy 2,5GHz/65W, pamie¢ RAM 2GB, karta grafiki z
pamiecig 512MB, interfejsy: 2xFastEthernet, audio, SATA/300, PS/2, 2xRS232, SVGA/DVI, 2
wolne porty USB2 po podigczeniu wszystkich urzadzen,

Wentylacja i ogrzewanie z termoregulacjg (obudowy zewnetrzne i mobilne),

Klawiatura z trackballem w kioskach wewnetrznych i mobilnych, wersja odporna na kurz i zalanie,
wandaloodporna, mozliwos¢ wprowadzania polskich znakow, klasa szczelnosci IP65,

Mikrofon i gto$niki stereo wewnatrz obudowy,

Czytnik kart uniwersalny, m.inn. SEKAP z mozliwoscig demontazu i zaslepienia,

Interfejs Bluetooth (karta USB) — mozliwo$¢ wysytania danych na urzadzenia zewnetrzne,
Kamera internetowa 2-strumieniowa z interfejsem USB dzien/noc wbudowana w infokiosk,
(rozdzielczosé 640x480, 800x600),

Dysk SATA/300 500GB, 2,5", 7.2krpm,

Mobilne infokioski nalezy wyposazy¢ w bezprzewodowe fgcza Internetowe WiFi 802.11n (karta
USB) - da to mozliwos¢ podigczenia np. do hotspota.

Watch-dog (czuwacz) programowy i sprzetowy - kontrola aplikacji kiosku, systemu operacyjnego,
komunikacji z serwerem - przy problemach restart lub wylaczenie kiosku,

System operacyjny zabezpieczony przed nieuprawnionym dostepem poprzez odpowiednig
konfiguracje, system haset i logowanie, zabezpieczenia systemu operacyjnego i BIOS-u,
Oprogramowanie biurowe - OpenOffice, Adobe Reader,
Oprogramowanie bezpieczenstwa - Internet Security (Antywirus / Firewall),
Oprogramowanie monitoringu lokalnego (rejestracja obrazu kamery na dysk, okres — 7 dni),
Oprogramowanie klienta poczty (wysylanie e-maili z zalgcznikami, odbieranie e-maili,
automatyczne kasowanie) zapewniajgce wirtualne, chwilowe konta pocztowe,
Aplikacja infokiosku o funkcjonalnosci:
» przegladarka HTML (specjalizowany browser),
» predefiniowana 1 strona (wejscia na linki, klienta poczty, przegladarki Internetowej, instrukciji
obstugi kiosku [demo AVI, html], uruchamianie innych programéw, wersje jezykowe: polska,
angielska, niemiecka, czeska, stowacka, rosyjska),
» zabezpieczenia dostepu, przetaczanie offline / online, blokady stron, itp,
» klawiatura ekranowa (predefiniowane 2 rozmiary — sterowanie ikong: K1 -> K2 -> Wy},
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obstuga wymiany danych z serwerem (aktualizacje 1 strony, statusy, alarmy),

obstuga kamery, ekranu dotykowego, interfejsu Bluetooth, czytnikow kart,

obstuga drukarki — wysytanie wydrukow / dokumentow e-mailem do zdefiniowanych adresow,
mozliwos¢ wydruku tylko aktualnie wyswietlanej strony lub wydruku dokumentu,

obstuga plikéw PDF i Office,

automatyczne zliczanie klientow (kamera / login, automatyczny ,time out” po okreslonym
czasie),

wyszukiwarka, wygaszacz ekranowy,

modyfikowalny wyglad i kolorystyka 1 strony, mozliwos¢ powiekszenia wyswietlanego ekranu,
autokontrola dziatania systemu kiosku,

modutowo$¢ oprogramowania.
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d) Instalacje hotspotéw

1) Budowa centrum administracji PIAP w Urzedzie Miasta i hotspota na Rynku

Schemat instalacji hotspota znajduje sie na rys. 5, schemat instalacji okablowania znajduje sie
narys. 9.

W budynku Urzedu Miasta projektuje sie budowe Centrum administracyjnego dla systemu PIAP
(hotspoty, infokioski, pracownie). Projekt obejmuje budowe wydzielonej sieci komputerowej (wezet
PIAP) z niezaleznym tgczem Internetowym symetrycznym o przepustowosci co najmniej 10 Mb/s
(tacze radiowe lub kablowe), zasilanej z wydzielonego obwodu elektrycznego. Sie¢ zbudowana bedzie
w oparciu o router/firewall (klasy NETASQ U-120 z licencjami), kontroler hotspota oraz 12-portowy
przetacznik GigabitEthernet zamontowane w 19" szafie serwerowej 42Ux800x1000 (konieczna
mozliwos¢ rozmontowania ramy szafy) w serwerowni Urzedu Miasta. W sieci PIAP pracowat bedzie
serwer z oprogramowaniem zarzadzajgcym obstugujacy system PIAP oraz stacja administratora
(notebook). Projektuje sie budowe serwera o konfiguraciji minimalnej jak nizej:

e obudowa 19" rack 1U,

* 1 procesor 4-rdzeniowy 2,5GHz / 1333MHz / 2x6MB cache,
» 2 zasilacze redundantne,

 pamie¢ RAM 6 GB PC2-5300 FB,

o dyski 4 x 500GB 3G 7.2krpm SATA, hot-plug 2,5”

» kontroler SAS/SATA RAID 0/1/5/ 256MB cache,

* naped DVD R/W slim,

» interfejs Ethernet 2xGigabitEthernet RJ45,

* interfejs 4xUSB,

» klawiatura, mysz optyczna,

e monitor LCD 177,

* UPS w obudowie 19” rack 2U o0 mocy co najmnigj 2,2 kVA,
e system operacyjny Linux w wersji serwerowej np. Novell SLES11.

Serwer oraz router muszg mie¢ zdefiniowany staty adres IP umozliwiajacy zdalne taczenie sie z
nim infokioskom i zdalnym administratorom.

Centrum administracyjne PIAP (wezet PIAP) stanowi¢ bedzie gldwny punkt przytgczenia
Internetu dla projektowanych hotspotéw i 3 infokioskéw (UM, SP-S, PKS). Aby umozliwi¢ komunikacje
z lokalizacjami, gdzie umieszczone beda elementy systemu PIAP, nalezy zainstalowac tacza radiowe
5GHz z wiezy Ratusza do tych lokalizacji. W tym celu, w pomieszczeniu na wiezy ratusza
zamontowana bedzie szafka nascienna z przetgcznikiem FastEthernet 7x10/100+1xFX(SC) w wersji
przemystowej z zasilaniem PoOE i kaseta Swiattowodowa. Nastepnie zainstalowana bedzie linia
swiattowodowa (kabel MM 6G 50/125) taczacy wieze Ratusza z wezlem PIAP w serwerowni na 1
pietrze oraz doprowadzona bedzie linka uziemiajgca. Okablowanie nalezy prowadzi¢ kominem
wentylacyjnym i poddaszem z wykorzystaniem rur HDPE, peszli i kanatow PCV.

W kopule wiezy Ratusza zainstalowane bedg cztery AP(5) pracujace w pasmie 5,4GHz
standard 802.11a tworzace potgczenia radiowe dla:

* hotspota w Parku Pokoju (odlegtos¢ ok. 150m, przekaznik na kamienicy ul.Limanowskiegol),
* hotspota na Wzgoérzu Zamkowym (odlegtos¢ ok. 570m, przekaznik na dachu Zamku),

« hotspota i infokiosku na dworcu PKS (odlegtos¢ ok.830m, przekaznik na budynku SP-B),

« infokiosku w Starostwie Powiatowym przy ul. Szerokiej (odlegtosé¢ ok. 150m).

AP w kopule wiezy Ratusza nalezy potgczy¢ z przetacznikiem przemystowym kablami FTP
kat.5e zapewniajacymi potaczenie Ethernet i zasilanie technologig PoE. AP nalezy podigczyc¢ takze do
uziemienia. Okablowanie do AP prowadzi¢ w rurach peszel.

Projektuje sie budowe hotspota obejmujgcego swym zasiegiem obszar rynku. Proponuje sie
zastosowanie 2 zewnetrznych punktéw dostepowych AP(2) pracujacych w pasmie 2,4GHz standard
802.11b/g. AP umieszczone bedg na elewacji Ratusza na poziomie 1 pietra. Punkty dostepowe
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potaczone bedg z przetgcznikiem i kontrolerem hotspota zainstalowanym w 19” szafie serwerowej w
serwerowni Urzedu Miasta z wykorzystaniem kabli UTP kat.5e. Zasilanie dla AP realizowane bedzie
technologig PoE, tym samym kablem co sygnat (UTP kat.5e).

2) Budowa hotspota w Parku Pokoju

Schemat instalacji hotspota znajduje sie narys. 6 .

Hotspot w Parku Pokoju potaczony bedzie mostem radiowym 5GHz z wiezg Ratusza Urzedu
Miejskiego, gdzie znajduje sie wezet PIAP. Projektuje sie budowe hotspota obejmujgcego swym
zasiegiem caly obszar Parku Pokoju. Na elewacji kamienicy przy ul. Limanowskiego 1, bedgacego w
gestii Urzedu Miasta, znajdujacego sie przy Parku Pokoju projektuje sie montaz bezprzewodowego
wezta przekaznikowego tworzgcego most radiowy 5GHz pomiedzy wiezg Ratusza a Orchestronem w
Parku Pokoju. Wezet stanowi¢ bedzie AP(5) z dodatkowg anteng sektorowg zamontowane na jednym
uchwycie antenowym przytwierdzonym do elewacji na poddaszu. Do wezla nalezy doprowadzié¢
zasilanie w technologii PoE kablem FTP i uziemienie z wyznaczonego miejsca w kamienicy (ok. 5m
kabla w kanale PCV) w ktorym nalezy zamontowac¢ skrzynke z zasilaczem PoE i gniazdem zasilania
230V/uz. Zasilanie 230V do gniazda podtaczyc¢ z istniejacej puszki rozgateznej.

Dwu radiowy punkt dostepowy AP(5/2) z antenami dookdlnymi uniwersalnymi 5/2,4GHz
tworzacy hotspot nalezy zamontowa¢ na konstrukcji Orchestronu (jak na rys.6) z wykorzystaniem
uchwytu antenowego. Nalezy zadbac, aby nie naruszy¢ szczelnosci dachu. Zasilanie do AP nalezy
doprowadzi¢ w technologii PoE kablem UTP kat.5e ze skrzynki z zasilaczem PoE i gniazdem zasilania
230V, zlokalizowanej na jednej z podp6r Orchestronu pod dachem. Zasilanie 230V do gniazda
doprowadzi¢ kablem zasilajgcym z istniejgcej szafki zasilania znajdujgcej sie na podporze
Orchestronu. Kable prowadzi¢ w rurach PCV o kolorze dobranym do koloru konstrukcji Orchestronu.

3) Budowa hotspota na Wzgdrzu Zamkowym

Schemat instalacji hotspota znajduje sie narys. 7.

Hotspot na Wzgo6rzu Zamkowym potgczony bedzie mostem radiowym 5GHz z wiezg Ratusza
Urzedu Miejskiego, gdzie znajduje sie wezet PIAP. Do budowy mostu wykorzystany bedzie AP(5)
zamontowany na dachu Zamku. AP na dachu Zamku wraz z dodatkowg anteng sektorowg 120st
nalezy zamocowac¢ do komina z wykorzystaniem jednego uchwytu antenowego. Dodatkowa antena
sektorowa o0 szerokosci wigzki 120st umozliwi polaczenie mostu radiowego do dwoch AP(5/2)
zamontowanych na dachu budynku Informacji Turystycznej [iT]. Zasilanie do AP na dachu Zamku
nalezy doprowadzi¢ ciggiem kominowym z wykorzystaniem kabla FTP kat.5e w technologii PoE i linki
uziemiajgcej prowadzonych w peszlu ze skrzynki z zasilaczem PoOE i gniazdem zasilania 230V,
zamontowanej na poddaszu Zamku (w okolicy komina). Zasilanie 230V do gniazda podtgczy¢ z
istniejgcej puszki rozgateznej.

Projektuje sie budowe hotspota obejmujacego swym zasiegiem obszar Wzgorza Zamkowego.
Z uwagi na konieczno$¢ pokrycia zasiegiem wiekszej czesci Wzgdrza Zamkowego proponuje sie
zastosowanie 2 zewnetrznych dwu radiowych punktéw dostepowych AP(5/2) pracujgcych w pasmie
5GHz i 2,4GHz wyposazonych w uniwersalne anteny dookélne 5/2,4GHz. Modut radiowy 5 GHz
pozwoli na potaczenie z AP posrednim na dachu Zamku i nastepnie z wezitem PIAP w Urzedzie
Miasta. Modut radiowy 2,4 GHz pozwoli na rozsianie sygnatu 802.11b/g na obszarze Wzgorza
Zamkowego, umozliwiajac bezprzewodowy dostep do Internetu. Jeden AP(5/2) umieszczony bedzie
na elewacji budynku iT z lewej strony pod dachem a drugi z prawej strony. AP nalezy zamocowac na
uchwytach antenowych do $ciany i doprowadzi¢ do nich zasilanie kablami FTP kat.5e w technologii
PoE i linki uziemiajacej prowadzonych w peszlu/kanale PCV ze skrzynki z zasilaczem PoOE i gniazdem
zasilania 230V, zamontowanych wyznaczonych miejscach w budynku iT. Zasilanie 230V do gniazda
podiaczy¢ z istniejgcych puszek rozgateznych.
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4) Budowa hotspota na dworcu PKS i placu przesiadkowym PKP

Schemat instalacji hotspota znajduje sie na rys. 8, schemat instalacji okablowania znajduje sie
narys. 16.

Hotspot na dworcu PKS i placu przesiadkowym PKP potaczony bedzie mostem radiowym
5GHz z wiezg Ratusza Urzedu Miejskiego, gdzie znajduje sie wezet PIAP za posrednictwem
przekaznika radiowego zamontowanego na dachu Starostwa Powiatowego przy ul. Bobreckiej. W tym
celu, na dachu Starostwa Powiatowego, na istniejagcym maszcie antenowym nalezy zamontowac
bezprzewodowy wezet przekaznikowy tworzacy most radiowy 5GHz pomiedzy wiezg Ratusza a
budynkiem dworca PKS. Wezet przekaznikowy stanowi¢ bedzie AP(5) z dodatkowg anteng sektorowa.
Do wezta nalezy doprowadzi¢ zasilanie w technologii POE kablem FTP i uziemienie z wyznaczonego
miejsca na poddaszu (ok. 15m kabla w peszlu prowadzone ciggiem wentylacyjnym na dach) w ktorym
nalezy zamontowac¢ skrzynke z zasilaczem POE i gniazdem zasilania 230V/uz. Zasilanie 230V do
gniazda podtaczy¢ z istniejgce] puszki rozgateznej. Na dachu dworca PKS, na kominie nalezy
zamontowa¢ AP(5) bedacy zakohczeniem mostu radiowego, odbierajagcym sygnat 5GHz z przekaznika
na dachu Starostwa Powiatowego. Do zamocowania wykorzysta¢ uchwyt antenowy.

Projektuje sie budowe hotspota obejmujgcego swym zasiegiem obszar dworca PKS i plac
przesiadkowy (okolice dworca PKP). Proponuje sie zastosowanie zewnetrznego dwu radiowego
punktu dostepowego AP(5/2) pracujgcego w pasmie 5GHz i 2,4GHz wyposazonego w uniwersalne
anteny dookolne 5/2,4GHz i zabezpieczenie przepieciowe Eth/RJ45. Moduly radiowe 5 i 2,4 GHz
mozna wykorzysta¢ do rozsiania sygnatu 802.11a/b/g na obszarze dziatania hotspota, umozliwiajac
bezprzewodowy dostep do Internetu. AP(5/2) zamontowany bedzie z wykorzystaniem uchwytu
antenowego i obejmy na stupie oswietlenia obok budynku dworca PKS, powyzej zamocowanej tam
kamery monitoringu.

W pomieszczeniu portierni dworca PKS nalezy zamontowaé szafke nascienng i umiesci¢ w niej
5-portowy przetgcznik GigabitEthernet, 2 zasilacze PoE, 2 zabezpieczenia przepieciowe i 5-ghiazdowg
listwe zasilania 230V. Z szafki do AP(5) na dachu dworca i do AP(5/2) na stupie oswietlenia przed
budynkiem dworca poprowadzi¢ kable FTP kat.5e i linke uziemiajacg. Okablowanie prowadzi¢
kanatami PCV i peszlem. Do stupa oswietleniowego nalezy wykona¢ przewieszke kablowg (15m) z
zastosowaniem kotw i linki stalowej. Zasilanie 230V do listwy zasilania w szafce podtgczyc¢ z istniejgcej
puszki rozgateznej.

e) Instalacje infokioskéw

1) Budowa infokiosku w Urzedzie Miasta

Schemat instalacji infokiosku i okablowania znajduje sie na rys. 9.

W budynku Urzedu Miasta projektuje sie instalacje mobilnego, wolnostojacego infokiosku z
klawiaturg (Km) zlokalizowanego w korytarzu na | pietrze. W miejscu lokalizacji infokiosku nalezy
zamontowa¢ gniazdo natynkowe 1xRJ45 + 1x230V. Do gniazda nalezy doprowadzi¢ zasilanie 230V z
puszki w sgsiednim pomieszczeniu oraz kabel Ethernet UTP kat.5e wydzielonej sieci komputerowej z
wezta PIAP w serwerowni. Kable prowadzi¢ kanatami PCV. Infokiosk podtaczy¢ do sieci z
wykorzystaniem kabla krosowego RJ45.

2) Budowa wezta PIAP i infokiosku w Oranzerii Zamku Slgskiego

Schemat infokiosku znajduje sie na rys. 10.

W budynku Oranzerii Zamku Slaskiego projektuje sie budowe wezta PIAP podigczonego do
istniejgcego tacza Internetowego poprzez sie¢ LAN Zamku i iT. Wezet zbudowany bedzie w oparciu o
router/firewall (klasy ZyWALL USG100 z licencjami) zamontowany w obudowie infokiosku. Router musi
mie¢ zdefiniowany staly adres IP umozliwiajacy zdalne zarzadzanie nim przez administratora systemu.
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W budynku Oranzerii projektuje sie instalacje wewnetrznego nasciennego infokiosku z
klawiaturg (Kw) zlokalizowanego w pasazu Oranzerii. Nalezy do niego doprowadzi¢ zasilanie 230V
oraz kabel Ethernet UTP kat.5e z istniejacego, kanalowego gniazda sieci komputerowej. Kable do
infokiosku doprowadzi¢ kanatem PCV i przewiertem przez scianke.

3) Budowa systemu 4 infokioskow w Starostwie Powiatowym — ul. Bobrecka

Schemat instalacji infokioskow i okablowania znajduje sie na rys. 11.

W budynku Starostwa Powiatowego przy ul. Bobreckiej [SP-B] projektuje sie budowe wezia
PIAP podiaczonego do istniejgcego tacza Internetowego poprzez Switch/Router Starostwa. Wezet
zbudowany bedzie w oparciu o router/firewall (klasy ZyWALL USG100 z licencjami) zamontowany w
udostepnionej 19” szafie krosowej w serwerowni. Router powinien mie¢ zdefiniowany staty adres IP
umozliwiajacy zdalne zarzadzanie nim przez gidbwnego administratora systemu.

W budynku SP-B projektuje sie instalacje 4 infokioskdw. Infokiosk zewnetrzny nascienny bez
klawiatury (Kz) zlokalizowany bedzie po prawej stronie przed wejsciem do budynku. Nalezy
zamontowaC go na scianie pokrytej ptytkami ceramicznymi a kable doprowadzi¢ przewiertem z
sasiedniego pomieszczenia. Infokiosk wewnetrzny typu ,biurko” (Kwb) i infokiosk wewnetrzny
nascienny z klawiaturg (Kw) zlokalizowane beda na parterze budynku przy scianie po prawej stronie
przed schodami. Infokiosk typu ,biurko” ustawiC przy szklanej sciance z drzwiami. Infokiosk mobilny
wolnostojacy z klawiaturg (Km) zlokalizowany bedzie na 1 pietrze w poczekalni wydziatu komunikaciji.
Do miejsc lokalizacji infokioskow nalezy doprowadzi¢ zasilanie 230V z najblizszych przytaczy oraz
kable Ethernet UTP kat.5e podtaczone do wezta PIAP. Kable prowadzi¢ kanatami PCV, rurami peszel
nad sufitem podwieszanym i pionem na 2 pietro do serwerowni. Infokiosk mobilny podtaczy¢ do
istniejgcego gniazda sieci komputerowej (skrosowanego do wezta PIAP) za pomoca kabli krosowych
RJ45. Laserowg kolorowg drukarke sieciowg A4 zainstalowaé w wyznaczonym pomieszczeniu na
parterze budynku Starostwa.

4) Budowa infokiosku w Starostwie Powiatowym — ul. Szeroka

Schemat instalacji infokiosku i okablowania znajduje sie na rys. 12.

W budynku Starostwa Powiatowego przy ul. Szerokiej [SP-S] projektuje sie wykorzystanie
potaczenia radiowego z weztem PIAP w Urzedzie Miasta, opisanego w punkcie d.1.

Projektuje sie instalacje 1 infokiosku wewnetrznego nasciennego z klawiaturg (Kw), ktory
bedzie zlokalizowany na $cianie na parterze po lewej stronie wejscia do budynku od strony ul.
Szerokiej. Do miejsca lokalizacji infokiosku nalezy doprowadzi¢ zasilanie 230V z najblizszego
przytacza oraz kabel Ethernet UTP kat.5e i linke uziemiajgcg podigczone do punktu dostepowego
AP(5) zlokalizowanego na dachu budynku Starostwa (na kominie). Kabel Ethernet UTP kat.5e
wykorzystany bedzie jednoczesnie do zasilania AP(5) technologig PoE z zasilacza umieszczonego w
obudowie infokiosku . Kable nalezy prowadzi¢ ciggiem wentylacyjnym w rurze HDPE na dach
budynku, istniejacymi i nowymi kanatami PCV w korytarzu oraz podtynkowo w peszlu do infokiosku.
Linke uziemiajacg nalezy potaczyé z zaciskami uziemienia ochronnikdw przepieciowych AP(5),
NetProtector PoE w infokiosku i zacisku uziemienia w infokiosku.

5) Budowa infokiosku w hali MOSiR-u

Schemat instalacji infokiosku i okablowania znajduje sie na rys. 13.

W hali widowiskowo-sportowej MOSIR-u projektuje sie budowe wezta PIAP podiaczonego do
istniejgcego facza Internetowego poprzez LAN MOSIR-u. Wezetl zbudowany bedzie w oparciu o
router/firewall (klasy ZyWALL USG100 z licencjami) zamontowany w pomieszczeniu wezla sieci LAN.
Router powinien mie¢ zdefiniowany staly adres IP umozliwiajacy zdalne zarzadzanie nim przez
gtdbwnego administratora systemu.
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Projektuje sie instalacje 1 infokiosku. Infokiosk wewnetrzny nascienny z klawiaturg (Kw)
Zlokalizowany bedzie na $cianie pod schodami w hallu budynku. Do miejsca lokalizacji infokiosku
nalezy doprowadzi¢ zasilanie 230V z najblizszego przytacza oraz kabel Ethernet UTP kat.5e
podtaczony do wezta PIAP. Kable prowadzi¢ w peszlu, nad sufitem podwieszanym oraz podtynkowo
do infokiosku.

6) Budowa infokiosku w budynku giéwnym Uniwersytetu Slaskiego

Schemat instalacji infokiosku i okablowania znajduje sie na rys. 14.

W budynku gtéwnym Uniwersytetu Slgskiego projektuje sie budowe wezta PIAP z niezaleznym
laczem Internetowym o przepustowosci 1 Mb/s (facze DSL). Wezet zbudowany bedzie w oparciu o
router/firewall (klasy ZyWALL USG100 z licencjami) i modem tgcza DSL zamontowane w obudowie
infokiosku. Router musi mie¢ zdefiniowany staly adres IP umozliwiajacy zdalne zarzadzanie nim przez
gtbwnego administratora systemu.

Projektuje sie instalacje 1 infokiosku. Infokiosk wewnetrzny nascienny z klawiaturg (Kw)
zlokalizowany bedzie w hallu budynku gtéwnego. Do miejsca lokalizacji infokiosku nalezy doprowadzi¢
zasilanie 230V oraz kabel telekomunikacyjny (UTP) z przylacza pod sufitem w poblizu lokalizaciji
infokiosku. Kable prowadzi¢ w peszlu, podtynkowo do infokiosku.

7) Budowa infokiosku w izbie przyje¢ Szpitala Slaskiego

Schemat instalacji infokiosku i okablowania znajduje sie na rys. 15.

W budynku izby przyjeé Szpiala Slaskiego projektuje sie budowe wezta PIAP z niezaleznym
laczem Internetowym o przepustowosci 1 Mb/s (facze DSL). Wezet zbudowany bedzie w oparciu o
router/firewall (ZyWALL USG100 z licencjami) i modem fgcza DSL zamontowane w obudowie
infokiosku. Router musi mie¢ zdefiniowany staty adres IP umozliwiajacy zdalne zarzadzanie nim przez
gtbwnego administratora systemu.

Projektuje sie instalacje 1 infokiosku. Infokiosk wewnetrzny nascienny z klawiaturg (Kw)
zlokalizowany bedzie w izbie przyjec, na scianie obok portierni. Do miejsca lokalizacji infokiosku nalezy
doprowadzi¢ zasilanie 230V oraz kabel telekomunikacyjny (UTP) z przytacza pod sufitem w poblizu
lokalizacji infokiosku. Kable prowadzi¢ w peszlu, podtynkowo do infokiosku.

8) Budowa infokiosku na dworcu PKS

Schemat instalacji infokiosku i okablowania znajduje sie na rys. 16.

W budynku dworca PKS projektuje sie instalacje wewnetrznego nasciennego infokiosku z
klawiaturg (Kw) zlokalizowanego w korytarzu wejsciowym do budynku, w rogu przy drzwiach. Plansze
Z mapag wiszaca obecnie w tym miejscu nalezy przesung¢ w strone schoddw.

W ramach budowy hotspota ,PKS” opisanego wczesniej w pomieszczeniu portierni znajduje sie
szafka z przetacznikiem Ethernet, przylaczem zasilania 230V i zasilaczami PoE. Z tej szafki, z listwy
zasilajgcej 230V / z przetacznika GigabitEthernet do miejsca lokalizacji infokiosku nalezy doprowadzic¢
kabel zasilania 3x1,5mm2 oraz kabel Ethernet UTP kat.5e. Kable do infokiosku nalezy prowadzi¢
kanatami PCV oraz przewiertem przez $ciane bezposrednio do obudowy infokiosku.
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3. Warstwa oprogramowania

a) Oprogramowanie systemowe

Jako platforme systemowg dla serwera projektuje sie system Linux w wersji serwerowej, np. Novell
SLES 11 zawierajacy wszystkie potrzebne dla systemu PIAP elementy (baza danych MySQL, serwer
WWW, PHP, serwer poczty, syslog i inne).

Jako platforme systemowg dla komputeréw w pracowniach projektuje sie system Microsoft
Windows, aktualny na okres budowy systemu (Windows 7).

Jako platforme systemowg dla infokioskéw projektuje sie system Microsoft Windows XP Prof,
specjalizowany Windows XP, Windows 7 badz Linux, zaleznie od wymagan aplikacji infokiosku.

Nalezy uwzgledni¢ koniecznos¢ zakupu subskrypcji oprogramowania (licencji) dla routerow i
kontrolera hot spot na okres 5 lat od daty odbioru technicznego.

Nalezy uwzgledni¢ koniecznos¢ serwisu i aktualizacji oprogramowania sSystemowego,
antywirusowego i ochronnego co kwartal, przez okres 5 lat od daty odbioru technicznego.

b) Aplikacja zarzadzajgca systemu PIAP

Ponize] okreslone sg minimalne wymagania funkcjonalne oprogramowania zarzgdzajgcego
pracujgcego na serwerze systemu PIAP (monitoring i zarzgdzanie infokioskami i hotspotami):

« Zarzadzanie infokioskami odbywa sie bez koniecznosci instalowania dodatkowego
oprogramowania na komputerach administratorow, tylko z wykorzystaniem przegladarki
internetowej i protokotu SSL

« definiowanie tresci strony startowej i podstron dla infokioskéw:

o definicja tresci stron sktada sie z opisu linkdw oraz odpowiadajacych im adreséw
internetowych,

o linki posiadajg poziomy administracji — centralne moga by¢ wprowadzane przez
administratora centralnego, grupowe i lokalne bedg wprowadzane przez odpowiednich
administratoréw grupowych i lokalnych,

o administratorzy moga zdalnie obstugiwac swoje linki poprzez interfejs uzytkownika.

- infokioski majg mozliwosc¢ taczenia sie z serwerem centralnym i automatycznej aktualizaciji
wygaszacza ekranu, strony startowej i podstron odpowiednich dla lokalizacji infokiosku, linkéw
grupowych i lokalnych oraz zawartosci wkasnego katalogu stron off-line i oprogramowania
infokiosku

« infokioski raportujg aplikacji zarzadzajgcej na serwerze centralnym swoj biezacy stan dziatania
oraz przesylajg statystyki aktywnosci uzytkownikéw

» definiowanie weztéw infrastruktury informatycznej:

o dla kazdego wezta logicznego istnieje mozliwos¢ okreslenia poziomu infrastruktury
(Centralny, Grupowy, Lokalny, Infokiosk),

o dla kazdego wezla istnieje mozliwos¢ przypisania administratora do obstugi danego wezia i
ew. wszystkich weztow podpietych do niego,

o dla kazdego wezita istnieje mozliwos¢ okreslenia wezta nadrzednego,

« definiowania administratorow:

o mozliwosc¢ definiowania administratorow uprawionych do obstugi aplikacji zarzadzajacej,

o dla kazdego administratora istnieje mozliwos¢ podania loginu z hastem oraz innych
dodatkowych informacji np. nr telefonu, adresu e-mail,

o dla kazdego administratora istnieje mozliwo$¢ przydzielenia poziomu infrastruktury
(Centralny, Grupowy, Lokalny, Infokiosk),

o dla kazdego administratora istnieje mozliwos¢ przyporzadkowania wezta, za obstuge
ktérego jest odpowiedzialny,
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zarzadzanie ustawieniami aplikacji infokioskow, tzn. ustawieniami parametrow pracy dla aplikacji
zainstalowanych w pojedynczym infokiosku lub w grupie infokioskéw
rejestracja raportéw otrzymywanych z infokioskéw, tj mozliwo$¢ rejestraciji komunikatow o stanie
pracy infokioskéw, mozliwo$¢ tworzenia okresowych zestawien z otrzymywanych komunikatow
wyswietlanie statystyk na podstawie raportéw i zestawien otrzymywanych z infokioskéw -
mozliwosc¢ tworzenia statystyk i podsumowan oraz grupowania statystyk i podsumowan w ramach
zdefiniowanych pozioméw infrastruktury
powiadamianie administratorow o nieprawidtowosciach w pracy infokioskow, tj. mozliwosé
wykonywania zdefiniowanej akcji administracyjnej (komunikat e-mail) w odniesieniu do infokiosku,
ktory przez diuzej niz skonfigurowany czas nie przysle komunikatu o poprawnosci pracy
podglad aktualnego stanu infokioskow (aktualizacje, alarmy, ostatni kontakt, itp.)
definiowanie menu strony startowej i podstron:
o mozliwos¢ wyboru jezyka (polski, angielski, niemiecki, stowacki, czeski, rosyjski) w ktérym
wyswietlane bedg informacje,
o0 mozliwosc¢ edyciji przycisku ( kolorystyki, potozenia) dla kazdej pozycji menu,
o0 mozliwos¢, dla kazdej pozyciji menu, okreslenia wyswietlanej na przycisku nazwy
powigzanej z dokonanym wyborem wersji jezykowej,
o0 mozliwos¢, dla kazdej pozyciji menu, okreslenia adresu URL powigzanego z dokonanym
wyborem wersji jezykowej,
o mozliwos¢, dla kazdej pozycji menu, okreslenia, czy infokiosk ma wyswietli¢ strone on-line
czy off-line,
o0 mozliwos¢, dla kazdej pozyciji menu, okreslenia komunikatu, ktory ma by¢ wyswietlony
gdyby link dla niej nie zostat zdefiniowany lub byt nieosiggalny,
mozliwos¢ podgladu i przetestowania zdefiniowanego menu startowego i podstron przed
ostatecznym zatwierdzeniem ich do aktualizacji na infokioskach
definiowanie adresow niedostepnych:
o mozliwos¢ zdefiniowania adreséw URL, ktérych wyswietlenie zostanie zablokowane przez
infokiosk i zastgpione komunikatem o braku dostepu,
o mozliwos¢ zdefiniowania adresow URL, ktorych wyswietlenie zostanie zastgpione innym
wskazanym adresem URL
definiowanie reklam (baneréw informacyjnych ) tj.
o mozliwos¢, indywidualnie dla kazdej reklamy, okreslenie adresu kierujacego do tresci
reklamy lub komunikatu,
o mozliwos¢, indywidualnie dla kazdej reklamy okreslenie czasu wyswietlania,
o mozliwos¢ powigzania sposobu wyswietlania reklamy z okresleniem poziomu infrastruktury
(aby mozna byto réznicowaé reklamy wg terytorium)
obstuga wymiany danych (statystyki, logi) i raportowanie ruchu z hotspotéw / komunikacja z
kontrolerem hotspota.

¢) Aplikacja infokiosku

Ponizej okreslone sg minimalne wymagania funkcjonalne oprogramowania uzytkowego infokiosku:

sterowanie klawiaturg ekranowg

automatyczny powrdt do strony startowej po okreslonym definiowalnym interwale czasowym
umieszczenie strony startowej oraz wybranych podstron na dysku lokalnym lub pod wskazanym
adresem internetowym

zdalne administrowanie infokioskiem

zdalna aktualizacja strony startowej i innych zasobéw infokiosku

zdefiniowanie, czy infokiosk udostepnia Internet czy nie (praca on-line lub off line)

konfiguracja potgczen z centralnym systemem zarzadzania
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« definiowanie obszarow (zakreséw adresow) internetowych, do ktérych uzytkownik ma dostep lub
nie (filtrowanie aktywne i pasywne). Filtrowanie uwzglednia adresowanie domenowe (DNS) jak i
numery IP oraz umozliwia dopuszczanie lub blokowanie wskazanych podstron (linkéw)

« definiowanie aplikacji wykonywalnych, ktére uzytkownik moze uruchomi¢ po wybraniu
odpowiedniego przycisku menu, a po jej zakonczeniu automatyczny powrot do strony startowej

» konfiguracja opcji wygaszania ekranu w potgczeniu z dodatkowymi funkcjami takimi jak:
automatyczne zamykanie otwartych okien, kasowanie tymczasowych plikbéw, usuwanie historii
przegladarki i rozpoczecie wyswietlania wskazanej strony, mozliwos$¢ odtwarzania plikow video
jako wygaszacza

«  wybor wyszukiwarki, ktéra bedzie tadowana przyciskiem w menu startowym

« wybor i definiowania strony startowej, listy dostepnych funkciji i przyciskdw w tym przycisku powrotu
do strony startowej

« zewnetrzne monitorowanie systemu z funkcjg kontroli zajetos¢ pamieci komputera
(oprogramowanie typu WatchDog)

« automatyczne wigczania i wylgczania komputera o okreslonej godzinie

« aplikacja umozliwia wysylanie i odbiér poczty elektronicznej z zatlacznikami

» przegladanie stron internetowych zawierajgcych obiekty Flash i Java

» ochrona poprzez konfigurowalny zdalnie system haset ograniczajgcy dostep do ustawien i
konfiguracji

« obstuga plikow PDF i Office z opcja drukowania (wydruk poprzez wystanie na okreslony e-mail

» obstuga w jezyku polskim

* rejestrowanie aktywnosci uzytkownikéw.

4. Dokumentacja, szkolenia, serwis i gwarancje
a) Dokumentacja

Wykonawcy winni dostarczy¢ kompletng dokumentacje do wszystkich elementéw systemu PIAP w
wersji papierowej i elektroniczne;j:

» specyfikacje techniczne sprzetu,

» dokumentacje oprogramowania wraz z kodami zrodtowymi i strukturami baz danych,
» instrukcje obstugi dla uzytkownikéw i administratorow,

» licencje i nosniki danych z systemami operacyjnymi,

» karty gwarancyjne.

b) Szkolenia

Wykonawcy winni przeprowadzi¢ szkolenie dla administratorow systemu PIAP z zakresu
zarzadzania systemem z uwzglednieniem wszystkich jego elementéw, a szczegdlnie zarzadzania
infokioskami, routerami, kontrolerem hotspot i oprogramowaniem na serwerze. Czas szkolenia 3 x 8
godz. w terminie i lokalizacji ustalonymi z Inwestorem.

c) Serwis i gwarancje
Wykonawcy powinni w cenie oferty uwzgledni¢ rozszerzong gwarancje na sprzet oraz ustuge

konserwaciji i serwisu sprzetu i oprogramowania PIAP z czestotliwoscig 2 razy do roku przez okres 5
lat od zamkniecia inwestycji.
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IV. Koszty eksploatacji i harmonogram budowy

1. Koszty eksploatacji

Po wykonaniu zadania (budowy systemu PIAP) bedg stale koszty eksploatacji systemu:
« materialy eksploatacyjne do drukarek (tonery, papier),
« abonament za fgcza Internetowe,
* Kkoszty energii.

2. Projektowane etapy budowy systemu

Etap | (realizuje: wykonawca wybrany w procedurze przetargowej)

1) Remont pomieszczen pracowni (zaluzje, drzwi) — Filia Biblioteki,

2) Dostawa mebli (biurka, fotele, stoliki, itp.) — Filia Biblioteki, DSS,

3) Instalacja okablowania w pracowniach (zasilanie, sie¢ komputerowa),

4) Dostawa i instalacja sprzetu w pracowniach (routery, AP, drukarki, skanery, komputery, opcje
Braille), konfiguracja dostepu do sieci,

5) Testy i dokumentacja,

6) Dostawa i instalacja hotspotow (dostawa AP, kontrolera HS, routera, anten WiFi, osprzetu
instalacyjnego),

7) Instalacja okablowania hotspotow (zasilanie, sie¢ komputerowa, mosty radiowe),

8) Konfiguracja dostepu do systemu hotspotow,

9) Testy i dokumentacja systemu hotspotéw,

10) Dostawa i montaz infokioskéw (wewnetrznych, mobilnych, zewnetrznego),

11) Instalacja okablowania dla infokioskéw (zasilanie, sie¢ komputerowa, routery tam gdzie trzeba),

12) Dostawa serwera i stacji administratora,

13) Napisanie /dostawa, instalacja i konfiguracja oprogramowania zarzadzajgcego na serwerze i
aplikacji infokiosku dla systemu PIAP,

14) Testy i dokumentacja systemu infokioskow.

Etap Il  (realizuje: wykonawca w porozumieniu ze Starostwem Powiatowym i Gming Cieszyn)
1) Zakup 4 statych tgczy Internetowych do lokalizacji (tacza zakohczone przez operatora

modemem lub AP, abonament, staty adres IP),
2) Modernizacja 2 istniejgcych tgczy Internetowych (poszerzenie pasma DSL),

Etap | i Il powinny by¢ realizowane tak, by na etapie koncowego uruchamiania systemu PIAP (3
miesigce) tgcza Internetowe byly juz dostepne w konfiguracjach docelowych.
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