Rozdziat 1.

Opis przedmiotu zamowienia

Przedmiotem zamowienia jest
Dostawa oprogramowania i sprz¢tu w ramach zadania p.n. ,,Cieszynski
System Informacji Finansowo — Podatkowej”

W ramach zamowienia wymaga si¢ realizacji nastgpujacych zadan:

Etap 1 - Dostawa i instalacja sprzetu komputerowego wraz z oprogramowaniem
systemowym ibazodanowym. Dostawa i instalacja oprogramowania wraz
z wdrozeniem systemu podatkéw ioplat wraz z rejestracja wplat izwrotow.
Przeniesienie danych podatkowych do wdrazanego systemu i ich weryfikacja
z aktualnymi danymi. Termin wykonania do - 10.01. 2014

Etap 2 - Szkolenie uzytkownikow systemu. Termin wykonania do - 20.01.2014

Etap 3 — Dostawa i instalacja oprogramowania wraz ze szkoleniem uzytkownikéw
w zakresie oprogramowania ujetego w pktl.1) d6 dod9. Termin wykonania do -
15.02.2014

Etap 4 — Wdrozenie platformy eUrzad, eFormularze, integracja z obiegiem dokumentow,
ewidencja ludno$ci. Termin wykonania do - 30.05.2014

1.Szczegolowy opis przedmiotu zamowienia:

1)Wymagania dotyczace systemu:

a.Wymagania dotyczace administracji systemem
Zarzadzanie uzytkownikami systemu:

» zaktadanie nowych uzytkownikow systemu i modyfikacja istniejacych;

*nadawanie identyfikatora systemowego;

erejestracja daty zatozenia;

*wprowadzanie i modyfikacja opisu uzytkownika systemu;

eustawianie i zmiana hasta;

* wymuszanie zmiany hasla przy pierwszym zalogowaniu do bazy danych;

*blokowanie i odblokowywanie konta uzytkownika;

*przydzielanie podsystemow - nadawanie i odbieranie uprawnien do podsystemow;

*mozliwo$¢ generowania zestawien typu: ewidencja uzytkownikow systemu, lista
uzytkownikow wybranego podsystemu;

*definiowanie i modyfikacja czasu waznosci hasta, definiowanie i modyfikacja liczby

przechowywanych haset historycznych,

*definiowanie i modyfikacja okresu przechowywania haset

*historycznych, definiowanie liczby nieudanych prob zalogowania, definiowanie ztozonosci
hasta (m. in. ilosci znakow, wykorzystania matych, duzych liter, cyfr i znakow
specjalnych);

*wykonywanie kopii zapasowych bazy danych, automatyzacja wykonywania kopii
periodycznych,

*mozliwo$¢ definiowania harmonogramu wykonywania kopii periodycznych,

* definiowania wielu harmonograméw wykonania kopii;

*mozliwo$¢ wykonywania kopii catej bazy danych, automatyczne wykonywanie kopii na
dysk

lokalny, automatyczne utrzymywanie okreslonej liczby kopii bezpieczenstwa,

*prowadzenie dziennika wykonanych kopii bezpieczenstwa;

*powiadamianie o zaistnialych btedach i awariach wykonania kopii na podany adres e-mail.

b. Wymagania ogélne dla dostarczanego systemu:

*system musi umozliwia¢ definiowanie dowolnej ilosci uzytkownikoéw;

emusi posiada¢ budowe modutowa, a jednoczesnie stanowi¢ kompleksowy zintegrowany
system zarzadzania obejmujacy swoim zakresem okre§lona powyzej funkcjonalnosc.




Wymagane jest wzajemne wspotdziatanie aplikacji programowych poprzez powiazania
logiczne i korzystanie ze wspdlnych danych przechowywanych w serwerze bazy danych;

esystem musi by¢ zbudowany w technologii klient-serwer w oparciu o bazg danych SQL
typu open source. Licencja bazy danych powinna obejmowaé mozliwo$¢ przylaczenia
nieograniczonej liczby uzytkownikow, nie ogranicza¢ wielkos$ci bazy, a ponadto nie moze
w zadne sposOb ogranicza¢ Zamawiajacego w przypadku rozbudowy serwera np. o
dodatkowe dyski, pamigci czy procesory, wilaczajac w to rowniez mozliwoscia
przeniesienia systemu na inny serwer;

esystem musi by¢ w calo$ci spolonizowany, a wiec posiada¢ polskie znaki i instrukcje
obstugi po polsku dla uzytkownika oraz administratora;

esystem musi posiada¢ graficzny interfejs uzytkownika gwarantujacy wygodne
wprowadzanie danych, biezaca kontrol¢ poprawnos$ci wprowadzanych danych,
przejrzysto$¢ prezentowania danych na ekranie oraz wygodny sposob wyszukiwania
danych po dowolnych kryteriach;

*system musi pracowa¢ w $rodowisku sieciowym i posiada¢ wielodostgpno$¢ pozwalajaca
na robwnoczesne korzystanie z bazy danych przez wielu uzytkownikow;

esystem musi posiada¢ mechanizmy umozliwiajace identyfikacje uzytkownika i ustalenie
daty wprowadzenia i modyfikacji danych;

esystem musi posiada¢ mechanizmy ochrony danych przed niepowolanym dostgpem,
nadawania uprawnien dla uzytkownikéw do korzystania z modutéw jak rowniez do
korzystania z wybranych funkcji;

*system musi posiada¢ stowniki wewnetrzne;

*system musi dziala¢ w Srodowisku zintegrowanych baz danych posiadajacym nastgpujace
cechy:
orelacyjnos¢ i transakcyjnosc;
okomunikacja z aplikacjami w standardzie SQL.

c. Wymagania ogélne dla dostarczanych rozwiazan

esystem powstaly w wyniku niniejszego zamoéwienia musi funkcjonowac zgodnie z
obowiazujacymi przepisami prawa w kazdym obszarze dziatania wdrazanego systemu;
*oferowane oprogramowanie w dniu sktadania ofert nie moze by¢ przeznaczone przez
producenta do wycofania z produkcji, sprzedazy lub wsparcia technicznego;

* Zamawiajacy wymaga, by dostarczone oprogramowanie byto oprogramowaniem w wersji
aktualnej na dzien sktadania ofert;

*dla dostarczonego oprogramowania nalezy dostarczy¢:

olicencje;

ono$niki instalacyjne;

oinstrukcje uzytkownika i administratora.

d. System musi obejmowaé swoim zakresem funkcjonalnym nastepujace obszary

dzialalno$ci Urzedu Miasta:

d1. a. Wymiar podatku od nieruchomosci, rolny i lesny oséb fizycznych

\\\\

b. Wymiar podatku od nieruchomosci, rolny i le$ny os6b — 3 licencje

*wprowadzanie danych o opodatkowanych nieruchomos$ciach z wykorzystaniem powiazania
zdanymi z ewidencji gruntdw oraz podpowiedzia rodzaju podatku w zaleznosci od
wprowadzonych sktadnikéw podatku

*wprowadzanie danych o podatnikach — osobach fizycznych z wykorzystaniem stownikéw
miejscowosci i ulic oraz informacji z Ewidencji ludnosci

*podzial opodatkowanych nieruchomosci na gospodarstwa rolne 1 nieruchomosci
o powierzchni do 1 ha

swprowadzenia ulg i zwolnien ustawowych oraz ulg z uchwaly, uwzglednienie ulg
w sprawozdaniu Rb-27S

*obliczanie wymiaru podatku i jego podziat na podatek od nieruchomosci, rolny i lesny



edrukowanie decyzji wymiarowych-nakazéw platniczych z mozliwoscia zawegzenia
drukowania do przypadkéw, gdzie wymiar podatku jest wigkszy od 0 oraz z mozliwo$cia
oddzielnego drukowania decyzji dla podatnikow miejscowych i zamiejscowych

*drukowanie blankietow potwierdzenia odbioru decyzji oraz blankietow umozliwiajacych
wplaty podatku w kasie urzedu lub w banku, na poczcie, wprowadzanie potwierdzen odbioru
decyzji

s prowadzenie rejestru wymiarowego oraz rejestru przypisoOw i odpisow

*wprowadzanie umorzen naleznosci gtdéwnej i odsetek oraz roztozenia na raty i przesunigcia
terminéw platnosci

* drukowanie zapisow na kartach kontowych wg zadanych kryteriow

eautomatyczne dokonywanie zmian decyzji ustalajacych wymiar podatku na podstawie
danych technicznych, wydawanie i drukowanie decyzji o przypisach lub odpisach podatku za
rok biezacy i lata ubieglte

eprowadzenie ewidencji wydanych decyzji, postanowien, upommien 1 tytutldw
wykonawczych z mozliwoscia drukowania ewidencji oraz poszczegolnych decyzji
eprognozowanie kwoty podatku na rok przyszty na podstawie ewidencji nieruchomosci
i wprowadzonych stawek podatku

erejestracja wydania danych osobowych

*mozliwos¢ wieloptaszczyznowej analizy wprowadzonych danych za pomoca odpowiednich
zestawien

*mozliwo$¢ modyfikacji szablonow istniejacych decyzji i zestawien oraz tworzenie nowych
zestawien

*podglad historii wtascicieli nieruchomosci

*uzyskanie danych do sprawozdania RB-27s (skutki, ulgi)

* drukowania zaswiadczen o powierzchni gospodarstwa

*wspolpraca z czytnikami kodow kreskowych

swprowadzanie danych o opodatkowanych nieruchomos$ciach na podstawie deklaracji
podatkowych

*mozliwo$¢ wygenerowania indywidualnych kont bankowych i wystania odpowiednich
zawiadomien do podatnikow

*wprowadzanie zmian na podstawie deklaracji korygujacych

* prowadzenie rejestru wymiarowego oraz rejestru przypisow i odpiséw

e wprowadzania umorzen nalezno$ci gtdbwnej 1 odsetek oraz roztozenia na raty i przesunigcia
terminoéw platnosci

*drukowanie zapisow na kartach kontowych wg zadanych kryteriow

eprowadzenie ewidencji wydanych decyzji, postanowien z mozliwoscia drukowania
ewidencji oraz poszczegolnych decyzji

*prognozowanie kwoty podatku na rok przyszlty na podstawie ewidencji nieruchomosci
1 wprowadzonych stawek podatku

*mozliwos$¢ wieloptaszczyznowej analizy wprowadzonych danych za pomoca odpowiednich
zestawien

*mozliwo$¢ modyfikacji szablonow istniejacych decyzji, postanowien, wezwan i zestawien
oraz tworzenie nowych dokumentow i zestawien

*wprowadzenie potwierdzen odbioru decyzji dla pojedynczej decyzji oraz dla wybranego
zakresu decyzji wg konta lub numeru decyzji, (dotyczy decyzji wymiarowych)

d2. a. Ksiggowo$¢ podatku od nieruchomosci, rolny i leSny oséb fizycznych
b. Ksiegowos$¢ podatku od nieruchomosci, rolny i leSny oséb prawnych
wraz z modulami obstugi kodéw kreskowych, wspélpracy z systemem finansowo — ksieggowym,
obstugi platnosci masowych i obsluga platnosci karta — 3 licencje
ewprowadzanie sald BO z podzialem na podatek od nieruchomosci, rolny i le$ny oraz
niezaptaconych rat podatku za lata ubiegle wraz z informacjami o naleznych kosztach
upomnien i zabezpieczeniem tytutem wykonawczym,



eksiggowanie wplat z podzialem na podatek od nieruchomos$ci, rolny i leSny oraz
podpowiedzia odsetek i kosztow upomnien w przypadku wptat po terminie,

*mozliwos¢ zastosowania réznych rodzajéw operacji ksiggowych umozliwiajacych analizg
wplat, np. wptaty gotowkowe, wyciagi bankowe, przeksiggowania, zwroty wg podmiotéw
u ktorych dokonano wptaty, oznaczeniem czy wplata zostata dokonana przez komornika,
*mozliwos¢ zablokowania zapisow ksiggowych do wybranej daty w przypadku uzgodnienia
danego okresu obliczeniowego,

*mozliwo$¢ korekty ksiggowania dla wszystkich zapisow ksiggowych (poprawa z biezaca
data),

*wydanie decyzji o odroczeniu terminéw platnosci podatku, rozlozeniu zaleglosci na
dodatkowe raty z mozliwoscia zastosowania optaty prolongacyjnej,

ewystawianie i drukowanie postanowien o sposobie zarachowania wplaty w formie
postanowienia i postanowien o zaliczeniu nadptaty, z zapisem tego dokumentu, by mozna go
bylo podejrze¢ na karcie kontowej lub innym miejscu,

*mozliwos$¢ wydzielenia zalegtosci dotyczacych przedsigbiorcow,

e prowadzenie dziennika obrotéw z mozliwoscia drukowania wg zadanych kryteriow,
*mozliwo$¢ wydruku wykazu sald nadptat, zalegtosci, kont do kompensaty (konta ze
zmianami wymiarowymi, np odpisami, ktére moga wymaga¢ zmiany kwot na tytutach
wykonawczych), wykazu kont zabezpieczonych lub nie zabezpieczonych tytutami, wykazu
kont wymagajacych wystawienia wycofania lub aktualizacji tytutu,

* drukowanie potwierdzen odbioru upomnien, zgodnego z obowiazujacymi wzorami,
*wystawianie tytutéw wykonawczych na niewptacone nalezne koszty upomnienia,
*prowadzenie ewidencji zaleglosci z mozliwoscia wydania oraz drukowania postanowien
o wszczgeiu  postgpowania, decyzji  okreslajacych zaleglo$¢, upomnmien, tytulow
wykonawczych, aktualizacji i wycofan tytutdéw wykonawczych (z zapisem tego dokumentu,
by mozna by go byto podejrze¢ na karcie kontowej Iub innym miejscu),

*wspotpraca z kasa podatkowa z zastosowaniem kodow kreskowych do identyfikacji
wplacajacego,

* automatyczne wykonanie sprawozdan RB-27 i RBN na podstawie zapiséw ksiggowych,

e automatyczne wykonanie rejestru zbiorczego wptat — wydruk kontrolny, tworzony w celu
uzgodnienia zapisOw miesigcznych przed wykonaniem sprawozdan budzetowych,
*automatyczne wykonanie rocznego wykazu odpisow aktualizacyjnych,

*podglad z mozliwoscia wydruku kartoteki konta podatnika z uwzglednieniem aktualnych
odsetek, optaty prolongacyjnej i kosztow upomnienia do wszystkich zalegto$ci,

e prowadzenie ewidencji upomnien, tytutéw wykonawczych, postanowien o rozksiggowaniu
wptlat, zaliczeniu nadptat, wycofan i aktualizacji tytulow wykonawczych,

*wspotpraca z czytnikami kodow kreskowych,

*mozliwos$¢ wspotpracy z kasa obstugujaca karty ptatnicze,

*mozliwos¢ przestania noty do systemu finansowo-ksiggowego,

stworzenie kompensat — w zwiazku ze zmianami wymiarowymi (np. odpis) wymagajacymi
aktualizacji lub wycofania tytutu wykonawczego,

* obstuga modutu ptatnosci masowych,

*wprowadzanie i oznaczenie hipotek,

d3. Podatek od Srodkéow transportowych (wymiar i ksiegowos¢) wraz z modulami wspolpracy
z systemem finansowo-ksieggowym obstugi platnos$ci masowych i obslugg platnosci karta  — 2
licencje
*wprowadzanie danych o podatnikach — osobach fizycznych, prawnych i nieposiadajacych
osobowosci prawnej z wykorzystaniem stownikdw miejscowosci 1 ulic, stownika
kontrahentow oraz informacji z Ewidencji ludnosci
*ksiggowos¢ — wymogi jak w pkt d1
*mozliwo$¢ wprowadzenia oddzielnych rejestrow dla podatnikoéw i1 pojazdow objetych



podatkiem zniesionym

*wprowadzenie aktualnych stawek podatku z uchwaty rady oraz stawek maksymalnych
ewprowadzanie danych o pojazdach na podstawie deklaracji DT-1 i zatacznikow DTI1/A
z mozliwoscia weryfikacji kwot podatku wpisanych przez podatnika z kwotami
wynikajacymi z uchwaty rady

*mozliwos¢ wygenerowania indywidualnych kont bankowych i wystania odpowiednich
zawiadomien do podatnikoéw

ewprowadzanie danych o pojazdach nie opodatkowanych w roku biezacym, na ktoérych
figuruja zaleglo$ci

*wprowadzanie sald BO oraz rat podatku za lata ubiegte dla zalegtosci

* zapis wymiaru podatku za rok biezacy na karty kontowe podatnikow

ewprowadzanie zmian w ratach podatku w ciagu roku na podstawie ztozonych deklarac;ji,
zapis przypiséw 1 odpiséw podatku na kartach kontowych podatnikow

*wprowadzanie przypisow i odpisow kwotowych za lata ubieglte

*wprowadzanie przypisow i odpisow w zwiazku z czasowym wycofaniem pojazdu z ruchu
oraz z jego ponownym dopuszczeniem ( poprzez deklaracje)

ewprowadzanie umorzen i odroczen termindw ptatnosci podatku oraz roztozenia na raty
1 przesunigcia termindow platnosci oraz wydawanie decyzji o odroczeniu, umorzeniu oraz
roztozeniu na raty

*ksiggowanie zalegtych i biezacych wptat z automatyczna podpowiedzia naleznosci gtowne;,
odsetek, kosztdéw upomnienia i optaty prolongacyjnej, z zachowaniem ksiggowania na
najdawniejsza zaleglos¢ lub na podstawie dyspozycji wptaty

*mozliwos¢ wspolpracy z kasa podatkowa z opcjonalnym zastosowaniem kodow
kreskowych do identyfikacji wptacajacego

*mozliwo$¢ analizy wplat za wybrany okres z podziatem na osoby fizyczne i prawne,
z wyszczegoblnieniem naleznosci gléwnej, odsetek, kosztow i optaty prolongacyjnej zbiorczo
dla podatnikow

*mozliwos¢ analizy sald i zaleglosci z odsetkami na wybrany dzien zbiorczo dla podatnikow
e automatyczne wykonanie sprawozdan RB-27 na podstawie zapisow ksiggowych
*automatyczne wykonanie sprawozdan RBN na podstawie zapisow ksiggowych
eprowadzenie ewidencji korespondencji w tym wezwan, postanowien o Wwszczgeiu
postgpowania, decyzji okreslajacych zobowiazanie podatkowe, upomnien oraz tytutow
wykonawczych

*mozliwo$¢ wydrukowania wszystkich rodzajow pism, w tym postanowien o wszczeciu
postgpowania, decyzji okreSlajacych zobowiazanie podatkowe, upomnien, tytutow
wykonawczych, decyzji o umorzeniu, odroczeniu, postanowien o zarachowaniu wplaty
*mozliwo$¢ modyfikacji szablonow istniejacych decyzji i zestawien oraz tworzenie nowych
zestawien

*mozliwos$¢ potwierdzania decyzji na poziomie odbiorcy

*procentowe zmiany stawek podatku

*czasowe wylaczanie wyliczanie odsetek rat

*mozliwos¢ wprowadzenia odwolania dla decyz;ji

euzyskanie zestawien podatnikow z mozliwos$cia wyboru tylko tych, ktérzy nie ztozyli
deklaracji

*uzyskanie zestawien pojazdow z podziatem na poszczegdlne kategorie podatkowe

*podglad z mozliwoscia wydruku kartoteki konta podatnika z uwzglednieniem aktualnych
odsetek do wszystkich zaleglosci

*prowadzenie ewidencji upomnien, tytutow wykonawczych i postanowien o zarachowaniu
wptat

*obstuga ptatnosci masowych

*wspolpraca z czytnikami kodow kreskowych

*mozliwos$¢ wspotpracy z kasa obstugujaca karty ptatnicze

*mozliwos¢ przesytanie noty do systemu finansowo - ksiggowego



*podglad oraz wydruk pojazdow dla danego kontrahenta z wyliczeniem stawek podatku na
dany rok podatkowy z pozycji konta podmiotéw ( tacznie z tymi na ktore nie ztozono
deklaracji)

ezagadnienia zwigzane z pomoca publiczng tj. mozliwo$¢ wystawiania zaswiadczen
o uzyskanej pomocy publicznej (pomoc de minimis)

*mozliwos¢ wprowadzania oraz zmian kursu walutowego niezbgdnego dla wyliczenia
uzyskanej pomocy publicznej

*mozliwos$¢ oznaczenia podstawy opodatkowania - pojazdu objgtego pomoca publiczna
swygenerowanie oraz wydruk rejestr wszystkich wystawionych oraz wydrukowanych
zaswiadczen

*mozliwos$¢ zamykania miesigcy po uzgodnieniu sprawozdania o dochodach budzetowych
*zablokowanie zapiséw ksiegowych do wybranej daty w przypadku uzgodnienia danego
okresu

*mozliwos¢ podgladu historii pojazdow

» wystawianie decyzji uchylajacych

eprowadzenie ewidencji wydanych postanowien oraz decyzji z mozliwoscia drukowania
ewidencji oraz poszczegolnych decyzji.

*prowadzenie rejestru wymiarowego oraz rejestru przypisow i odpisow ( w tym za lata
ubiegle) oraz mozliwos¢ jego wydrukowania

eprognozowanie kwoty podatku na nastepny rok na podstawie ewidencji pojazdow
i wprowadzonych stawek podatku

*mozliwos$¢ wieloptaszczyznowej analizy wprowadzonych danych za pomoca odpowiednich
zestawien

d4. Oplata od posiadania pséw wraz z modulami wspélpracy z systemem finansowo-ksiggowym
obstugi platnosci masowych i obsluga platnosci karta — 2 licencje
obstuga w module przystosowanym do poprawnej obslugi wymiarowej, ksiegowej i
windykacyjnej, pkt ksiggowosci i windykacji jak wyzej w d2,
swprowadzenie informacji niezbgdnych do wymierzenia kwoty optaty: optata za 1 lub wigcej
psa, ulga na podstawie przygotowanego stownika ulg, zwolnienie oraz dane dotyczace
podatnika. Podczas wprowadzania danych program powinien podpowiada¢ wprowadzone
wczesniej stawki optaty i migrowa¢ dane w kolejnych latach,
srozliczenie wptat dotyczacych zaleglosci w ramach podatku zniesionego,
sksiggowanie sald poczatkowych podatnikow (BO) z podziatem na podatek od
nieruchomosci, rolny i lesny oraz niezaptaconych rat podatku za lata ubiegle wraz
z informacjami o naleznych kosztach upomnien i zabezpieczeniem tytutem wykonawczym,
=tworzenie przez program przypisow i odpisow optaty w ciagu roku,
stworzenie roznorodnych zestawien ulatwiajacych uzgadnianie zaksiggowanych wplat,
obrazujacych stan kart kontowych podatnikow itp.,
*mozliwo$¢ przesylanie noty do systemu finansowo-ksiggowym za pomoca oddzielnego
modutu
sdruk decyzji okreslajacych zaleglo$¢, upomnien, tytutow wykonawczych, zawiadomien o
stanie zalegtosci, aktualizacji, wycofan tytuldéw i innych z mozliwoscia projektowania
wydrukow przez Uzytkownika
"mozliwo$¢ wspdlpracy z kasa obstugujaca karty platnicze
=obstuga ptatnosci masowych,
"mozliwo$¢ edycji tresci pokwitowan w polu tytulem aby moc dopisa¢ numerek dla psa
wydawany przy wplacie,
*mozliwo$¢ zaznaczenia wygloszenia psa (przy braku odpisu),

d5. System rejestracji wplat i zwrotéow dochodowych wraz z modulami obslugi kodow

kreskowych i obslugi platnosci karta —1 licencja
*dodanie mozliwosci tacznej obstugi kilku wplat jednego podatnika, sumowania ich
i drukowania kilku pokwitowan jednoczes$nie,



*wprowadzanie i wyszukiwanie wplat po kodzie operacji,

*mozliwo$¢ zalozenia wplacajacego (przy oplatach skarbowych, zezwoleniach alkoholowych
itp.),

*wyszukiwanie firm po numerze NIP,

*podzial kas na podatki, dochody budzetowe, oplat¢ administracyjng i optatg¢ za odpady
komunalne, ktére przyjmuje si¢ na rézne rachunku bankowe i na rozne raporty kasowe,

e usunigcie wymagalnosci wypelnienia daty ksiggowania, ksiggowanie dokumentéw powinno
odbywac si¢ codziennie, a odprowadzanie pieniedzy do banku wprowadza¢ si¢ bedzie wedle
mozliwosci,

*mozliwos¢ obstugi wielu kas i kasjerow

erejestracja wplat dla poszczegolnych tytutdow ptatnosci w oddzielnych rejestrach kasowych
*mozliwo$¢ podgladu wszystkich zobowiazan klienta z informacja, w jakim podsystemie sa
ewidencjonowane i jaka jest wysoko$¢ odsetek, kosztow upomnienia, optaty prolongacyjne;j
*prowadzenie wszelkich rozliczen kasowych z rownoczesna ich automatyczna dekretacja
*sporzadzanie raportow kasowych z biezaca kontrola salda kasowego

*wystawianie dowolnych dokumentow kasowych typu KP, KW i in.

ewspotpraca z programami podatkowymi umozliwiajaca przyjecie w kasie wplaty
przygotowanej w ksiggowosci podatkowej lub przyjecie wptaty z odsetkami bezposrednio w
kasie

*mozliwos¢ zdefiniowanie wlasnych dokumentow kasowych, ich wygladu i sposobu
drukowania

ewydruk raportu kasowego w ukladzie szczegotowym, lub w ukladzie sum na
poszczegblnych tytutach wptat

» zamknigcie uzgodnionego raportu kasowego i otwarcia nowego

*wspotpraca z czytnikami kodow kreskowych

*mozliwos¢ wspotpracy z terminalami w trybie on-line

d6. Ksiegowos¢ analityczna dochodow niepodatkowych wraz z modulami wspolpracy z
systemem finansowo- ksieggowym, obslugi platnosci masowych, obslugi kasy fiskalnej, i obsluga

platnosci karta — 1 licencja
*mozliwos¢ zaimportowania danych z wprowadzonych faktur i traktowania ich jako
przypiséw,

*wprowadzanie sald BO oraz niezaptaconych rat nalezno$ci niepodatkowych za lata ubiegle,
*ksiggowanie wptat z podpowiedzia odsetek wedlug roznych tabel odsetkowych
i mozliwo$cia przypisu odsetek w przypadku wplat po terminie oraz w roznych trybach
rozksiggowania wplaty — mozliwe jest ustawienie reguly, zgodnie z ktéra wplata jest
rozksiggowana kolejno na poszczeg6lne rodzaje kwot,

*mozliwo$¢ zastosowania réznych rodzajow operacji ksiggowych umozliwiajacych analize
wptlat, np. wptaty gotdwkowe, wyciagi bankowe, przerachowania,

*mozliwo$¢ tworzenia przypisu odsetek na koniec miesiaca badz kwartalu w postaci
dokumentow not odsetkowych lub w postaci odsetek obliczonych, uwzglednianych na
wydrukach sprawozdania rb27s,

*mozliwos¢ zablokowania zapisow ksiggowych do wybranej daty oraz zamknigcia rejestrow
dokumentow w przypadku uzgodnienia danego okresu obliczeniowego,

*mozliwos¢ korekty ksiggowania dla zapisow ksiggowych nie objetych blokada zapisow,
*mozliwos$¢ wprowadzania odpisow, umorzen, roztozen i przesunig¢ terminow ptatnosci,
*wprowadzanie umorzen i odroczen termindéw ptatnosci ,

enanoszenie dowolnych statuséw na raty (sprawa w sadzie, odwotanie w SKO) oraz
drukowanie zestawien w oparciu o takie statusy,

*tworzenie potwierdzen sald,

* generowanie i drukowanie wezwan do zaptaty oraz upomnien z wykazanymi zaleglo$ciami
(netto i VAT), odsetkami i kosztami oraz generowanie i drukowanie tytutéw wykonawczych
(na podstawie upomnien lub w powotaniu bezposrednio na raty) oraz drukowanie ewidencji



do upomnien, tytutow,

*prowadzenie dziennika obrotéw z mozliwoscia drukowania wedtug zadanych kryteriow,
*mozliwos$¢ wieloptaszczyznowej analizy wprowadzonych danych za pomoca odpowiednich
zestawien,

*tworzenie wydrukoéw na podstawie klasyfikacji budzetowe;,

*mozliwos$¢ wspotpracy z kasa dochodowa,

*mozliwo$¢ wydrukowania rejestru VAT, deklaracji VAT,

eautomatyczny wydruk danych do sprawozdania Rb-27s w zakresie poszczegdlnych
rejestrow,

*mozliwo$¢ wygenerowania sprawozdania Rb-N oraz Rb-ZN,

*przesylanie zbiorczych not ksiggowych do systemu finansowo — ksiggowego.

d7. Rozliczanie zwrotu podatku akcyzowego 1 licencja
*ewidencja wnioskow i wnioskodawcow,
epowiazanie z programem obstugujacym podatek od nieruchomosci, rolny i lesny osob fiz.
w zakresie gospodarstw rolnych,
* mozliwo$¢ wprowadzenia dodatkowych danych wnioskodawcy (wspotwlascicieli),
ewprowadzenie stawki zwrotu podatku akcyzowego,
ewprowadzanie danych o fakturach wnioskodawcy,
* generowanie decyzji i sum do wyplaty,
» wyszukiwanie wnioskodawcow wedtug réznych kryteriow,
* wydruk decyzji, postanowien, wezwan i innych,
*mozliwos$¢ wystawiania korekt, przegladania decyzji archiwalnych, kontroli wnioskéw,
etworzenie zestawien wnioskow i wyptat (bank, kasa),
e sprawozdania — okresowe/roczne rozliczenia dotacji i sprawozdanie rzeczowo-finansowe,
*wniosek wojta/burmistrza o przekazanie dotacji gminie

d8. Prowadzenie i kontrola egzekucji naleznosci z tytulu oplaty za gospodarowanie odpadami
komunalnymi oraz ich ewidencja 1 licencja

*ewidencjonowanie tytutow wykonawczych,

eimport danych z systeméw wystawiajacych tytuty wykonawcze,

*wyszukiwanie tytutéw wykonawczych wg roznych kryteriow,

*obstuga (ewidencjonowanie i druk) czynnosci egzekucyjnych,

e automatyczne i rgczne generowanie stuzb poborcow oraz ich rozliczanie,

*obstuga prowizji poborcow,

*wspolpraca z urzadzeniami mobilnymi - eksport stuzby / import dokonanych czynno$ci,

e zestawienia z funkcjonowania organu egzekucyjnego - ilosciowe tytuldéw wykonawczych,
tytutéw przedawniajacych sig, dokonanych czynnosci, rozliczonych wptat,

*obstuga zbiegdw z i do innych organéow egzekucyjnych,

* obsluga kosztow dodatkowych czynnosci (biletow na dojazd do zobowiazanego, kosztow
komorniczych itd.).

eintegracja z wykorzystywanymi w Urzedzie programem obslugujacym system

gospodarowania odpadami komunalnymi

d9. Prowadzenie zamowien, umow, dokumentoéw rozliczeniowych 3 licencje
s wspolpraca z programem BUDZET (do projektowania i analizy wykonania budzetu)
w zakresie automatycznego pobierania dokumentow planu budzetowego;
* podglad aktualnej wartosci planu budzetowego oraz dokumentéw uchwat i zarzadzen
z ktérych warto$¢ ta wynika niezaleznie dla kazdego dysponenta budzetowego;



* plan zamowien publicznych wg poszczegdlnych kategorii i kodow CPV;

* rejestr zamowien publicznych, czyli ewidencja wszczgtych postgpowan o zamowienia
publiczne i zwiazanej z tym faktem ,rezerwacji” $rodkéw budzetowych niezbednych do
p6zniejszej realizacji tych zamowien;

* rejestr uméw — ewidencja umoéw zawieranych przez poszczegbdlne wydzialy urzedu
w kontekscie zaangazowania srodkow budzetowych;

* rejestr faktur — ewidencja faktur, wynikajacych z realizacji zawartych umoéw a takze faktur
i innych dokumentéw rozliczeniowych niezwiazanych z umowami;

* zatwierdzanie dokumentdéw potwierdzajace ich poprawno$¢ merytoryczna i finansowa;

* wspolpraca z programem FK w zakresie automatycznego ksiggowania zaangazowania
budzetu — generowanie dekretéw ksiggowych do modutu finansowo — ksiegowego
wynikajacych z zaewidencjonowanych uméw oraz faktur niezwigzanych z umowami;

* automatyczne ksiggowanie zobowiazanh — generowanie dekretow ksiggowych do modutu
finansowo — ksiggowego (konta zespotu 2) wynikajacych z zaewidencjonowanych faktur
i innych dokumentéw rozliczeniowych;

* podglad zrealizowanych ptatnosci (zaksiggowanych w module FK wyciagéow bankowych)
W powiazaniu z umowa i faktura;

* wielowariantowa analiza rozliczenia uméw (rozliczeni wg faktur, rozliczenie wg zaptat,
analiza umow przeterminowanych, rozliczenie wg wybranych podziatek klasyfikacji
budzetowej i symboli zadan);

* kontrola realizacji budzetu — analiza srodkow budzetowych pozostajacych do dyspozycji, na
roznych etapach realizacji zadan (faktycznego wykonania, zaangazowania, wszczetych
zamowien publicznych);

» ewidencja wydatkéw strukturalnych;

* generowanie szeregu zestawien w roznych przekrojach;

d10. System elektronicznych ustug publicznych e-Urzad - cechy funkcjonalne:

Udostepnianie informacji publicznych z danych strukturalnych:
+Zakres udostgpnianych danych:
Informacje budzetowe:
- dochody budzetu wg klasyfikacji plan i wykonanie,
- wydatki budzetu wg klasyfikacji plan i wykonanie,
*Mozliwo$¢ prostego dodawania zestawien z innych obszarow
*Mozliwo$¢ pobierania danych z r6znych baz danych
*Mozliwo$¢ laczenia zestawien w wielopoziomowe uktady hierarchiczne z wywotywaniem
zestawien podrzednych z przekazywaniem parametréw poprzez odno$niki

Udostepnianie informacji chronionych po uwierzytelnieniu:
«Zakres udostepnianych danych: Podatek od nieruchomosci oséb prawnych: dane finansowe
(globalne kwoty naleznosci 1 wplat, harmonogram platnosci, realizacja ptatnosci
1 przeterminowanie) i dane techniczne (wykaz nieruchomo$ci wraz ze skfadnikami i ich
danymi wptywajacymi na wymiar podatku),
Inne oplaty oséb prawnych np.: dane finansowe (globalne kwoty nalezno$ci i wptat,
harmonogram platnosci, realizacja platnosci i przeterminowanie) i informacje o tytule
ptatnosci.
Rozrachunki z urzedem 0s6b prawnych np.: dane dotyczace faktur i zrealizowanych
ptatnosci.
Podatek od nieruchomosci os6b fizycznych np.: dane finansowe (globalne kwoty nalezno$ci
i wptat, harmonogram ptatnosci, realizacja platnosci i przeterminowanie) i dane techniczne
(wykaz nieruchomosci wraz ze skladnikami i ich danymi wptywajacymi na wymiar
podatku).
Inne optaty oséb fizycznych np.: dane finansowe (globalne kwoty naleznosci i wplat,
harmonogram ptatnosci, realizacja ptatnosci i przeterminowanie) i informacje o tytule
platnosci
Rejestr decyzji podatku akcyzowego: data wniosku, nr decyzji, data decyzji, kwota.



*Mozliwos¢ prostego dodawania zestawien z innych obszarow
*Mozliwo$¢ pobierania danych z roznych baz danych
*Mozliwo$¢ taczenia zestawien w wielopoziomowe ukltady hierarchiczne z zestawien
podrzednych z przekazywaniem parametréw poprzez odnosniki
Mozliwos¢ realizacji ptatnosci naleznosci podatkowych poprzez ustluge PayByNet,
Mozliwos¢ tworzenia hierarchicznego katalogu uslug z odno$nikami do miejsc publikacji
ustug w sieci oraz kategoryzacja,
Zarzadzanie uzytkownikami:
*Obstuga wtasnych kont uzytkownikow systemu,
*Mozliwo$¢ wykorzystania kont uzytkownikéw z platformy ePUAP do logowania do
systemu (integracja z ePUAP w zakresie ,,Single Sign-on”),
*Obstuga mechanizmu pelnomocnictw,

Na etapie wdrozenia Wykonawca w uzgodnieniu z Zamawiajacym udostgpni interaktywne
formularze, ktore po wypelieniu mozna przesta¢ droga elektroniczna do Urzedu:

1.0soby prawne - Deklaracja na podatek od $rodkow transportowych DT-1

2.0soby prawne - Deklaracja na podatek lesny DL-1

3.0soby prawne - Deklaracja na podatek od nieruchomos$ci DN-1

4.0soby prawne - Deklaracja na podatek rolny DR-1

5.0soby fizyczne - Informacja w sprawie podatku lesnego IL-1

6.0soby fizyczne - Informacja w sprawie podatku od nieruchomosci IN-1

7.0soby fizyczne - Informacja w sprawie podatku rolnego IR-1

8.0Optata za odpady komunalne

9.Formularz o konto na portalu eUrzad (dla os6b fizycznych)

10.Formularz o deaktywacje konta na portalu eUrzad.

11.Formularz o konto na portalu eUrzad (dla osob prawnych i jednostek organizacyjnych

nieposiadajacych osobowosci prawnej).

* Zapewnienie wspélpracy z ewidencja ludnosci

Program umozliwia aktualizacj¢ danych o osobach fizycznych w bazie na podstawie plikow
w formatach TBD(protokét 1/B) lub LBD(protokoét 0/B) otrzymanych z programu obstugujacego
Ewidencja ludnosci. Aktualizacja odbywa si¢ w oparciu o numer Pesel. Aktualizacji podlega stownik
osOb fizycznych - miejscowych, ktory jest wykorzystywany w modulach dostarczanego pakietu.
Mozliwe jest uzyskanie zestawien rozbieznosci w danych osobowych pomigdzy poszczegdlnymi
programami a stownikiem o0sob fizycznych oraz zbiorcza lub indywidualna aktualizacja danych
danymi ze stownika.

e Zapewnienie wspoélpracy z ewidencja gruntéw i budynkéw na podstawie pliku
w standardzie SWDE - 1 licencja
*kontrola prawidtowosci aktualizacji, tworzenie raportow z przebiegu aktualizacji.
*wykorzystywanie zaimportowanych danych przez programy dochodowe.
*mozliwy import sekwencyjny.
*obstuga bazy z wieloma jednostkami ewidencyjnymi (miasto i gmina, starostwa)

* Integracja systemow podatkowych z systemem zarzadzania dokumentami autorstwa
firmy LTC
* integracja musi by¢ realizowana poprzez ustugg sieciowa, z ktora komunikowac si¢ bedzie
system zarzadzania dokumentami (klient ustugi)
* wymagana mozliwo$¢ uwierzytelniania zgodnie ze standardem WS-Security
* integracja musi by¢ na poziomie rejestréw, dokumentoéw i spraw prowadzonych w obiegu doku-
mentow.

Ponadto integracja musi umozliwia¢:
* przekazanie korespondencji przychodzacej (pliki i metadane) z systemu zarzadzania



dokumentami do repozytorium dokumentowego z zachowaniem dekretacji i uprawnien,
* pobranie dokumentéw (pliki i metadane) z repozytorium dokumentowego przez systemu
zarzadzania dokumentami z zachowaniem dekretacji i uprawnien,
* pobranie informacji o sprawach zamknigtych z repozytorium.

Funkcjonalno$¢ wymagana w systemach podatkowych

* dostgp do udostgpnionej dla danego systemu dziedzinowego korespondencji przychodzacej w ra-
mach posiadanych uprawnien uzytkownika,

* wyszukiwarka korespondencji przychodzacej,

* podglad plikéw korespondencji przychodzacej,

* dostgp do udostgpnianej dla danego systemu dziedzinowego listy spraw w ramach posiadanych
uprawnien uzytkownika,

*  wyszukiwarka spraw,

*  mozliwo$¢ zwigzania korespondencji /sprawy z obiektami w systemie podatkowym,

*  mozliwo$¢ tworzenia dokumentow w repozytorium na podstawie danych z systemu dziedzino-

wego,

*  mozliwo$¢ akceptowania (zatwierdzania) dokumentow,

*  mozliwo$¢ zwigzania dokumentu z obiektami w systemie dziedzinowym,

* automatyczne wersjonowanie przy edycji pliku zaakceptowanego,

*  mozliwo$¢ przekazywania dokumentéw do wysytki do obcego systemu zarzadzania dokumenta-

mi

dotyczy systemow podatkowych:
*  Wymiar podatku od nieruchomosci, rolny i lesny 0sob fizycznych

* Ksiggowo$¢ podatku od nieruchomosci, rolny i lesSny oso6b fizycznych i prawnych
* Podatek od $rodkow transportowych

d11) Sprzet

SERWER BAZODANOWY

Element konfiguracji

Wymagane minimalne parametry techniczne

Obudowa

Tower lub maksymalnie 2U RACK 19 cali (wraz ze wszystkimi
elementami niezbgdnymi do zamontowania serwera w oferowane;j
szafie)

Procesor

2 szt

64 bity, sze$ciordzeniowy,

Wydajnos¢ dla dwoch procesoréw wg
http://www.cpubenchmark.net/cpu_list.php

Passmark CPU Mark = 15385

np. Intel Xeon /Six-Core/ Procesor X5650 lub rownowazny,

Pojemnos$¢ pamiegci
cache [L3]

Minimum 12 MB

Pamig¢ operacyjna

Minimum 16 GB RAM z mozliwos$cia rozbudowy do 196 GB, DDR3,
Registered

Ilos¢ bankow
pamigci:

Minimum 18 szt gniazd DIMM

Elementy Hot-Swap

Wentylatory, Zasilacze, Dyski twarde




Sloty rozszerzen

Minimum 4 porty PCI-E

Dysk twardy

Minimum 5 x dysk 500 GB typu Hot Swap, Serial Attached SAS, 10
000 obr./min

Maksymalna ilos¢
dyskow

8

Kontroler

Kontroler macierzowy SAS wyposazony w pami¢¢ cache 1 GB
FBWC, zapewniajacy obstuge 8 napedow dyskowych SAS oraz
obstugujacy poziomy RAID 0/1/1+0/5/5+0

Karty sieciowe

4 porty Ethernet 10/100/1000 Mb/s z funkcja Wake-On-LAN,
RJ45, zintegrowane z plyta gtdwna

Karta graficzna

Zintegrowana karta graficzna

Opcje

1 x szeregowy,

5 x USB 2.0 (w tym jeden wewngtrzny),

2 x VGA (jeden z przodu obudowy, drugi z tylu obudowy)
2 x PS/2,

4 x RJ-45 (LAN)

1 x SD,

1 x RJ45 do zdalnego zarzadzania

Zasilacz

2 szt., typ Hot-plug, redundantny o mocy 750W

Chlodzenie

Zestaw wentylatoréw redundantnych typu hot-plug

Naped optyczny

DVD-RW

Zarzadzanie i
obstluga techniczna

Serwer musi by¢ wyposazony w karte¢ zdalnego =zarzadzania
(konsoli) pozwalajacej na: wlaczenie, wylaczenie i restart serwera,
podglad logow sprzetowych serwera 1 karty.

Mozliwo$¢ rozbudowy o funkcjonalno$¢ przejgcia zdalnej konsoli
graficznej 1 podlaczania wirtualnych napedow CD 1 FDD bez
koniecznosci doktadania dodatkowych kart sprzgtowych w sloty
PCI-X/PCI-Express.

Rozwiazanie sprzg¢towe, niezalezne od systeméw operacyjnych,
zintegrowane z plyta gtowna lub jako karta zainstalowana w
gniezdzie PCIL.

Wymagane jest oprogramowanie do zdalnego zarzadzania serwerem
(monitoring stanu serwera - temp. komponentéw. Logi bledow
hardware itd, systemu operacyjnego) mogace obstuzy¢ serwery
innych producentdow pozwalajace na wysytanie zawiadomien droga
mailowa lub poprzez SNMP.

Oprogramowanie zarzadzajace i monitorujace komponenty serwera,
wyprodukowane przez producenta serwera

Gwarancja

3 lata na cze$ci i robocizng w miejscu instalacji serwera

System operacyjny

[los¢ licencji 1 rodzaj wg. wymagan dostarczonego rozwiazania




ROUTER ZARZADZALNY

Nazwa Wymagane minimalne parametry techniczne
komponentu
Klasa produktu o router wraz z zapora Firewall

o ustuga active-active do urzadzenia Fortigate 200B

Zapora sieciowa z
certyfikatem ICSA

o Listy kontroli dostgpu oparte na strefach

o Strefy bezpieczenstwa

o Stanowa inspekcja pakietow

0 Ochrona przed atakami DoS/DDoS

o Egzekwowanie polityki bezpieczenstwa opartej na profilach
uzytkownikow

o Brama aplikacyjna (ALG) obstugujaca porty niestandardowe

Wykrywanie i
zapobieganie
wlamaniom

o Tryb in-line (routing/bridge)

o Inspekcja IDP oparta na strefach

o Konfigurowalne profile ochrony

o Gle¢boka inspekcja pakietow oparta na sygnaturach

o Automatyczna aktualizacja sygnatur (wymaga dodatkowe;j
subskrypcji)

o Sygnatury niestandardowe

o Wykrywanie i zapobieganie anomaliom w ruchu sieciowym
o Wykrywanie i zapobieganie celowemu przeciazaniu sieci
o Wykrywanie i zapobieganie anomaliom w protokotach
HTTP/ICMP/TCP/UDP

Ochrona
antywirusowa

(opcja)

o Oprogramowanie antywirusowe

o Strumieniowa ochrona przeciwwirusowa

o Obejmuje najaktywniejsze wirusy na liscie WildList

o Skanuje protokoty HTTP/FTP/SMTP/POP3/IMAP4

o Automatyczna aktualizacja sygnatur (wymaga dodatkowe;j
subskrypcji)

o Nieograniczony rozmiar pliku

o Obstuga czarnych i biatych list

Funkcje firewall

o IPSec VPN z certyfikatem ICSA

o Szyfrowanie: AES/3DES/DES

o Uwierzytelnianie: SHA-1/MD5

0 Zarzadzanie kluczem: reczne/IKE

o Perfect Forward Secrecy: grupy DH 1/2/5

o NAT over [PSec VPN

o Dead Peer Detection/Relay Detection

o Obstuga certyfikatow PKI (X.509)

o Generowanie certyfikatow (CMP/SCEP)

o Uwierzytelnianie Xauth

o Obstuga L2TP over IPSec

o SSL VPN

o Bezpieczny dostep zdalny bez klienta (tryb Reverse Proxy)
o SecuExtender (Tryb Full Tunnel)

0 Mozliwo$¢ podwojnej autoryzacji (wykorzystania tokenow)
o Konfigurowalny portal uzytkownika




Application Patrol

o Kontrola dostgpu do aplikacji IM/P2P

o Harmonogramy, zarzadzanie pasmem

o Profile uzytkownikow

o Obstuga aktualnych aplikacji IM/P2P (na podstawie sygnatur IDP)
(wymaga dodatkowej subskrypcji)

o Raporty w czasie rzeczywistym

Zarzadzanie o Okreslanie priorytetow
pasmem o Ksztattowanie ruchu
o0 Maksymalne/gwarantowane pasmo
o Pozyczanie pasma
Ochrona 0 Ochrona migdzystrefowa
antyspamowa o Przezroczyste przechwytywanie poczty przesylanej protokotami
SMTP/POP3
o Obstuga czarnych 1 biatych list
0 Obstuga DNSBL
o Raporty
Wysoka o Wysoka dostepnos¢ urzadzen (tryb active-passive)
dostepnosé o Wykrywanie awarii urzadzen

0 Monitorowanie stanu tacza

o Automatyczne synchronizowanie konfiguracji

o Réwnowazenie obciazenia wielu taczy WAN

o Wysoka dostgpno$¢ VPN (nadmiarowe zdalne bramy VPN)

Filtrowanie tresci

o Blokowanie adresow URL, blokowanie stéw kluczowych

o Lista wyjatkow (biata i czarna lista)

o Blokowanie apletow Javy, plikow cookie 1 Active X

o Dynamiczna baza danych dla filtrowania adresow URL (dostarczana
przez BlueCoat) (opcja)

Licencje
uzytkownika

Nieograniczone

Sie¢

o Tryb router/bridge/mixed

o Grupowanie portow w warstwie L2
o Ethernet/PPPoE/PPTP

o Tag VLAN (802.1Q)

o Interfejs wirtualny (alias interfejsu)
o Policy Routing (zalezny od uzytkownika)
o Translacja adresow (SNAT/DNAT)
o RIP v1/v2

o OSPF

o IP Multicasting (IGMP v1/v2)

o DHCP client/server/relay

o Wbudowany serwer DNS

o Dynamiczny DNS

Uwierzytelnianie

o Wewnetrzna baza uzytkownikow
o Microsoft Windows Active Directory
0 Zewngtrzna baza uzytkownikéw LDAP/RADIUS

Zarzadzanie
systemem

o Administracja oparta na rolach
o Jednoczesne logowanie si¢ wielu administratorow




o Wielojezyczny interfejs WWW (HTTPS/HTTP)

o Konfiguracja obiektowa

o Interfejs wiersza polecen (konsola/konsola WWW/SSH/TELNET)
o Lokalne rejestrowanie zdarzen

o Syslog (wysytanie danych do 4 serwerow)

o Alarmy e-mail (wysytanie wiadomosci do 2 serwer6w)

0 SNMP v2¢ (MIB-II)

0 Monitorowanie ruchu w czasie rzeczywistym

o Przywracanie konfiguracji systemu

o Tekstowy plik konfiguracyjny

o Aktualizacja wbudowanego oprogramowania przez FTP/FTP-
TLS/graficzny interfejs WWW

0 Zaawansowane raportowanie (Vantage Report)

o Scentralizowane zarzadzanie siecig (Vantage CNM)

Certyfikaty

o IPSec VPN z certyfikatem ICSA
0 Ochrona antywirusowa z certyfikatem ICSA
0 Zapora sieciowa z certyfikatem ICSA

Zgodnos¢ ze

o Niebezpieczne substancje : RoHS i WEEE

standardami 0 Zgodno$¢ elektromagnetyczna: FCC Part 15 Class B, CE-EMC Class
B, C-Tick Class B, VCCI Class B
o Bezpieczenstwo: CSA International (ANS/UL60950- 1,CSA60950-1,
EN60950-1, IEC60950-1)
Specyfikacja o Pamig¢: 256 MB DDR2 RAM/256 MB Flash
sprzetowa o Interfejs: GbE x 7 (RJ-45)
o Interfejs: autonegocjacja i auto MDI/MDI-X
o Konsola: RS-232 (DBO9F)
0 AUX: RS-232 (DB9M)
o Wskazniki LED: PWR, SYS, AUX, CARD
o Przycisk resetu
o Gniazdo rozszerzen
o 2 porty USB
Specyfikacja 0 Montaz w szafie 19” (dolaczony zestaw do montazu)
fizyczna o Wymiary: 242 (S) x 175 (D) x 35,5 (H) mm
o Waga: 1,2 kg
Specyfikacja o Temperatura pracy: 0°C ~ 50°C
srodowiskowa o Temperatura przechowywania: -30°C ~ 60°C
o Wilgotnos¢ pracy: 5% ~ 90% (bez kondensacji)
Zasilanie o Wejscie: 100 ~240V; 1,2 A, 50 ~60 Hz
o Wyjscie: 12 V; 3,5 A
ZASILACZ AWARYINY UPS

Moc pozorna: 3000 VA

Moc rzeczywista: 2700 Wat

Architektura UPSa: line-interactive

Maks. czas przelaczenia na bateri¢: 4 ms

Liczba, typ gniazd wyj. z podtrzymaniem zasilania: 8 x IEC320 C13 (10A)




Liczba, typ gniazd wyj. z ochrong antyprzepigciowa: 1 x IEC320 C19 (16A)

Typ gniazda wejsciowego: IEC320 C20 (16A), Schuko CEE 7 / EU1-16P, British BS1363A
Czas podtrzymania dla obciazenia 100%: 3 min

Czas podtrzymania przy obciazeniu 50%: 11,3 min

Zakres napigcia wejsciowego w trybie podstawowym: 160-286 V

Zmienny zakres napigcia wejsciowego: 151-302 V

Zimny start

Uktad automatycznej regulacji napigcia (AVR)

Sinus podczas pracy na baterii

Porty komunikacji: RS232 (DB9), SmartSlot, USB

Diody sygnalizacyjne: praca z sieci zasilajacej, praca z baterii, konieczna wymiana baterii,
przeciazenia UPSa, stan obciazenia UPSa

Alarmy dzwigkowe: praca z baterii, znaczne wyczerpanie baterii

Typ obudowy: Tower

Wyposazenie standardowe: instrukcja obshugi, oprogramowanie na CD, gniazdo rozszerzen
na dodatkowe karty - 1szt., kabel szeregowy RS232 (DBY),

Oprogramowanie do zarzadzania zasilaczem i wspotpracy z serwerami

Certyfikaty do komunikacji serwerowej (5 lat)

Wymagane minimalne parametry techniczne

- zgodnos¢ ze standardem X.509 v.3 (RFC5280),

- zabezpieczony funkcja skrotu SHAT,

- obstluga sily szyfrowania potaczen do 256 bitow,

- wsparcie dla SGC (Server Gated Cryptography),

- obstuga kluczy o dtugosci 4096 bitow 1 wigcej,

- minimalna dtugos¢ kluczy kryptograficznych: RSA lub DSA 2048 bit, EC 571 bit: NIST K-571 oraz
NIST B-571,

- posiadajacy aktualny certyfikat zgodnosci ze standardami WebTrust,

- mozliwa weryfikacja statusu certyfikatu przy pomocy list CRL oraz protokotu OCSP.

e. Zakres wdrozZenia systemow
e.l. Instalacja i konfiguracja oprogramowania na serwerze.
e.2. Dostawa licencji;
e.3. Przygotowanie serwera bazodanowego do pracy z systemem;
* Weryfikacja i aktualizacja mikrokoddéw urzadzen (firmware):
oBIOS;
oKarty rozszerzen;
odyski;
einstalacja i konfiguracja systemu operacyjnego;
einstalacja i konfiguracja dodatkowych ustug niezbednych do prawidlowego dziatania
systemu zintegrowanego;
« testowanie konfiguracji;
einstalacja, konfiguracja i testowanie serwera bazodanowego;
einstalacja i konfiguracja oprogramowania do archiwizacji danych;
ekonfiguracja harmonogramu archiwizacji systemu operacyjnego i bazy danych wraz
z testowaniem konfiguracji.

2) Wymagania formalno-prawne
Dostarczone oprogramowanie winno by¢ zgodne z obowiazujacym stanem prawnym we

wszystkich dziedzinach funkcjonowania obstugiwanej przez system jednostki, w
szczegdlnosci musi spetnia¢ wszelkie wymagania stawiane normami z zakresu finanséw
publicznych.



System musi zapewnia¢ przestrzeganie procedur kontroli finansowej, zgodnie z
obowiazujacymi standardami w tym zakresie.

3) Wymagania dodatkowe

Przeniesienie danych z funkcjonujacych obecnie aplikacji do docelowego systemu

a) Pelna migracja danych wraz z informacjami o wystawionych i zapisanych na kartach
kontowych dokumentach ze wszystkich baz danych z oprogramowania obecnie uzywanego w
Urzedzie, ktore zostanie zastapione oprogramowaniem Wykonawcy, a bez ktorego dzialanie
systemu bedzie niemozliwe lub niepelne. Zakres przeniesienia danych zostanie uzgodniony z
Wykonawca na etapie tworzenia harmonogramu realizacji projektu.

b) Kluczowe aplikacje obecnie wykorzystywane przez Urzad Miejski w Cieszynie to:

* system finansowo-ksi¢gowy, firma Rekord, Windows, rok 2013

* system do obstugi budzetu , firmy Rekord, Windows, rok 2013

* system do prowadzenia budzetu, firma Rekord, Windows, rok 2013

* system finansowo-podatkowy, firma Sygnity, Windows, rok 2013

ssystem odpady komunalne, firmy Rekord, Windows, rok 2013

sewidencja gruntéw czgs¢ opisowa , firma Geobid, Windows, rok 2013

*system obiegu dokumentéw FINN 8 SQL, firma LTC, Windows, rok 2013

ssystem ewidencji ludnosci z rejestrem wyborcow, Sygnity, Windows, rok 2013

4) Przeprowadzenie szkolen
a) Szkolenia pracownikow

*Do kazdego modutu wspomagajacego obstuge obszaroéw dziatalnosci urzedu bedacych
przedmiotem niniejszego zamowienia, Zamawiajacy wskaze osoby, ktore Wykonawca
przeszkoli.

*W kazdej grupie uzytkownikow modutu wspomagajacego do przeszkolenia zostanie
wskazany przez Zamawiajacego lider, ktory dodatkowo zostanie przeszkolony w
zakresie mozliwo$ci parametryzacji aplikacji bedacej przedmiotem szkolenia oraz
bedzie osoba odpowiedzialng za kontakt z Wykonawca w zakresie merytorycznej
obstugi systemu.

*Szkolenia bgda realizowane w pomieszczeniach i na sprzecie udostgpnionym przez
Zamawiajacego w terminach uzgodnionych z Zamawiajacym.

*Nie przewiduje si¢ przeprowadzania szkolen typu e-learning w zastepstwie szkolen
tradycyjnych.

b)Szkolenia administratorow:

* Wykonawca przeszkoli 3 osoby petniace obowiazki administratorow wskazanych przez
Zamawiajacego w zakresie zarzadzania uzytkownikami uprawnieniami, zabezpieczania
i odtwarzania danych.

*Wykonawca zapewni przeszkolenie administratora wskazanego przez Zamawiajacego
w zakresie administracji 1 konfiguracji zaoferowanego sieciowego systemu
operacyjnego. Szkolenie musi obejmowac, co najmniej instalacje, konfiguracje systemu
operacyjnego oraz ustug sieciowych udostgpnianych przez serwer, administracjg,
zarzadzanie uzytkownikami i ich uprawnieniami, utrzymanie biezace, tworzenie kopii
bezpieczenstwa, odtwarzanie systemu operacyjnego po awarii.

*Nie przewiduje si¢ przeprowadzania szkolen typu e-learning w zastgpstwie szkolen
tradycyjnych.

c) Dokumentacja:

Wykonawca przed rozpoczgciem szkolenia dostarczy do kazdego modutu bedacego

przedmiotem niniejszego zamodwienia, dokumentacj¢ w jezyku polskim w postaci

elektronicznej i papierowej (w ilosci 1 sztuki), zawierajaca :

*opis ogdlnych informacji o systemie (poruszanie si¢ po systemie);

*opis stownikow aplikacji;

eopis parametryzacji aplikacji mozliwej do wykonania przez uzytkownikow




merytorycznych — lideréw, administratora;
*opis wszystkich funkcji dostgpnych w aplikacji;
*opis wraz z procedurami instalacji 1 konfiguracji catego systemu — od instalacji systemu
operacyjnego do uruchomienia aplikacji klienckiej na stanowisku uzytkownika;
eopis struktury zbiorow danych wskazujacych zawarto$¢ poszczegdlnych pol
informacyjnych i powiazania migdzy nimi,
eplan odtwarzania systemu po awarii.
5. Zamawiajacy informuje, Ze okreslajac przedmiot zamowienia poprzez wskazanie nazw
handlowych, dopuszcza jednoczesnie wszelkie ich odpowiedniki rynkowe nie gorsze niz
wskazane. Parametry wskazanego przez zamawiajacego standardu przedstawiaja warunki
techniczne, eksploatacyjne, uzytkowe, funkcjonalne oraz inne cechy istotne dla przedmiotu
zamoOwienia. Natomiast wskazana marka lub nazwa handlowa okresla klas¢ produktu, a nie
konkretnego producenta. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ skladania ofert
rownowaznych w stosunku do opisanych i podanych w wymaganych parametrach w SIWZ
pod warunkiem, ze beda posiadaly nie gorsze parametry techniczne.

1.6. W przypadku rozwiazan rownowaznych, zaoferowanych przez wykonawce zgodnie
z trescia art. 30 ust. 5 ustawy Pzp wykonawca jest obowiazany wykazac, ze oferowane przez
niego dostawy i uslugi objete przedmiotem zamowienia speilniaja wymagania okre§lone przez
zamawiajacego.

7. Wykonawca odpowiedzialny bedzie za caloksztalt, w tym za przebieg oraz terminowe
wykonanie zamowienia w okresie wykonania umowy, jak i w okresie trwania gwarancji.

Rozdziat 2.
Termin wykonania zamowienia i okres gwarancji

1.

Termin wykonania zamowienia:

1) Etap 1 - Dostawa i instalacja sprzetu komputerowego wraz z oprogramowaniem
systemowym i bazodanowym. Dostawa i instalacja oprogramowania wraz z
wdrozeniem systemu podatkow i oplat wraz z rejestracja wplat i zwrotow. Przeniesienie
danych podatkowych do wdrazanego systemu i ich weryfikacja z aktualnymi danymi.

Termin wykonania do - 10.01.2014

2) Etap 2 - Szkolenie uzytkownikéw systemu. Termin wykonania do - 20.01.2014

3) Etap 3 — Dostawa i instalacja oprogramowania wraz ze szkoleniem uzytkownikow w
zakresie oprogramowania ujetego w pktl.1) dé6 dod9.

Termin wykonania do - 15.02.2014

4) Etap 4 - WdrozZenie platformy eUrzad, eFormularze, integracja z obiegiem

dokumentdéw, ewidencja ludno$ci. Termin wykonania do -30.05.2014

Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy udzielenia bezplatnej gwarancjii serwisu
gwarancyjnego producenta na sprzet oraz udzielenia 5 letniej (60 miesigcy) bezplatnej
gwarancji i asysty technicznej na dostarczone oprogramowanie (okres gwarancji i asysty
technicznej rozpoczyna si¢ z dniem podpisania protokotu liczac od dnia nastgpnego po
podpisaniu protokotu koncowego).

Ogodlne zasady §wiadczenia serwisu gwarancyjnego przez Wykonawce obejmuja:

* poprawno$¢ techniczna i merytoryczna opracowanych nowych zasoboéw danych i ich
integralnosc;

*  poprawno$¢ techniczna, merytoryczna i integralnos¢ istniejacych zasobow przeniesionych do
dostarczonego systemu;

*  poprawno$¢ konfiguracji i integralno$ci systemu oraz baz danych;

* dzialanie dostarczonego sprzgtu;



dziatanie dostarczonego oprogramowania;

dostosowanie dostarczonego oprogramowania do zmienionych wymogow prawa;
poprawno$¢ wdrozonych procedur zwiazanych z eksploatacja calego systemu oraz jego
konserwacja, opisanych w dokumentacji systemu przygotowanej przez Wykonawce i
przekazanej Zmawiajacemu;

udostgpnienie telefonicznego HelpDesk-u (w dni robocze Zamawiajacego, w godzinach 8-
15);

udostgpnienie internetowego HelpDesku (catodobowe zglaszanie btedow, reakcja w dni
robocze Zamawiajacego od 8-15);

ustugi konsultacyjne zwiazane z obstuga systemu (w dni robocze Zamawiajacego, w
godzinach 8-15);

wizyty konsultanta w siedzibie Zamawiajacego z czgstotliwoscia raz na kwartat w ustalonym
wczesdniej terminie. Wizyta moze obejmowaé na przyktad przeprowadzenie: prezentacji,
spotkan  roboczych, warsztatbw, konsultacji dotyczacych mozliwosci rozwoju
oprogramowania.

W ramach gwarancji Wykonawca bedzie $wiadczyl niecodplatnie nastepujace ustugi przez
okres 60miesigcy od daty podpisania protokotu koncowego :

usuwanie usterek 1 awarii systemow objetych umowa w nast¢pujacych terminach:
przystapienie do usunigcia awarii lub zaproponowania zastepczej metody pracy, az do
momentu catkowitego usunigcia awarii w terminie 24 godzin (z wytaczeniem dni wolnych
od pracy)

awaria rozumiana jest jako niepoprawne dziatanie oprogramowania, ktore jest niemozliwe
do samodzielnego usunigcia przez Zamawiajacego, a uniemozliwia eksploatacjg systemu;
przystapienie do usunigcia usterki w terminie 3 dni roboczych - usterka to nieprawidlowe lub
niezgodne z dokumentacja wykonywanie funkcji systemu, ktéra jednak nie powoduje
konieczno$ci wstrzymania eksploatacji systemu;

czas naprawy sprzgtu nie moze by¢ dtuzszy niz 3 dni robocze (termin naprawy gwarancyjnej
uwaza si¢ za dotrzymany, jezeli na czas naprawy zostanie dostarczony i uruchomio9ny sprzet
zastgpczy)

W ramach asysty technicznej Wykonawca bedzie §wiadczyt nastepujace ustugi przez okres 60
miesigcy od daty podpisania protokotu koncowego:
1) udzielanie konsultacji telefonicznych w dni robocze w godzinach 8.00 — 15.00 pod numerami

2)
3)

4)

5)

telefondw okre§lonymi w umowie;

informowanie o zmianach w programach objetych umowa (za pos$rednictwem poczty
elektroniczne na adres e-mail gmcieszyn@sekap.pl, urzad@um.cieszyn.pl;

aktualizowanie dokumentacji drukowanej i elektronicznej w ilo$ci nie mniejszej niz
okreslona w umowie;

dostarczania i instalacji nowych wersji programow, pozbawionych wad i usterek,
zwigkszajacych ich funkcjonalno$¢ oraz dostosowanych do wymogéw prawnych
obowiazujacych w Rzeczypospolitej Polskiej w terminach uzgodnionych z Zamawiajacym
nie pdzniej jednak niz 14 dni od ich stworzenia i jednoczesnie na tyle wcze$nie zeby
Zamawiajacy mogt si¢ przygotowa¢ do zmian obowiazujacych przepisow prawa;

wizyty konsultanta w siedzibie Zamawiajacego z czg¢stotliwos$cia raz na kwartat w ustalonym
wczesniej terminie. Wizyta moze obejmowac na przyktad przeprowadzenie dodatkowego
szkolenia, warsztatéw, konsultacji dotyczacych mozliwosci korzystania z oprogramowania w
petnym zakresie i rozwoju oprogramowania .
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