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Wstep

Praca nad Strategig przebiegata zgodnie z przyjetymi zatozeniami okreslonymi Zarzadzeniem
Burmistrza Miasta Cieszyna z dnia 12 sierpnia 2013 r. w sprawie opracowania Strategii Rozwoju
Oswiaty w Cieszynie do roku 2020. Dokument zostat opracowany metoda partycypacyjno-ekspercka
we wspotpracy Urzedu Miejskiego w Cieszynie ze $rodowiskiem oséwiatowym, organizacjami
spotecznymi i mieszkaricami Cieszyna. Moderatorem prac nad dokumentem byl FRDL Matopolski
Instytut Samorzgdu Terytorialnego i Administracji w Krakowie.

Kluczowe dla zapisow Strategii byly sugestie i uwagi sformutowane podczas sesji spotkan
warsztatowych prowadzonych z przedstawicielami samorzadu, pracownikéw placéwek oswiatowych,
organizacji spotecznych oraz rodzicow uczniéw cieszynskich szkét. Prace prowadzone byly
w 3 zespotach tematycznych: przedszkola, szkoty podstawowe i gimnazja. Zespoty sktadaty sie
z przedstawicieli: dyrektorow placéwek, rad rodzicdw, zwigzkéw zawodowych, organizacji
spotecznych, radnych i Zespotu Obstugi Jednostek Oswiatowych. Prace planistyczne prowadzone byly
w ramach wspélnego obszaru zagadnieri opisanych jako wyzwania: jakoéciowe, cywilizacyjne
i merytoryczne. Dzigki przyjetemu podczas wdrazania Strategii podejsciu metodologicznemu
uzyskano efekt koordynacji i spéjnosci prac oraz synergii poszczegélnych etapéw edukacji.

tacznie odbyly sie 3 spotkania zespofow tematycznych, ktére poswiecone byly nastepujacym
tematom:

e Diagnoza strategiczna i analiza strategiczna SWOT — | warsztat

* Wizja strategiczna, cele strategiczne i operacyjne — || warsztat

¢ Zadania strategiczne, wykonawcy zadan, mierniki realizacji — Il warsztat.

Pomigdzy warsztatami odbywata sie praca koncepcyjna prowadzona zaréwno przez cztonkéw
poszczegolnych zespotéw tematycznych ze swoimi srodowiskami oraz przez zespét ekspertéw MISTIA
nad kolejnymi elementami dokumentu Strategii. Rdwnolegle do tych prac eksperci MISTiA prowadzili
badanie opinii mieszkaricow na temat systemu o$wiaty w Cieszynie. Wyniki catego zespotu prac
zostaly opracowane w postaci niniejszego dokumentu. Sktada si¢ on z nastepujacych czesci:
1. Diagnoza strategiczna oswiaty w Cieszynie — analiza statystyczna oraz analiza dokumentéw
strategicznych, analiza strategiczna SWOT, whioski diagnostyczne
2. Strategia Rozwoju Oswiaty w Cieszynie — wizja, misja, deklaracja strategiczna, kierunki
interwencji/zadania
3. System wdrazania i oceny realizacji Strategii — opis warunkéw i procedur wdrazania oraz
monitoringu i ewaluacji osiggania celéw z warunkami aktualizacji dokumentu.
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I. Diagnoza strategiczna oswiaty w Cieszynie

1.1. Analiza uwarunkowan

Uwarunkowania demograficzne

Prognoza demograficzna dla Cieszyna pokazuje, ze w najblizszych latach (tj. do roku szkolnego
2016/17) nalezy spodziewaé sie niewielkiego i krotkiego w czasie wzrostu liczby dzieci w wieku
przedszkolnym i szkoty podstawowej oraz utrzymujacego sig nizu demograficznego w szkolnictwie
gimnazjalnym. W nastepnych latach (od roku szkolnego 2017/18) tendencja ta sig odwroci, tzn.
sytuacja demograficzna w gimnazjach poprawi sig, ale spadek liczby uczniéw nastapi w szkotach
podstawowych.

Warto dodaé, ze na sytuacje demograficzng przedszkoli i szkét podstawowych w Cieszynie moze mie¢
wptyw zmiana uregulowan prawnych, wprowadzajgca obowigzek szkolny dla dzieci szescioletnich’.
Wprowadzona zmiana moze warunkowaé potrzebe reorganizacji pracy przedszkoli oraz zapewnic
dodatkowo krétkotrwaty naptyw ucznidw do szkdt podstawowych. Uwzgledniajgc powyzsze
uwarunkowania wydaje sie, ze generalnie do roku 2016/17 szkoty podstawowe w Cieszynie nie bedg
miaty probleméw z naborem ucznidéw. Warto jednak zaznaczyc, e sytuacja poszczegolnych szkot jest
zroznicowana.

Najlepsze prognozy charakteryzujg Szkote Podstawowg nr 3 z Oddziatami Integracyjnymi, gdzie
nieprzerwanie od 2015/16 roku przewidywany jest wzrost liczby uczniéw. W pozostatych szkotach
podstawowych tendencja wzrastajacej liczby uczniéw utrzyma sig do roku 2016/17. Poczawszy od
roku 2016/17 sytuacja demograficzna w szkotach podstawowych moze zaczac si¢ stopniowo
pogarsza¢. Natomiast w przypadku gimnazjow najlepsze prognozy charakteryzujg Gimnazjum nr 3
z Oddziatami Integracyjnymi (do roku szkolnego 2019/20 liczba uczniéw w tej szkole bedzie
utrzymywaé sie na stabilnym, wysokim poziomie). Z kolei w przypadku dwoch pozostatych
cieszynskich gimnazjéw z roku na rok nalezy spodziewac sig malejgcej liczby uczniow. Bardziej
wyrazne zatamanie liczby uczniéw rozpoczynajacych nauke w | klasie wystapi w Gimnazjum nr 1.
Szczegdlnie odczuwalne bedzie ono w 2016/17 r., po czym sytuacja ulegnie nieznacznej poprawie.
Z kolei nieco mniejsza dynamika spadku liczby uczniéw bedzie cechowac Gimnazjum nr 2
z Oddziatami Integracyjnymi (cho¢ utrzyma sie ona az do roku szkolnego 2017/18).

Przedstawione prognozy demograficzne dla Cieszyna wskazujg, ze w perspektywie kilku najblizszych
lat (do roku szkolnego 2016/17) szkoty podstawowe i gimnazja w Cieszynie bgda miaty stabilny
naptyw liczby uczniéw. Warto zaznaczy¢, ze sytuacja poszczegélnych szkét uwarunkowana jest
dodatkowo popularnoicia poszczegdlnych placéwek oraz zjawiskiem migracji uczniow migdzy
obwodami szkolnymi. Istotne problemy demograficzne warunkujace potrzebe reorganizacji sieci
szkét moga wystapié po roku 2016/17. W przypadku przedszkoli wydaje sig, ze potrzeba zmian
w ich organizacji moze wystapi¢ weczeéniej i bedzie zwigzana z objeciem obowigzkiem szkolnym
dzieci szeécioletnich. Przedstawione prognozy demograficzne nalezy rozwaizy¢ w kontekscie
wysokoéci érodkéw finansowych przeznaczanych na utrzymanie funkcjonowania sieci szkot
i placowek oswiatowych w Cieszynie.

! Zgodnie z tzw. ,ustawa szesciolatkowg” przyjeta przez Sejm RP 30 sierpnia 2013 r. (Dz. U. poz. 1265).
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Finansowanie o$wiaty w Cieszynie

Zgodnie z zatozeniem ustawodawcy otrzymywana przez samorzgdy subwencja o$wiatowa powinna
zaspokaja¢ wydatki na prowadzenie oswiaty, w tym szczegdlnie na bieigcq dziatalnosé szkét
podstawowych i gimnazjow, bez uwzglednienia: przedszkoli, dowozéw uczniéw do szkét oraz kosztow
utrzymania Swietlic i stoféwek. Analiza wysokosci subwencji w stosunku do wydatkéw biezacych
w Cieszynie wskazuje na niekorzystng tendencje w tym zakresie. Odsetek finansowania biezacych
wydatkéw oswiatowych ze Srodkéw subwencji zmalat w latach 2010-2012 z poziomu 72% do 62%. Co
wigcej, subwencja w tym okresie nie wystarczata nawet na pokrycie wynagrodzen zatrudnionych
w szkotach nauczycieli i pozostatych pracownikow.

Niekorzystne tendencje w relacjach wysokosci subwencji i wydatkéw na prowadzenie szkoét
w Cieszynie potegguje wzrost wydatkéw ponoszonych przez Miasto z tytutu utrzymywania sieci
przedszkolnej. Analiza dynamiki wzrostu wydatkéw ponoszonych przez Miasto Cieszyn na
prowadzenie przedszkoli publicznych pokazuje istotny wzrost $rodkéw finansowych poczawszy od
roku 2010 (Srednio ok. 11% rocznie). W 2012 r. wydatki na przedszkola wyniosty ponad 12 min zt, tj.
ok. 30% wydatkéw budzetu na oswiate. Dla poréwnania na szkoty podstawowe miasto wydatkowato
w roku 2012 ok, 41%, a na gimnazja 23% srodkéw w obszarze oswiaty.

Pogtgbianie zaobserwowanych dysproporcji miedzy wydatkami oswiatowymi finansowanymi ze
srodkéw wiasnych miasta a Srodkami pozyskiwanymi z innych Zrddet (tj. subwencja, dochody
przedszkoli, dotacje) w znacznym stopniu moze ograniczy¢ mozliwosci inwestycyjne w zakresie
oswiaty, a w dtuzszej perspektywie wptynac niekorzystnie na relacje udziatu wydatkéw oéwiatowych
w wydatkach ogotem budzetu miasta. Wobec powyiszych tendencji warto poszukaé rozwigzan
wplywajacych na ograniczenie wydatkéw ponoszonych przez Miasto z tytutu realizacji zadan
oswiatowych,

Wyzwania w zakresie organizacji sieci szkot i placowek o$swiatowych

Okreslone powyzej uwarunkowania demograficzne i ekonomiczne w obszarze o$wiaty determinuja
potrzebe podejmowania dziatari w zakresie stworzenia mozliwie najbardziej efektywnego systemu
organizacji sieci szkot i placowek oswiatowych w Cieszynie. O ile w najblizszych latach (tj. do roku
szkolnego 2016/17) miejska sie¢ szkot raczej nie bedzie wymagaé reorganizacji, to w diuiszej
perspektywie (uwzgledniajagc pogarszajace sie tendencje demograficzne i niekorzystng strukture
finansowania miejskiej oswiaty) taka potrzeba moze nastgpic.

Wobec powyzszego warto pamietac, ze w przypadku sieci szkét podstawowych i gimnazjow jej
optymalne funkcjonowanie warunkuje przede wszystkim liczba uczniéw i zwigzane z nig koszty
utrzymania poszczegolnych placowek (uzaleznione od wysokosci otrzymanej przez Miasto subwencji
oswiatowej). Dlatego niezbedne jest biezace monitorowanie zmian w zakresie ksztattowania sie
tendencji demograficznych, a takie migracyjnych zwigzanych z wybieraniem przez uczniéw szkét
nierejonowych. W kontekscie okreslania wyzwan strategicznych dla miejskiej oswiaty warto
pamigtac o potrzebie stworzenia narzedzi pozwalajgcych na  monitorowanie  sytuacji
w poszczegolnych placéwkach i na tej podstawie podejmowanie biezgcych decyzji w zakresie
optymalnej sieci szkot.
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Wsrod wyzwan dotyczacych organizacji sieci miejskich szkot i placowek oswiatowych, z jakimi Miasto
bedzie musiato sie zmierzy¢, jest rowniez niewatpliwie sposob organizacji sieci przedszkolnej. Nalezy
zauwazy¢, ze na ksztaft sieci przedszkolnej w najblizszych latach moga wptyngcé zmiany uregulowan
prawnych, ktére wprowadza objecie obowigzkiem szkolnym dzieci szescioletnich (poczawszy od roku
szkolnego 2014/15). Sytuacja ta powinna ztagodzi¢ obserwowany w ostatnich latach niedobdr miejsc
w publicznych przedszkolach. Jednoczesnie biorgc pod uwage rozbudowang baze lokalowg
cieszynskich przedszkoli, stwierdzi¢ nalezy, ze moze to wplyngc¢ na jej nieefektywne wykorzystanie.
Warto tez dodac, e dotychczas mimo wystarczajgcego zaplecza lokalowego ilos¢ otwieranych
oddziatéw przedszkolnych byta determinowania przez mozliwosci finansowe Miasta. Tym samym juz
obecnie wskazniki charakteryzujace wykorzystanie powierzchni budynkéw przedszkoli wskazujg na
rezerwy w organizacji oddziatéw. Jesli sytuacja ta sie pogtebi poprzez odplyw dzieci szescioletnich do
szkét podstawowych, funkcjonowanie placéwek w obecnym ksztaicie bedzie generowato coraz
wyisze koszty dla samorzadu. Przy organizacji sieci przedszkoli warto pamigtac takie o dobrze
rozbudowane;j sieci przedszkoli niepublicznych w Cieszynie. Przedszkola te zapewniajac bogata oferte
edukacyjng mogag stanowic¢ istotng konkurencje dla przedszkoli publicznych w Miescie. Nalezy
podkreéli¢, ze najwazniejszym czynnikiem okreslajgcym organizacje sieci przedszkoli w Miescie
powinno by¢ zapewnienie réwnego dostepu opieki przedszkolnej dla mieszkaricdw wszystkich
dzielnic Miasta. Stad w przypadku wystapienia potrzeby reorganizacji sieci warto zadbac o staly
monitoring zapotrzebowania na miejsca przedszkolne w Cieszynie w poszczegélnych rejonach Miasta.
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Wyzwania w zakresie doskonalenia jakosci oferty edukacyjnej

Polityka oswiatowa oparta o racjonalne zasady finansowania powinna by¢ prowadzona przede
wszystkim z troskg o ciggta poprawe jakosci i dostepnosci ustug edukacyjnych. Stad tez priorytetem
dziatan strategicznych - oprécz tych w zakresie modernizacji funkcjonowania sieci szkét i placéwek
oswiatowych - powinno by¢ dostarczenie dobrej jakosci oferty edukacyjne;.

Co waine, publiczne szkoty podstawowe w Cieszynie osiggajg dobre wyniki nauczania na tle powiatu
i wojewddztwa. Uczniowie czterech z szesciu cieszynskich szkét podstawowych (tj. Szkoty
Podstawowej nr 6 2 Oddziatami Przedszkolnymi, Szkoty Podstawowej nr 7, Szkoty Podstawowej nr 3
z Oddziatami Integracyjnymi oraz Szkoly Podstawowej nr 2 z Oddziatami Integracyjnymi) osiggneli
w 2013 r. ze sprawdzianu w szostej klasie srednie wyniki wyisze niz uczniowie w powiecie
i wojewodztwie. Najwyzszy poziom nauczania mierzony wynikiem sprawdzianu w széstej klasie
odnotowano w Szkole Podstawowej nr 6 z Oddziatami Przedszkolnymi. Z kolei nieco stabsze wyniki
osiggajg uczniowie Szkoty Podstawowej nr 4 i Szkoly Podstawowej nr 1 (ponizej sredniej dla powiatu
i wojewodztwa).

Pod wzgledem poziomu wskaznika Edukacyjnej Wartosci Dodanej (EWD) na tle cieszyriskich
gimnazjéw zdecydowanie wyrdznia sie Gimnazjum nr 1. Wartosci wskaznika pozwalajg zaliczy¢ te
szkote do tzw. ,szkot sukcesu”, czyli o wysokich wynikach egzaminacyjnych i wysokiej efektywnosci
nauczania. Pozostate gimnazja, tj. Gimnazjum nr 3 z Oddziatami Integracyjnymi oraz Gimnazjum nr 2
z Oddziatami Integracyjnymi, osiggajg przecietne wartosci EWD.

W efekcie dziatari strategicznych dyrektorzy szkét i placowek oswiatowych powinni byé
przygotowani do budowania i prowadzenia szkoty efektywnej, czyli optymalnie wykorzystujacej
posiadany potencjat jakosciowy, infrastrukturalny i finansowy. W takiej placéwce wzrost naktadéw
finansowych na ksztatcenie pojedynczego ucznia winien przektadaé sie na poprawe efektow
ksztatcenia. Skuteczna realizacja strategii powinna zapewni¢ stworzenie optymalnego modelu
zarzadzania jakoscig oswiaty w Cieszynie. Dzigki jego zastosowaniu moze dojé¢ do wyraznej poprawy
jakosci i dostgpnosci ustug publicznych w zakresie edukaciji.

Warto dodac, ze na wzrost jakosci oferty edukacyjnej w miescie wptywa réwniez posiadane zaplecze
materialne placowek oswiatowych. Poréwnujac potencjat infrastrukturalny miejskich placowek
nale2y zwrdci¢ uwage na wyrazne zréznicowanie potencjatu placowek, zwtaszcza pod wzgledem bazy
sportowej (sale gimnastyczne, boiska) i zaplecza dydaktycznego (pracownie przedmiotowe).
W kontekscie doskonalenia jakosci oferty edukacyjnej w diuiszej perspektywie moze wystapic
potrzeba podjecia przez wiadze lokalne dziatar inwestycyjnych w tym zakresie.

Wyzwania dla polityki edukacyjnej Miasta Cieszyna na podstawie
obowiazujacych dokumentéw strategicznych.

Analizie poddano dokumenty strategiczne roinego szczebla, odnoszace sie do sfery edukacji na
poziomie wczesnoszkolnym, szkolnym i gimnazjalnym. Dokonano analizy dokumentéw strategicznych
Miasta Cieszyna, wojewodztwa $laskiego oraz z poziomu krajowege dwéch zintegrowanych strategii
funkcjonalnych. Ze wzgledu na brak aktualnego dokumentu strategicznego na poziomie powiatu, nie
zostaty uwzglednione w tej analizie zapisy tego dokumentu.
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Analiza zostata wykonana przy zastosowaniu szerokiego podejécia do zagadnien zwigzanych
z politykg oswiatowg w gminie, tzn. zastosowano tu podejscie horyzontalne i kontekstualne.
Podejscie horyzontalne odnosi sie do synergii systemu oswiaty z innymi sferami zycia publicznego,
tzn. w stosunku do gospodarki, kultury, wiezi i tradycji spotecznych, demokratyzacji zycia
publicznego, rekreacji, sportu itp. Podejscie to zaktada poszukiwanie odpowiedzi na pytanie: jak
system oswiaty wptywa i powinien wptywaé na inne systemy funkcjonowania Gminy oraz szerzej
— uktadu lokalnego i kraju. Jest to z gruntu przyjetej metodologii podejscie holistyczne.

Podejscie kontekstualne oznacza przyjecie zatozenia, w ktdrym poszczegdlne zapisy dokumentow
strategicznych rozpatrywane sg w szerokim kontekscie ich mozliwego oraz wskazanego (koniecznego,
wymaganego) wptywu na system oswiaty w gminie. Stad tez w analizie tej wyspecyfikowano nie tylko
te obszary z poszczegdinych dokumentéw strategicznych, ktore zostaty przyporzadkowane tam
systemowi o$wiaty, ale rowniez te, ktére nie sg zadaniem wiasnym tego systemu, ale ze wzgledu na
identyfikowane i antycypowane zjawiska i trendy spoteczne, kulturowe i gospodarcze powinny zostac
przez ten system uwzglednione dla stworzenia warunkéw pozwalajagcych mtodym pokoleniom
przygotowac sie do wejscia w 2ycie doroste i na rynek pracy z petng swiadomoscig zachodzacych
zmian i koniecznosci statego przygotowywania sie do nich. To podejscie w swej istocie jest rowniez
holistyczne.

Biorgc pod uwage obie perspektywy analityczne, dokonano weryfikacji dokumentow strategicznych
pod katem wptywu systemu oswiaty na inne systemy funkcjonowania Miasta oraz wptywu innych
obszaréw 2ycia publicznego sensu largo na ten system w Cieszynie.

W wyniku dokonanej analizy, przygotowane zostaty nastepujace wnioski:

e System oswiaty w Cieszyhie powinien uwzgledniac szerszy kontekst: uczeri (mtody cztowiek)
W zmieniajacym sie swiecie;

e Konieczne jest wsparcie miodych pokolern w prawidtowym i refleksyjnym rozumieniu
zachodzgcych zjawisk, ale przede wszystkim - dokonujgcych sie zmian w otoczeniu
i koniecznosci ksztattowania umiejetnosci dostosowywania sie do nich;

e Wspdtczesny (nowoczesny) system oswiaty powinien umie¢ wykorzystywaé zréznicowane
zrédia informacji i zréznicowane metody ksztatcenia dla osiggania celéw wychowawczych
i edukacyjnych;

e Wskazane jest rozumienie, ze system oswiaty jest jednym z wielu systemow spotecznych,
kulturowych, gospodarczych i politycznych, a jego wptyw na inne systemy i tychze na ten
system ma trudne do przecenienia znaczenie;

e QOswiata musi nie tylko uczy¢ i wychowywaé, ale kreowac¢ i wzmacnia¢ konkretne
umiejetnosci oraz wyposazac uczniow w zdolnosci identyfikowania i rozwoju nowych
umiejetnosci w zaleznosci od sytuacji, w jakiej znajduje sie cztowiek;
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Konieczne jest state inwestowanie w oswiate, ale z zapewnieniem jej bardzo wysokiej jakosci
osadzonej w elitaryzacji dostgpu do zawodu i wprowadzanie systemu wartosciowania
i efektywnosci pracy placowek tworzgcych strukture systemu;

Wspotczesny system oswiaty musi by¢ demokratyczny, co oznacza réwnosé praw
w wypracowywaniu decyzji o placowce oswiatowe] wszystkich interesariuszy,
a w szczegolnosci: nauczycieli, dzieci/mtodziezy i rodzicow.

Ponizej zamieszczony zostat analityczny wykaz dokumentow strategicznych i tych ich tresci
(elementow), ktére — zgodnie z przyjetym i opisanym podejsciem — maja wptyw na system oswiaty
w Cieszynie. W analizie uwzgledniono zapisy:

Strategii Rozwoju Miasta Cieszyna na lata 2010-2020
Strategii Rozwoju Wojewédztwa Slaskiego: Slaskie 2020
Strategii Rozwoju Kapitatu Ludzkiego

Strategii Rozwoju Kapitatu Spotecznego.

STRATEGIA ROZWOJU MIASTA CIESZYNA NA LATA 2010-2020:
Obszar Kapitat spoteczny,

Cel strategiczny Il: Zapewnienie warunkéw dla rozwoju kapitatu ludzkiego oraz podnoszenie jakosci
Zycia,

Cel operacyjny II.1. Zapewnienie optymalnej bazy lokalowej oraz wysokiej jakosci ustug edukacyjnych
w szkotach miejskich

Zadania:

I1.1.1. Kontynuacja remontow i rozbudowy placowek oswiatowych na terenie miasta;

[1.1.2. Podnoszenie standardu technicznego i wyposazenia placéwek edukacyjnych;

I.1.3. Prowadzenie zaje¢ przygotowujacych miodziez do zycia w warunkach globalizacji
i konkurencyjnego rynku pracy;

I.1.4. Intensyfikacja nauczania jezykow obcych w szkotach miejskich;

II.L1.5. Rozwdj klas sportowych w szkotach podstawowych i gimnazjach cieszyrskich;

I.1.6. Aktywne uczestnictwo w dziataniach na rzecz poszerzania oferty edukacyjnej na szczeblu

ponadgimnazjalnym i dostosowywania profili nauczania do potrzeb rynku pracy.

Cel operacyjny 11.4 Rozwdj kultury fizycznej i sportu w miescie Cieszynie

Zadania:

11.4.2.

11.4.3.

Tworzenie i modernizacja infrastruktury sportowo — rekreacyjnej na terenie miasta (m.in.
budowa boiska przy G1i SP6);
Upowszechnianie sportu i rekreacji wsrod dzieci i miodziezy;

Obszar Gospodarka lokalna

[d: 3COBEA4D-9B17-4F04-BAGF-079A6FE 108B2. Podpisany
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Cel operacyjny lil.5 Ksztaftowanie cech przedsiebiorczych wsrod spotecznosci miasta

Zadania:

I11.5.2. Doskonalenie w szkotach cieszynskich programéw z zakresu przedsiebiorczosci;
[11.5.3. Objecie mtodziezy szkdt gimnazjalnych lokalnym programem ksztattowania kariery i Sciezki
zawodowej.

Whioski: Omowiony wyzej dokument zwraca uwage na nastepujace kwestie:

e |[nfrastruktura

e Powigzanie systemu oswiaty z gospodarka

e Ksztatcenie miodziezy zapewniajace wyposazenie jej w odpowiednie do zmieniajgcych sie
czasow umiejetnosci i kwalifikacje (w tym szczegdlnie spoteczne i kulturowe).

STRATEGIA ROZWOJU W TWA SLASKIEGO DO 2020 R.

Program Rozwoju Technologii w ramach Regionalnej Strategii Innowacji przewiduje rozwdj
nastepujacych technologii jako kluczowych dla rozwoju gospodarczego Regionu:

e technologie medyczne,

e technologie dla energetyki i gornictwa,

e technologie dla ochrony srodowiska,

e technologie informacyjne i telekomunikacyjne,

e produkcja i przetwarzanie materiatow,

e transportiinfrastruktura transportowa,

e przemyst maszynowy, samochodowy, lotniczy i gorniczy,
e nanotechnologie i nanomateriaty.

Zgodnie z zapisami Regionalnej Strategii Innowacji w perspektywie roku 2020 do inteligentnych
specjalizacji regionu zaliczy¢ nalezy:

e energetyke
e medycyne
e technologie informacyjne i komunikacyjne

Uwzgledniajgc analizy trenddw i zjawisk spoteczno-gospodarczych wojewodztwa slaskiego, do
gtéwnych uwarunkowan, mogacych wptywaé na intensywnosé¢ procesdow rozwoju wojewodztwa,
zaliczy¢ mozna’;

: Strategia Rozwoju Wojewddztwa Slaskiego ,Slaskie 2020+”, Zrodto:
http://www.slaskie.pl/strona n.php?jezyk=pl&grupa=98&dzi=1334141717&art=1372921202&id menu=566
(stan na 16.10.2013r.), str. 39.
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a) zmiany spoteczne:

e wydtuzanie sie przecietnej dtugosci zycia,

e sukcesywne zmniejszanie sie liczby oséb w wieku aktywnosci zawodowej,

e niedostosowanie umiejetnosci pracownikow do oczekiwan nowoczesnego rynku pracy,

e rosnace zapotrzebowanie na pracownikow wysoko i srednio wykwalifikowanych przy
jednoczesnym spadku zapotrzebowania na pracownikow niskowykwalifikowanych,

e rosngca mobilnosc przestrzenna ludnosci,

e kryzys spoteczenstwa jako miejsca dawnych struktur o tozsamosci ksztattowanej przez
czynniki ekonomiczne i polityczne na rzecz zindywidualizowanej wielosci, ktérej gtownym
sposobem koordynacji dziatari i tworzenia wigzi sa procesy komunikowania
zaposredniczone medialnie,

e postepujaca modernizacja panfistwa, ktora wigcza obywateli i spoteczenstwa do procesow
tworzenia wiedzy spofecznej i projektowania rozwigzan oraz polityk,

e zmniejszajace sie poczucie bezpieczenstwa,;

b) zmiany gospodarcze:

e zwiekszanie sie podatnosci gospodarek krajowych i regionalnych na zmiany koniunktury
na rynkach swiatowych, w tym na dtugotrwate zjawiska kryzysowe w gospodarce,

e rozwijanie sie nowej interdyscyplinarnej gatezi gospodarki, tzw. przemysfu wolnego
czasu,

e podnoszenie sie atrakcyjnosci i dostepnosci turystycznej i inwestycyjnej,

e rosnaca rola korporacji transnarodowych,

e postepujgca globalizacja oraz wazrastajagce powigzania gospodarcze, naukowe
i technologiczne, zaréwno pomiedzy krajami, jak i pomiedzy przedsiebiorstwami,
uczelniami, laboratoriami publicznymi i wtadzami regionalnymi,

e rozwdj medidw i nowych form komunikacji, ktére w coraz wiekszym stopniu stuig
dziatalnosci gospodarczej, politycznej i spotecznej,

e transformacja organizacji pracy dokanujaca sie dzigki gospodarce i w przedsigbiorstwach,
w ktérych w zaleznosci od struktury kapitatowej pojawity sie rézne kultury organizacyjne,

e upowszechnianie sie dostepu do ustug swiadczonych droga elektroniczna,

e rosngcy import spoza UE,

e rewolucja w kulturze, ktéra ujmuje przestrzen kultury nie tylko jako obszar tworzenia,
lecz takze innowacji o charakterze gospodarczym i spotecznym,

e delokalizacja, czyli przenoszenie produkcji (szczegolnie opartej na prostym montazu) z
Polski do innych krajow,

e wzrastajaca rola innowacji spotecznych i organizacyjnych w stosunku do innowacji
technologicznych (typu hardware) oraz zwiekszajace sie znaczenie czynnika
niematerialnego w innowacjach (know-how, marketing, informacja, zarzadzanie
zasobami, wiedza pozastowna — nieskodyfikowana, tzw. tacit knowledge),

e wzrastajaca rola outsourcingu, szczegdlnie w fazie prac rozwojowych oraz (zwigzana z
nim) rola rynku technologii i zaawansowanych technologicznie matych i srednich
przedsiebiorstw (MSP),

e ksztattowanie sie nowych, multidyscyplinarnych dziedzin badan, ktére przeksztatcajg
poszczegblne dyscypliny i tacza w nowe konfiguracje, np. integracja ICT, bio-
i nanotechnologii;
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c) Infrastrukturalne zwigzane ze zmianami osadniczymi, zarzadzania przestrzenia publiczng oraz
nowymi mozliwosciami przemieszczania sig;

d) Srodowiskowe zwigzane z ograniczaniem zasobdéw naturalnych, rosngcg problematyka
gospodarki odpadami oraz  koniecznoscig  wzrostu  Swiadomosci  ekologicznej
i zrownowazonego zarzadzania rozwojem.

Wyzwania zwigzane z poprawa spéjnosci regionu obejmuja:

e Zapewnienie dostepu do wysokiej jakosci ustug publicznych, w tym w zakresie edukacji
umozliwiajgce state podnoszenie poziomu wyksztatcenia i dostosowywanie kwalifikacji do
zmieniajgcych sie potrzeb rynku pracy;

e Rozwijanie form nauczania integracyjnego umozliwiajgcego petniejszy udziat w 2yciu
spotecznym osobom zagrozonym wykluczeniem;

e Wizrost uczestnictwa spotecznosci lokalnych w procesach decyzyjnych;

e Wzmacnianie powigzah pomiedzy roznej rangi osrodkami miejskimi wojewddztwa,
umozliwiajgcych wewnetrzng integracje catego regionu i subregiondw oraz wzmacnianie
synergii pomiedzy osrodkami centralnymi a ich bezposrednim otoczeniem funkcjonalnym.

Wyzwania zwigzane z poprawa konkurencyjnosci regionu obejmujg:

e Otwieranie gospodarki regionu na wspodfprace w otoczeniu globalnym, w tym poprzez
wsparcie rozwoju firm w zakresie udzialtu w miedzynarodowych sieciach powigzan
gospodarczych;

e Rozwdj przedsiebiorstw opartych o specyficzne potencjaly wojewddztwa, w tym technologie
kreowane w regionie i produkty lokalne.

Wyzwania zwigzane z synergia celéw w regionie obejmuja:

e Rozwijanie wspotpracy transgranicznej wykorzystujgcej potozenie wojewddztwa;

e Wykorzystywanie przez firmy regionu potencjatu innych sektoréw i mozliwosci zawigzywania
wspotpracy miedzysektorowej z nauka, edukacjg, kulturg, sektorem spotecznym
i samorzadowym.

Obszar priorytetowy: (A) NOWOCZESNA GOSPODARKA
Cel strategiczny: Wojewddztwo Slgskie regionem nowoczesnej gospodarki rozwijajgcej sie
w oparciu o innowacyjnosc i kreatywnos¢
Cel operacyjny: A.1. Innowacyjne i kreatywne przedsiebiorstwa oraz produkty wojewddztwa
e Wsparcie tworzenia nowych i rozwoju istniejacych firm opartych na potencjatach regionu
i wykorzystujgcych technologie rozwijane w regionie, w tym w obszarach inteligentnych
specjalizacji regionu.
Cel operacyjny: A.3. Konkurencyjna gospodarka wojewddztwa oparta na elastycznodci
i specjalizacji firm oraz strukturach sieciowych
e Wdrazanie w firmach nowoczesnych metod zarzadzania oraz strategii opartych na
wspotpracy i specjalizacji;
e Wspolpraca przedsiebiorstw, w tym w ramach klastrow, w tworzeniu wspdlnej oferty
konkurencyjne;j.
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Cel operacyjny: A.4. Przedsiebiorczo$¢ lokalna i spoteczna wykorzystujaca lokalne rynki i potencjaty
e Tworzenie i rozwéj MSP, w tym firm rzemieélniczych oraz promocja produktéw lokalnych,
w tym produktow tradycyjnych;
e Wsparcie rozwoju przedsiebiorczosci w obszarze turystyki oraz ustug wolnego czasu
wykorzystujgcych atrakcje i potencjaty lokalne;

e Wsparcie i promocja rozwoju podmiotéw dziatajacych w obszarze ekonomii spotecznej.

Obszar priorytetowy: (B) SZANSE ROZWOJOWE MIESZKANCOW
Cel operacyjny: B.2. Rozwdj kompetencji, umiejetnosci i wzrost poziomu aktywnosci mieszkarncow
® Podniesienie jakosci i poprawa dostepu do oferty edukacyjnej na wszystkich poziomach
nauczania odpowiadajgcej potrzebom rynku pracy oraz ksztattujgcej postawy przedsiebiorcze
i kreatywne;
o \Wprowadzenie dziatan z =zakresu monitoringu i ewaluacji polityki edukacyjnej
w wojewddztwie i zapotrzebowania na okreslone kompetencje;
e  Wzmocnienie ksztatcenia kluczowych umiejetnosci i kompetencji uczniow m.in. poprzez
organizowanie tematycznych i praktycznych kursow zawodowych we wspotpracy
z pracodawcami;
e Stworzenie systemu rozwijania i odkrywania talentow mieszkancow wojewddztwa;
e Realizacja ditugofalowych programow edukacji kulturalnej adresowanej do rdoznych grup
odbiorcow i zwiekszajgcych zainteresowanie uczestnictwem w kulturze.

Cel operacyjny: B.3. Harmonia spotfeczna i wysoki kapitat zaufania oraz dogodne warunki zycia
mieszkancow
e Wdrazanie instrumentow wspierajgcych udzialt mieszkancow w procesach decyzyjnych na
szczeblu lokalnym i regionalnym oraz rozwdj idei governance;
e Zwiegkszenie udzialu mieszkancow w  dziataniach zwigzanych z zachowaniem
i eksponowaniem unikalnosci dziedzictwa kulturowego i przyrodniczego wojewddztwa oraz
jego charakterystycznych ohszardow,

Whioski: Powyisza analiza dokumentu Strategii wskazuje na kilka zasadniczych kwestii majgcych
istotne znaczenie dla systemu oswiaty w Cieszynie:

o Wielosc i roznorodnosc wyzwan wspotczesnego Swiata;

® Koniecznos¢ zwrdcenia uwagi na ksztatcenie nakierowane na wspolnoty, grupy, nowoczesne
metody zarzgdzania oraz nowoczesne struktury organizacyjne;

e Akcentowanie w procesie edukacji kreatywnosci i innowacyjnosci jako zasadniczych dla
rozwoju umiejetnosci, z jednoczesnym uwzglednieniem specyfiki gospodarczej regionu,
w tym rowniez w zakresie produktow tradycyjnych, lokalnych;

e Dbatosc¢ o wysoka jakos¢ ksztatcenia i jej dostepnosé na roznych etapach zycia cztowieka;

e Koniecznos¢ statego analizowania jakosci systemu edukacji oraz wprowadzania modyfikacji w
jego funkcjonowanie na podstawie racjonalnych przestanek ptyngcych z prowadzonego
systemu monitorowania efektow;

e Stosowanie zasad przejrzystosci, otwartosci i demokratycznej wspotodpowiedzialnosci za
jakosc systemu oswiaty.
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STRATEGIA ROZWOIU KAPITALU LUDZKIEGO
Do najwazniejszych zadarn polityki panistwa w obszarze rozwoju kapitatu ludzkiego naleza:

e poprawa jakosci wyksztatcenia Polakow;
e wykorzystanie potencjalu miodej generacji szczegdlnie na rynku pracy, w tym
przedsiebiorczosci mtodego pokolenia.

Giownym celem dziatan zaplanowanych w Strategii Rozwoju Kapitatu Ludzkiego jest rozwijanie
kapitatu ludzkiego poprzez wydobywanie potencjatéw oséb, tak aby mogly one w petni
uczestniczyé w zyciu spotecznym, politycznym i ekonomicznym na wszystkich etapach zycia.

Cel szczegotowy 1: Wzrost zatrudnienia

e Zapewnienie powszechnego dostepu do wysokiej jakosci ksztalcenia i szkolenia
odpowiadajacego na zmieniajace sie potrzeby rynku pracy, a takze stworzenie efektywnego
systemu przejscia z edukacji (ksztafcenia i szkolenia) do zatrudnienia;

e Dostosowanie oferty dydaktycznej i kierunkéw ksztatcenia do potrzeb rynku pracy przez
zaciesnianie wspolpracy przedsiebiorstw ze sferg edukacji oraz umozliwienie uczniom
i studentom praktycznej nauki w przedsiebiorstwach w ramach bardziej rozwinigtego
systemu praktyk zawodowych i stazy.

Cel szczegatowy 3: Poprawa sytuacji oséb i grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym
e Zmiany w zakresie polityki publicznej kierowanej do mtodej generacji, tak aby nie dopuszczac
do ograniczenia lub utraty jej potencjatow, przede wszystkim poprzez wspieranie transferu
edukacja (ksztatcenie i szkolenie) — zatrudnienie.

Cel szczegotowy 5: Podniesienie poziomu kompetencji oraz kwalifikacji obywateli

e Szersze otwarcie szkdt na wspotprace z rodzicami i otoczeniem spotecznym, zapewnianie
w szkotach zdrowego, bezpiecznego i przyjaznego otoczenia;

e Rozwijanie dodatkowych zaje¢ edukacyjnych uzupetniajgcych edukacje szkolng, rozwijajacych
zainteresowania i uzdolnienia uczniow oraz wspomagajgcych rodzicéw w wychowaniu;

e Poprawa jakosci ksztatcenia i szkolenia na wszystkich poziomach oraz rozwdj kreatywnosci
i innowacyjnosci oséb uczacych sie (zindywidualizowanie i odschematyzowanie ksztatcenia
w szkotach, placowkach oswiatowych i uczelniach, ukierunkowanie ksztatcenia i szkolenia na
zdobywanie kompetencji kluczowych i umiejetnosci wspotpracy);

e Lepsze dopasowanie ksztatcenia i szkolenia zawodowego na wszystkich poziomach do
potrzeb gospodarczych i spotecznych oraz wymagan rynku pracy m.in. poprzez zwigkszanie
zaangazowania podmiotow gospodarczych i spotecznych w procesy ksztatcenia i szkolenia;

e Poprawa jakosci ksztatcenia i szkolenia nauczycieli oraz innych oséb nauczajgcych, w tym
zwiekszenie spotecznego prestizu i konkurencyjnosci ich zawodu;

e Rozwoj krajowego systemu kwalifikacji oraz systemu walidacji (w tym potwierdzania
kompetencji nabytych rowniez poza obszarem edukacji formalnej) i systemow gromadzenia i
transferu osiggnigc¢ edukacyjnych (spdjnych z europejskimi systemami ECVET i ECTS);

e Rozszerzanie stosowania narzedzi cyfrowych w ksztatceniu i szkoleniu;
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e Rozwijanie poradnictwa edukacyjno-zawodowego utatwiajacego poruszanie sie wsrod
zindywidualizowanych ofert ksztatcenia i szkolenia;

® Rozwijanie polityki edukacyjnej opartej na faktach;

e Upowszechnienie postaw przedsiebiorczych wsrdd ucznidw i studentow szkdt wyzszych oraz
wspieranie przedsiebiorczosci mtodych, w tym przedsiebiorczosci spotecznej.

Whioski: analiza dokumentu Strategii wskazuje na kilka istotnych kwestii majacych znaczenie dla
systemu oswiaty w Cieszynie:
e silniejsze powigzanie os$wiaty z rynkiem pracy i sferg gospodarki;
e wysoka jako$¢ edukacji mierzona stopniem spdjnosci (wspétzaleznosci) pomiedzy rynkiem
pracy i zatrudnialnoscig a efektami ksztatcenia;
e akcentowanie nowych metod ksztatcenia bedgcego lepszym niz dotad odwzorowaniem
rzeczywistosci;
e wzrost jakosci kadry systemu edukaciji,

STRATEGIA ROZWOIU KAPITALU SPOLECZNEGO DO 2020 R.
Cel szczegotowy 1. Ksztattowanie postaw sprzyjajacych kooperacji, kreatywnosci oraz komunikacji.

Priorytet Strategii 1.1. Wspieranie edukacji formalnej w zakresie metod nauczania sprzyjajacych
kooperacji, kreatywnosci i komunikacji oraz rozwijanie demokratycznej kultury szkoty.

1.1.1. Upowszechnianie w systemie edukacji metod nauczania i dobrych praktyk w zakresie
funkcjonowania szkot, rozwijajgcych postawy kreatywne, kooperacji i komunikacii.

1.1.2. Ksztatcenie i doskonalenie nauczycieli w zakresie rozwijania kompetencji spotecznych wsrad
uczniow.

1.1.3. Wzmocnienie edukacji obywatelskiej, medialnej i kulturalne;.

Priorytet Strategii 1.2. Wspieranie edukacji innej niz formalna ukierunkowanej na kooperacje,
kreatywnosc i komunikacje spoteczng.

1.2.1. Rozwoj kompetencji obywatelskich w uczeniu sie innym niz formalne.

1.2.3. Rozwdj kompetencji kulturowych w uczeniu sie innym niz formalne oraz upowszechnienie
roznych form uczestnictwa w kulturze,

1.2.4. Rozwijanie kompetencji spotecznych lideréw i animatorow.

Cel szczegotowy 2. Poprawa mechanizméw partycypacji spotecznej i wptywu obywateli na zycie
publiczne.

Priorytet Strategii 2.1. Wspieranie mechanizmow wspotpracy instytucji publicznych z obywatelami.
2.1.1. Wzmocnienie i upowszechnienie mechanizméw dialogu obywatelskiego i dialogu spotecznego.
2.1.3. Zwiekszenie wykorzystania zasobéw lokalnych instytucji publicznych dla rozwijania aktywnosci
obywatelskiej.

Priorytet Strategii 2.2. Rozwdj i wzmocnienie zarganizowanych form aktywnosci obywatelskiej
2.2.3. Rozwoj spotecznego wymiaru sportu.
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Priorytet Strategii 2.3. Wzmocnienie integracji i solidarnosci spotecznej.
2.3.1. Wspieranie rozwoju przedsiebiorczosci spotecznej i innych form przeciwdziatania wykluczeniu
spotecznemu i zawodowemu, w tym réznorodnych form samopomocy.

Cel szczegotowy 4. Rozwdj i efektywne wykorzystanie potencjatu kulturowego i kreatywnego.

Priorytet Strategii 4.1. Wzmocnienie roli kultury w budowaniu spdjnosci spotecznej.

4.1.1. Tworzenie warunkéw wzmacniania tozsamosci i uczestnictwa w kulturze na poziomie
lokalnym, regionalnym i krajowym.

4.1.2. Ochrona dziedzictwa kulturowego i przyrodniczego oraz krajobrazu.

Priorytet Strategii 4.2. Wzmocnienie znaczenia kultury w rozwoju spoteczno-gospodarczym.

4.2.1. Rozwijanie wspotpracy miedzy instytucjami kultury, oswiaty, nauki i organizacjami spotecznymi
oraz podmiotami prywatnymi.

4.2.4. Rozwdj ksztatcenia artystycznego i systemu wspierania talentow.

Whioski: analiza powyzszego dokumentu wskazuje na kilka kwestii istotnych dla oswiaty w Cieszynie:
e ksztattowanie postaw obywatelskich, demokratycznych i przedsiebiorczych
e system edukacji oparty o takie metody ksztatcenia, dzieki ktérym realizuje sie wszechstronny
rozwoj kompetencji mtodego pokolenia, tj. rozwoj umiejetnosci, postaw, wiedzy.

Z dokonanej analizy wysnué mozna whnioski dotyczace trzech gtéwnych obszaréw wyzwan, przed
ktdrymi stoi wspotczesnie oswiata w Cieszynie i ktdre warunkujg jej funkcjonowanie w przysztosci. Sg
to:

e Wyzwania jakosciowe (m.in. wartosciowanie pracy, mierzenie efektywnosci, sprawnosc
zarzadzania przy ograniczonych $rodkach finansowych, racjonalizacja infrastrukturalna,
satysfakcja interesariuszy systemu)

¢ Wyzwania cywilizacyjne (spoteczne, kulturowe, gospodarcze, polityczne, srodowiskowe itp.)

e Wyzwania merytoryczne (metodyka pracy, tresci edukacyjne wykraczajgce ponad minima
programowe, uczenie w  kategoriach  szerokich  kontekstow  znaczeniowych
i implementacyjnych itp.).

W wyniku dokonanej analizy prace nad planem strategicznym dla systemu oswiaty w Cieszynie
prowadzone byty w ukladzie trzech obszardw strukturalnych:

® Przedszkola

e Szkoly podstawowe

e Gimnazja.

Ponizszy schemat ilustruje koncepcje prac nad powstawaniem dokumentu strategicznego dla
systemu oswiaty w Cieszynie.
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Zrédto: oprac. wlasne
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1.2. Analiza SWOT

Analiza SWOT jest analizg strategiczna, dzigki ktérej mozliwe jest okreslenie faktycznej strategii
dziatania. Wskazuje ona zestaw czynnikow, ktére moga wzajemnie wplywac na system oswiaty
w Cieszynie, wspomagajac lub tez uniemozliwiajac podejmowanie dziatan przyczyniajacych sig do
jego rozwoju.

Zasadnicza funkcjg analizy strategicznej jest identyfikacja czynnikow wptywajacych na zachowanie
podmiotu lub obszaru aktywnosci publicznej, ktéorym w tym przypadku jest oswiata w Cieszynie.
Zadaniem analizy strategicznej jest zidentyfikowanie stanu faktycznego. Analiza strategiczna SWOT
identyfikuje tez zachodzace procesy (czy tez elementy ksztattujgce te procesy) i nie okresla
jednostkowych danych, charakterystycznych dla analizy statystycznej. Stopiert skomplikowania
badanego obszaru, jakim jest oswiata, warunkuje tez mozliwos¢ precyzyjnej identyfikacji Zrodet
analizowanych czynnikéw i mozliwosé przyporzadkowania ich do okreslonej kategorii. W analizie
strategicznej SWOT przyjmuje sie nastepujace kryteria identyfikacji czynnikéw: pierwszy podziat
dokonuje sie ze wzgledu na Zrédfo pochodzenia czynnikéw, drugi — ze wzgledu na ich charakter.
Wedtug pierwszego kryterium wyodrebniamy czynniki wewnetrzne (zalezne od badanego obszary,
wynikajace z decyzji i wiasnych zachowar podmiotéw majacych na niego wptyw) oraz zewnetrzne
(niezaleine od badanego obszaru). Wedtug drugiego kryterium wyodrebniamy czynniki pozytywne
(wzmacniajace funkcjonowanie, dziatanie obszaru) i negatywne (ograniczajgce lub wregcz
uniemozliwiajace jego dziatanie). Zestawiajac oba kryteria ze sobg, otrzymuje si¢ matryce analizy
SWOT, czyli:

e Czynniki wewnetrzne pozytywne — Atuty

e Czynniki wewnetrzne negatywne — Stabosci

e (Czynniki zewnetrzne pozytywne — Szanse

e (Czynniki zewnetrzne negatywne — Zagrozenia.

Analiza SWOT zostata wykonana osobno dla kaidego poziomu ksztatcenia w systemie oswiaty
w Cieszynie na poziomie czynnikow wewnetrznych oraz zbiorczo dla czynnikéw zewnetrznych.
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PRZEDSZKOLA

Bardzo dobra, ciekawa oferta zaje¢ | ® Mniejsza oferta =zaje¢ dodatkowych
w przedszkolach niepublicznych w  przedszkolach  publicznych  niz
Specyfika placowek przedszkolnych pozostatych

—w wyniku zroznicowanej oferty * Niewystarczajgca liczba miejsc
Rozbudowana infrastruktura przedszkoli w przedszkolach publicznych
publicznych (miejsca lokalowe na nowe | ¢ Niedoinformowanie rodzicow o liczbie
oddziaty) wolnych  miejsc w  przedszkolach
Doskonale wykwalifikowana kadra publicznych

przedszkoli publicznych

Wiasne stotowki i kuchnie w przedszkolach
publicznych

Relatywnie niska odptatnosc za przedszkola

Brak bezkolizyjnych i dostosowanych do
potrzeb osob niepetnosprawnych miejsc
parkingowych przed wejsciami do
przedszkoli

Brak statej (codziennej) opieki medycznej
(pielegniarskiej) w przedszkolach

Brak bazy sportowej przy przedszkolach
(np. mini boiska)

SZKOLY PODSTAWOWE

Mate szkoty przyjazne uczniowi, bezpieczne

Nie dosc dostateczna wymiana informacji,

Dobrze zorganizowane szkolnictwo komunikacja pomiedzy szkotami
integracyjne i rodzicami w zakresie oferty danej szkoty
Dobrze przygotowana i doswiadczona w | ® Braki w wyposazeniu dydaktycznym
zakresie zarzadzania placowkami | ® Brak rehabilitantéw w  szkotach
oswiatowymi kadra dyrektorow szkot oraz integracyjnych
obstugi finansowej e Braki w wyposazeniu infrastruktury (sale
Kompetentna kadra pedagogiczna szkot gimnastyczne, basen, bieznia, miasteczka
(nauczyciele, pedagodzy) ruchu drogowego itp.)
Zroznicowana oferta edukacyjna e Brak psychclogow w szkole
Wspédtpraca z  réznymi  podmiotami wspomagajgcych proces wychowawczy
i instytucjami, m.in. Uniwersytet Slgski, | ® Niedocenianie roli samorzgdow
Centrum Pedagogiczne dla  Polskiego uczniowskich
Szkolnictwa Narodowosciowego w Czeskim | e  Niewystarczajaca informacja promujaca
Cieszynie, Macierz Ziemi Cieszynskiej, dziatalnosc szkot w mediach lokalnych
Euraregion Slask Cieszynski
Programy dla ucznidw o specjalnych
potrzebach edukacyjnych
Plany pracy z uczniami zdolnymi
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GIMNAZIA

Optymalna sie¢ gimnazjow w Cieszynie
Realizacja projektéw finansowanych z UE
Bogata oferta zaje¢ dodatkowych

Dobrze zorganizowane szkolnictwo
integracyjne
Zainstalowany monitoring wizyjny

zapewniajgcy bezpieczenstwo szkoty

Mata liczba
zawodowego
Luki w wyposazeniu szkot (klasopracownie
jezykowe i przedmiotowo-przyrodnicze)
Niewystarczajaca liczba kamer
monitoringu wizyjnego

Braki w infrastrukturze sportowej

Brak parkingow przy szkotach

Staba informacja o szkotach w mediach
lokalnych itp.

godzin poradnictwa

Dostepne sr

funkcjonowanie systemu oswiaty
w Cieszynie, np. srodki na
termomodernizacje budynkow

Zjawisko migracji dzieci miedzy rejonami —
réwniez z gmin osciennych, zwtaszcza do
placéwek niepublicznych w Cieszynie
Wybor szkoty dla dziecka przez rodzicow ze
wzgledu na jakos$¢ edukacji i lokalizacje np.
bliskg miejscu pracy rodzicow

Migracja ucznidw z osciennych gmin do
gimnazjow w Cieszynie

Grupowe zamoéwienia ustug zewnetrznych
(np. telefony, media)

Aktywne srodowisko organizacji
spotecznych dziatajacych w sferze edukacji,
kultury, sportu i pomocy spotecznej na
terenie Cieszyna

Wsparcie dla gimnazjow poprzez ustugi
specjalistycznych placowek (m.in. Zespot
Placowek Szkolno-Wychowawczo-
Rewalidacyjnych w Cieszynie)

zewnetrzne na

Brak mozliwosci dokonywania

dodatkowych optat rodzicow na rzecz
szerszego wachlarza zajec w

przedszkolach publicznych

Zbyt ciezkie tornistry dzieci — argument
przeciwko posytaniu 6.letnich dzieci do
szkoty, wady postawy itp.

Prymat kwestii ekonomicznych nad
innymi (np.  jakosciowymi) przy
podejmowaniu decyzji przez wiadze dot.
struktury placéwek oswiatowych w
miescie (w tym wynikajgce przestanki z
prawa zamowien publicznych)
Zmniejszajaca sie liczba dzieci i mtodziezy
w  Cieszynie  (negatywne  zjawiska
demograficzne)

Obawa rodzicow o bezpieczenstwo dzieci
w sytuacji taczenia szkoét podstawowych
z gimnazjami
Narastajace
z dziecmi
Narastajgca liczba rodzin niewydolnych
wychowawczo

Trudnosci z dojazdem do szkét ze wzgledu
na rozktad jazdy komunikacji miejskiej
i transportu zbiorowego w Cieszynie
Wzrost wydatkéw budietu Miasta na

trudnosci  wychowawcze

oswiate
Zmieniajgce  sie  przepisy  prawne
regulujace dziatalnosc placowek
oswiatowych.
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Analiza SWOT jest funkcjg zatozen strategicznych. Oznacza to, e wskazuje na to, w jakich warunkach
nastepuje projektowanie strategii dla danego obszaru dziatalnosci publicznej, jakie warunki na
wejsciu sg mozliwe do racjonalnego wskazania tego, co moze pomac i co zagrozi¢ realizacji strategii
oraz jakie elementy charakterystyczne dla danego obszaru s3 moiliwe do wykorzystania, a ktére
nalezy omija¢ lub wrecz niwelowac ich wplyw na dalsze funkcjonowanie obszaru poddanego analizie
strategicznej.

Ze wzgledu na wyniki analizy strategicznej SWOT wyrdznia sig cztery podstawowe rodzaje strategii:
przetrwania, przystosowawczg, obronng i ofensywna.

Strategia przetrwania opisywana jest przez obecne stabosci w obliczu przysztych zagrozeri. Oznacza
ona nie podejmowanie zadnych zasadniczych dziatar z jednoczesnym koncentrowaniem wysitkéw na

unikaniu nadchodzacych (spodziewanych) zagrozen. Strategia przetrwania skoncentrowana jest na
podejmowaniu dziatart w krotkich okresach czasu, skoncentrowana jest zatem na terazniejszosci.

Strategia przystosowawcza opisywana jest przez przyszte szanse w obliczu obecnych stabosci.

Oznacza to podejmowanie takich dziatari, ktore pozwolg wykorzystaé nadarzajgce sie okazje ze
swiadomoscig posiadanych stabosci, ktorych nie da sie wyeliminowaé, ani zniwelowaé w krétkim
czasie. Strategia ta skoncentrowana jest rowniez na terazniejszosci i niedalekiej przysztosci, ale
podejmowane w jej ramach dziatania majg nieco diuiszy horyzont czasowy niz poprzedni rodzaj
strategii.

Strategia obronna opisywana jest przez obecne atuty w kontekscie przysztych zagrozen. Oznacza to
podejmowanie takich dziatan, ktére pozwalajg w jak najlepszy sposdb wykorzystaé wiasne atuty, aby
omingc zagrazajgce organizacji czynniki otoczenia zewnetrznego. Strategia obronna skoncentrowana
jest na przysztosci, ale z dosc krétkim horyzontem czasowym.

Strategia ofensywna opisywana jest przez obecne atuty w kontekscie przysztych szans. Oznacza to
podejmowanie takich dziatar, ktére majg na celu maksymalne wykorzystanie wiasnych atutéw
i nadarzajgcych sie zewnetrznych okazji. Strategia ta skoncentrowana jest na przysztosci i to
z najdtuzszym ze wszystkich pozostatych horyzontem czasowym.

Z powyzszej analizy strategicznej SWOT, przygotowanej giéwnie przez przedstawicieli srodowisk
placowek oswiatowych, rodzicéw, przedstawicieli organizacji spotecznych i zwigzkéw zawodowych,
wynika bezsprzecznie konieczno$é zachowania status quo w zakresie organizacji sieci
i funkcjonowania samych placéwek oswiatowych oraz ciggltego inwestowania w infrastrukture,
wyposazenie oraz — skadinad konieczng — obstuge dziatania placéwek o$wiatowych.

Przedstawiona analiza statystyczna wskazuje jednak, ze system o$wiaty w Cieszynie wymaga
dokonania restrukturyzacji chocby ze wzgledu na rosnace obcigzenie budzetu miasta wydatkami
zwigzanymi z zadaniami oswiatowymi, jakie Gmina musi realizowaé. W przeciwnym razie zagrozona
moze byc realizacja innych zadarn Gminy w diuiszym okresie, co réwniez moze wptynaé na
ograniczenia w stosunku do placowek oswiatowych w Cieszynie i to o jeszcze wiekszym stopniu
oddziatywania i spotegowanych negatywnych skutkach dla catego systemu niz moze to sie odby¢
obecnie. Nalezy tez wyraZnie podkresli¢, ze pojecie restrukturyzacja w polskiej swiadomosci kojarzy
sie wytgcznie negatywnie i stosowane jest najczesciej zamiennie z pojeciem redukcji (zatrudnienia,
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finansowania itp.). Restrukturyzacja oznacza jednak ponowne zdefiniowanie struktury organizacyjnej,
odnowienie jej, dostosowanie do zmieniajgcych sie warunkéw otoczenia tak, aby byta bardziej
efektywna (wydajna) i zapewniata optymalny efekt zarowno jakosciowy, jak i finansowy. Prawidtowo
realizowana restrukturyzacja nie wptywa negatywnie na zasadniczy trzon prowadzonej dziatalnosci,
czyli na dzieci i mtodziez. W efekcie prawidtowo przeprowadzonych procesow restrukturyzacyjnych
otrzymuje sie wyzszg jakos¢ i sprawnosé funkcjonowania struktury, czyli w tym przypadku systemu
oswiaty w Cieszynie. Szybsze podjecie, przemyslane i rozpisane w czasie na zadania i efekty procesow
restrukturyzacji przyczyni sie do osiggniecia lepszych wynikow efektywnosci systemu wczesniej niz
w innych miejscach, co moze poprawic¢ konkurencyjnosc i sprawnosc zarzadzania nie tylko w zakresie
oswiaty, ale rowniez pozostatych zadan wiasnych Miasta. Warunkiem skutecznosci dokonania tego
procesu jest wypracowanie zgody spotecznej i zasad realizacji.

Reasumujgc, ze wzgledu na dokonane analizy (statystyczng i strategiczng oraz kontekstowg)
zaproponowac mozna realizacje strategii przystosowawczo — ofensywnej. Przy czym przystosowanie
ma dotyczy¢ wykorzystania korzystnej sytuacji demograficznej Cieszyna do dokonania koniecznych
zmian i udoskonalen funkcjonowania systemu, by w konsekwencji méc podjac¢ ofensywne dziatania
zmierzajace do petnej realizacji zatozonej wizji strategicznej dla cieszyniskiej oswiaty.

1.3. Diagnoza

W wyniku przeprowadzonych prac analitycznych, ktdorych efekty zostaly przedstawione wyzej,
zarysowac mozna nastepujgce wnioski diagnostyczne dla systemu oswiaty w Cieszynie.

Prognozy demograficzne dla Cieszyna wskazuja, ze w perspektywie kilku najblizszych lat (do roku
2016/17) szkoty podstawowe i gimnazja w Cieszynie bedg mialy stabilny naptyw uczniéw. Warto przy
okazji zaznaczyé, ze sytuacja poszczegélnych szkot warunkowana jest dodatkowo popularnoscia
poszczegolnych placéwek oraz zjawiskiem migracji uczniow pomiedzy szkotami, co czesto zwigzane
jest z decyzjami rodzicow i prawnych opiekunow, ktore maja zwigzek z optymalizacjg organizacji zycia
rodziny. Te elementy powinny by¢ brane pod uwage przy podejmowaniu decyzji zwigzanych
ze zmianami w sieci placowek oswiatowych w Cieszynie.

Pogtebianie dysproporcji miedzy wydatkami oswiatowymi finansowanymi ze $rodkéw wtasnych
miasta a Srodkami pozyskiwanymi z innych Zrodet (tj. subwencja, dochody przedszkoli, dotacje)
W znacznym stopniu moze ograniczy¢ mozliwosci inwestycyjne w system oswiaty, a w diuiszej
perspektywie wptynacé niekorzystnie na wysokos¢ udziatu innych wydatkéw w stosunku do wydatkow
na oswiate w ogolnym budzecie miasta. Wobec powyzszych tendencji warto poszukac rozwigzan
wptywajacych na ograniczenie wydatkéw ponoszonych przez Miasto z tytulu realizacji zadan
oswiatowych lub tez zachowaé status quo przy uzyskaniu zgody spotecznej na ograniczanie innych
wydatkow miasta albo na intensyfikacje wptywow wiasnych budzetu.

Z kwestiami budietowymi wiaie sie aspekt racjonalizacyjny, lecz najczesciej wytacznie jest on
rozpatrywany od strony kosztow i ich redukcji. W tym aspekcie rozwaza si¢ najczesciej reorganizacje
sieci placowek (ich fgczenie, wygaszanie, likwidacje, przekazywanie innym podmiotom
niepublicznym), jak réowniez integrowanie obstugi administracyjno-ksiegowej szkot w ramach Zespotu
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Obstugi Jednostek Oswiatowych (ZOJO) i taczenie stotéwek i kuchni oraz outsourcing ustug
cateringowych. Podejmowanie tych dziatan jest efektywne, ale w przypadku Cieszyna, podijecie takiej
racjonalizacji moze nie spotkac sig z powszechng zgoda spoteczng. Dziatania w zakresie racjonalizacji
wydatkow budzetowych na oswiatg mogg byc¢ podejmowane, ale w dtuzszym okresie czasu i musza
by¢ odpowiednio przygotowane i argumentowane opinii publicznej. Trudniejsze, choé bardziej
racjonalne wydaje sie¢ rozpatrywanie kwestii finansowania oswiaty poprzez pryzmat szukania
oszczednosci i jednoczesnego wzrostu dochodéw wiasnych, w tym samego systemu oswiaty poprzez
zobowigzanie dyrektoréw placéwek oswiatowych do wzrostu dochodow.

W efekcie dziatan strategicznych dyrektorzy szkét i placéwek oswiatowych powinni byé
przygotowani do budowania i prowadzenia szkoty efektywnej, czyli optymalnie wykorzystujacej
posiadany potencjat jakosciowy, infrastrukturalny i finansowy. W takiej placéwce wzrost naktadéw
finansowych na ksztatcenie pojedynczego ucznia winien przekfadac sie na poprawe efektéw
ksztatcenia. Skutecznie wdrazana strategia powinna zapewni¢ stworzenie optymalnego modelu
zarzadzania jakoscig oswiaty w Cieszynie. Dzieki jego zastosowaniu dojdzie do poprawy jakosci
i dostepnosci ustug publicznych w zakresie edukaciji.

Whioski z dokumentow strategicznych, jakie majg wptyw na system oswiaty w Cieszynie, stanowigc
zestaw wyzwan strategicznych zostaty zebrane ponizej:

® Powigzanie systemu oswiaty z gospodarkg i rynkiem pracy — wysoka jakos¢ edukacji mierzona
by¢ powinna stopniem spéjnosci (wspotzaleznosci) pomiedzy rynkiem  pracy
i zatrudnialnoscig absolwentow a efektami ksztatcenia;

e Akcentowanie w procesie edukacyjnym nowych metod ksztatcenia bedgcego lepszym niz
dotad odwzorowaniem rzeczywistosci;

e System edukacji stosowac musi takie metody ksztatcenia, dzigki ktorym realizuje sie rozwdj
kompetencji mtodego pokolenia, tj.: rozwdj umiejetnosci, postaw, wiedzy;

e Ksztatcenie mtodziezy zapewniac¢ powinno wyposazenie jej w odpowiednie do zmieniajacych
sie czasow umiejetnosci i kwalifikacje (w tym szczegolnie spoteczne i kulturowe);

e |Istnieje koniecznos¢ zwrdcenia uwagi na ksztalcenie nakierowane na wspdlnoty, grupy,
nowoczesne metody zarzadzania oraz nowoczesne struktury organizacyjne;

e W procesie edukacji nalezy akcentowac kreatywnosc i innowacyjnosé jako zasadnicze dla
rozwoju umiejetnosci, z jednoczesnym uwzglednieniem specyfiki gospodarczej regionu;

e W procesie edukacyjnym nalezy zwracac szczegdlng uwage na ksztattowanie postaw
obywatelskich, demokratycznych i przedsiebiorczych;

e Koniecznie nalezy stale analizowac jakos¢ systemu oswiaty oraz wprowadza¢ modyfikacje
w jego funkcjonowanie;

* Nalezy tez stale dbac o wzrost jakosci kadry systemu oswiaty.

Reasumujgc, mozna stwierdzic, Zze ogélna sytuacja oswiaty w Cieszynie jest dobra, cho¢ nie wyrdznia
sie w sposob szczegdlny w porédwnaniu z podobnymi systemami w innych gminach. Wprawdzie
sytuacja demograficzna w najblizszych latach nie stanowi powaznego zagrozenia, to jednak nalezy te
kwestie stale monitorowac i w wyniku prowadzonego monitoringu nalezy adekwatnie reagowac.
Pamigtac przy tym nalezy, ze owa reakcja nie moze odbywaé sie chaotycznie, lecz musi byé
uzgodniona spotecznie, a jej skutki muszg byc¢ analizowane w diugim okresie czasu. To samo dotyczy
kwestii finansowania oswiaty, co moze mie¢ wplyw na wypracowanie consensusu spotecznego
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w zakresie sposobu i wielkosci jej finansowania w Cieszynie w kontekscie innych potrzeb i aspiracji
inwestycyjnych miasta. Ta kwestia jednak nie stafa sie¢ przedmiotem strategii branzowej, jakg jest
Strategia Rozwoju Oswiaty. Pomimo to nalezy podjgé dziatania, ktore zabezpieczg wysoka jakosc
i efektywnos$é oswiaty w Cieszynie. Stad tez analizy sieci placéwek oswiatowych i dziatania w tym
zakresie nalezy skorelowaé nie tylko ze wskainikami demograficznymi, ale réowniez z wydatkami
budietowymi w kontekécie finansowania catosci dziatan Miasta (realizacja zadann wtasnych
i rozwojowych). Oznacza to dokonywanie doktadnych analiz budzetowych i prognozowania finansow
Miasta oraz podejmowanie na tym tle decyzji dotyczacych sieci i funkcjonowania placowek. Nalezy
zatem w krotkim okresie prowadzi¢ dziatania zmierzajgce do utrzymania stopnia finansowania
os$wiaty na obecnym poziomie (np. przez najblizsze 2 lata), po czym wprowadzac programy
ograniczania wydatkéw miasta na o$wiate ogétem przy zachowaniu, a najlepiej wzroscie, jakosci
i skutecznosci ksztatcenia. Warto przy tym zauwazyc, ze kwestie finansowania oswiaty nie mogg byc
rozpatrywane w oderwaniu od innych zadari realizowanych przez samorzad Cieszyna. Stad tez
racjonalizacja i restrukturyzacja systemu oswiaty powinna byc¢ rozpatrywana w szerszym kontekscie,
odwotujgcym sie nie tylko do sfery oswiaty, ale priorytetéw rozwojowych Miasta.

W zwigzku z tym to, co powinno by¢ przedmiotem strategicznego dziatania w oswiacie, zwigzane jest
z trzema zasadniczymi elementami, odnoszgcymi sie bardziej do wyzwan zewnetrznych, jakie stojg
przed systemem oswiaty w Cieszynie. Jednym z nich jest jako$¢ ksztatcenia, rozwoj metod, narzedzi,
form i uzytecznosci funkcjonalnej procesow edukacyjnych (mierzonej stopniem radzenia sobie
absolwentow w zmieniajgcej sie rzeczywistosci i stopniem ich zatrudnialnosci). Kolejnym elementem
jest monitorowanie sieci placéwek o$wiatowych (stanu i struktury) w powigzaniu ze zmianami
demograficznymi i innymi czynnikami spofeczno-gospodarczo-politycznymi, ktére obecnie jest
trudno przewidzie¢. W tej kwestii uwzgledni¢ zatem nalezy wszelkie dziatania o charakterze
inwestycyjnym, ktére moga sie przyczyni¢ do intensyfikacji efektu edukacyjnego systemu oswiaty
w Cieszynie. Kolejnym elementem jest radykalna zmiana modelu funkcjonowania placéwek
oswiatowych w kierunku wiekszego ich otwarcia na spotecznos¢ lokalng i réznorodne sSrodowiska.
Nowoczesna placowka oswiatowa to spoteczne, kulturowe i kompetencyjne medium, integrujgce
kompetencje, mozliwosci, potencjaty i $rodowiska. Wszystkie te elementy uktadajg sig w spdjng
catoséé, ktéra powinna wypetnic trescig rozumienie pojecia rozwoj oswiaty w Cieszynie, jako procesu
konsekwentnych i $wiadomie czynionych zmian jakosciowych stuzacych lepszej efektywnosci
procesow ksztatcenia.

Wszystkie powyisze elementy diagnozy znajdujg swoje odzwierciedlenie w zapisach Strategii
Rozwoju Oswiaty w Cieszynie.
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II. Strategia Rozwoju Oswiaty w Cieszynie

2.1. Wizja, misja, deklaracja strategiczna

W wyniku przeprowadzonych analiz oswiaty w Cieszynie, opracowanej diagnozy oraz prac zespotow
warsztatowych, powstaty zapisy wizji i misji oraz matrycy operacyjnej Strategii Rozwoju Oéwiaty
w Cieszynie do 2020 roku.

Wizja strategiczna jest opisem realnie wyobrazonej sytuacji docelowej oswiaty w Cieszynie
w przyjetej perspektywie czasowej. Jest to sytuacja, jaka spotecznosé lokalna chce realizowaé i do
jakiej chce dazyc. Zgodnie z obowigzujacym podejsciem w ramach nowoczesnego zarzadzania
publicznego (New Public Management) i paradygmatem polityk rozwoju, wizja powinna by¢
zdefiniowana jako stan docelowy osiggniety w koricowym etapie perspektywy czasowej, na ktory
opracowana jest Strategia. Jednoczesnie powinna byc zdefiniowana w taki sposéb, jakby w tym
docelowym momencie miata by¢ diagnozg stanu.

Wizja strategiczna oswiaty w Cieszynie w 2020 roku:

Oswiata w Cieszynie oceniana jest jako najbardziej skuteczna w regionie. Dziatania podejmowane
przez cieszyriskq oswiate dqiq do modelu absolwenta, ktérym jest czlowiek — obywatel: kreatywny,
kompetentny, otwarty na dziatania spoleczne i przedsiebiorczy patriota lokalny.

Na tak zdefiniowana wizje strategiczng oswiaty w Cieszynie skiada sie wiele elementow, ktére
znajdujg swoje odzwierciedlenie w celach i kierunkach interwencji, czyli w matrycy strategiczne;.
Podczas prac warsztatowych wypracowano szereg wskainikdw definiujgcych zatozenia wizji
strategicznej. Z nich to powstata deklaracja strategiczna, bedgca opisem, komentarzem i szerszym
kontekstem dla podanej wyzej wizji oswiaty w Cieszynie.

Deklaracja strategiczna: Oswiata w Cieszynie, dzieki odpowiedniej bazie infrastrukturalnej
i dydaktycznej, zapewnia najwyzszy standard edukacyjny, dostepny dla wszystkich dzieci i mfodziezy.
Oswiata w Cieszynie zapewnia dzieciom i mtodziezy rozwijajgcq i atrakcyjnq wiedze oraz uniwersalne
umiejetnosci i kwalifikacje, a nauczycielom, wychowawcom i pedagogom wysoki komfort pracy,
wykorzystujgc ich najlepsze zdolnosci, umiejetnosci, ponadprzecietny poziom kreatywnosci
i najwyiszy poziom wiedzy. Optymalnie zorganizowana siec¢ placowek oswiatowych w Cieszynie
zapewnia warunki efektywnej pracy i satysfakcji najlepszym przedstawicielom kadry pedagogiczne;j.
Oswiata w Cieszynie potrafi sprawnie reagowac na zmieniajgce sie trendy spofeczne, kulturowe
i technologiczne, zapewniajqc przy tym poszanowanie wartosci obywatelskich, tozsamosci kulturowej,
roznorodnosci i lokalnego dziedzictwa. Oswiata w Cieszynie jest doskonatym przyktadem efektywnej
i systemowej wspdlpracy z réznymi Srodowiskami spotecznymi, kulturowymi, gospodarczymi, w tym
szczegdlnie z rodzicami i opiekunami dzieci i mtodziezy.

Ta deklaracja strategiczna jest kwintesencjg realizowanej Strategii Rozwoju Oswiaty w Cieszynie.
Realizacja tak zakrojonej Strategii musi odbywac si¢ wedle okreslonej filozofii dziatania, ktora jest
spoiwem wszystkich zaangazowanych w rozwoj oswiaty w Miescie. Ta filozofia, sposéb dziatania jest
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specyficznym zestawem motywacji, ktére stanowig o skutecznosci realizowanych zadan. Motywacje
te okresla misja strategiczna oswiaty w Cieszynie.

Misja strategiczng dla oswiaty w Cieszynie do 2020 roku jest dziafanie na rzecz satysfakcjonujqcego
i wszechstronnego rozwoju dzieci i mfodziezy.

2.2. Cele strategii

Wizja strategiczna o$wiaty wraz z deklaracjg strategiczng i misja wyznaczajg konstrukcje Strategii
i wskazuja na konieczne do realizacji cele i zadania. W ramach Strategii Rozwoju Oswiaty w Cieszynie
do 2020 roku ustanowiono w zgodzie ze Strategia Rozwoju Miasta jeden cel strategiczny nastgpujacej
tresci.

Celem strategicznym oswiaty w Cieszynie jest zapewnienie warunkéw dla rozwoju kapitatu
ludzkiego i spotecznego.

Tak postawiony cel strategiczny implikuje zakres celéw operacyjnych.
Cele operacyjne:

1. Staty wzrost jakosci oferty edukacyjnej
2. Staty rozwdj bazy infrastrukturalnej oraz sieci placowek edukacyjnych w miescie
3. Wzmacnianie roli placéwek o$wiatowych jako centrow aktywnosci lokalnej.

Ponizej zestawione zostaly w matrycy wszystkie cele operacyjne oraz przyporzadkowane im
zadania/kierunki interwencji.

2.3. Matryca strategiczna

Zawiera w sobie zestawienie wszystkich elementdw strategicznych, pozwalajgcych na podejmowanie
okreélonych dziatarh w uporzadkowany i systemowy sposob z uwzglednieniem wymogéw stawianych
sferze o$wiaty zaréwno w stosownych aktach prawnych, jak i regulacjach lokalnych i statutowych
placowek oéwiatowych. Matryca jest wynikiem prac szerokiej reprezentacji réznych srodowisk
zwigzanych z systemem oswiaty na terenie Miasta Cieszyna. Zatem jest ona wyrazem kompromisu
pomiedzy racjonalnoscia i efektywnoscig ekonomiczng a jakoscig i skutecznoscig systemu oswiaty
w Cieszynie. Matryca zawiera opis wszystkich celow operacyjnych oraz kierunkow/interwencji ze
szczegdlnym uwzglednieniem tych dziatan, jakie powinny byc podjgte w ramach wdrazania kazdego
z opisanych kierunkow interwencji. Matryca zawiera tez wskazanie odpowiedzialnych za inicjowanie,
podejmowanie i realizacje poszczegdlnych kierunkéw interwencji oraz jednostki monitorujace ich
realizacje na poziomie strategicznym, czyli Urzedu Miejskiego. Matryca wskazuje rowniez liste
partnerow, ktérych zasoby (potencjal) moze byC uzyteczny, a nawet niezbedny w realizacji
poszczegolnych kierunkéw interwencji/zadan. Podana lista partneréw nie jest zamknigta i moze byc
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w kazdej chwili rozszerzona, czy tez zmieniona, w zaleznoéci od okreslonej sytuacji, w jakiej
podejmowane bgdg dziatania zawierajace si¢ w opisie kierunku interwencji/zadania. Pamietac przy
tym nalezy, ze kazdorazowe podejmowanie dziatan w ramach kazdego kierunku interwencji musi
zosta¢ poprzedzone pracami analitycznymi o szerokim kontekécie uwzgledniajagcym racjonalnosc
jakosciowa i kosztowa oraz analize (bilans) zasobéw i potencjatéw potrzebnych, koniecznych
i przydatnych do ich realizacji. Matryca zawiera tez element kluczowy z punktu widzenia wdrazania
i obserwacji efektow strategii, tj. zestaw miernikow pozwalajacych dokonaé na kazdym etapie
wdrazania oceny stanu realizacji poszczegdlnych kierunkéw interwencji, a tym samym celéw
operacyjnych, w konsekwencji zas — catej strategii. W matrycy nie okreslono przedziatow czasowych
dla poszczegdlnych kierunkéw interwencji, gdyz wszystkie moga by¢ realizowane rownolegle, przy
uwzglednieniu hierarchii celow.
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STRATEGIA ROZWOJU OSWIATY W CIESZYNIE DO 2020 ROKU

IIl. Wdrazanie strategii i ocena stopnia realizacji

3.1. System wdrazania Strategii

Procedury wdrazania, monitorowania i aktualizacji zawierajg liste dziatan, ktérych podjecie ma na
celu utatwienie realizacji Strategii Rozwoju Oswiaty w Cieszynie oraz umozliwienie statego
monitorowania i dostosowywania zapisow Strategii do zmieniajacych sie warunkéw otoczenia
spoteczno-gospodarczego. Wdrazanie Strategii powinno uwzglednia¢ nastepujaca strukture
operacjonalizacji:

Strategia: catosciowy zestaw celow i kierunkéw interwencji publicznej o charakterze rozwojowym dla
danego obszaru aktywnosci publicznej samorzadu (wspélnoty i jej reprezentacji w postaci
demokratycznie wybranych wiadz).

Program: plan jednorazowy, ktéry obejmuje zbiér dziatan i okresla giéwne etapy osiggania celéw,
kolejnosc, czas trwania i terminy zakoriczenia oraz jednostki odpowiedzialne za kazdy etap.

Projekty: mniejsze, odrebne czesci Programu, bardzo dokfadnie opisujace operacyjny poziom
realizacji zadan strategicznych. Na jeden program moze sktada¢ sie wiele projektéw pozostajacych ze
sobg w okreslonej i charakterystycznej dla specyfiki Programu relacji.

Preliminarz budietowy: okreslenie poziomu wydatkéw przeznaczonych w danym okresie na
poszczegolne projekty (zespoty zadan).

Zadania roczne: szczegotowo ustalone wytyczne okreslajace, co nalezy zrobi¢ w danym roku, aby
osiggac strategiczne cele catego Programu.

Proces wdrazania Strategii jest rozpatrywany na trzech gtéwnych poziomach:
= organizacyjnym
= merytorycznym

= spotecznym.

Poziom organizacyjny:

Strategia Rozwoju Oswiaty w Cieszynie nie ogranicza sie wswych zapisach tylko do zadan
realizowanych bezposrednio przez Urzad Miejski. Strategia proponuje przede wszystkim zadania,
ktore stanowia wyzwania dla catej spotecznosci lokalnej i wszystkich podmiotéw, rodzicow
i organizacji dziatajacych w sferze oswiaty w Cieszynie.
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STRATEGIA ROZWOJU OSWIATY W CIESZYNIE DO 2020 ROKU

Jednak wdrazanie Strategii, zawierajgcej zadania bedace w kompetencjach wielu lokalnych
i ponadlokalnych instytucji, organizacji i Srodowisk, wymaga Scistej koordynacji i wspotpracy
pomiedzy zainteresowanymi stronami. Stad tez efektywnosc realizacji zadan wyodrgbnionych
w Strategii w duzej mierze bedzie zalezata od komorki zarzadzajacej jej wdrazaniem. Zgodnie
z obowigzujgcym Regulaminem organizacyjnym Urzedu Miejskiego w Cieszynie za wdrazanie
dokumentow strategicznych odpowiada Wydziat Strategii i Rozwoju Miasta.

Podstawowymi zadaniami w zakresie wdrazania strategii powinny byc:

- koordynacja wspétpracy miedzy wydziatami Urzedu, placowkami oswiatowymi, réznymi
podmiotami, organizacjami spotecznymi i innymi interesariuszami sfery oswiaty w Cieszynie,

- harmonizacja realizacji dziatan zapisanych w Strategii i innych dokumentach (strategie
branzowe itp.),

- koordynowanie dziatari Urzedu w zakresie pozyskiwania funduszy zewnetrznych na zadania
zawarte w Strategii,

- pozyskiwanie partnerow do realizacji zadan zapisanych w Strategii.

Poziom merytoryczny:

Poziom merytoryczny obejmuje wdrazanie i monitorowanie zadar zapisanych w Strategii, przeglad
zapisow i ich aktualizacje.

Na poziomie merytorycznym wazng role przypisuje sie Zespotowi Roboczemu ds. Strategii. Powotany
zostanie decyzja Burmistrza Miasta, jako reprezentacja roznorodnych srodowisk oswiaty. Tym samym
moze by¢ wsparciem merytorycznym Wydziatu Strategii i Rozwoju Miasta we wdrazaniu Strategii.

Wdrazanie Strategii bedzie dokonywac sie wg nastepujgcych zasad:

1. Planowanie roczne zadar i budzetowe (operacyjne) oraz monitoring i aktualizacja dokumentu
odbywajg sie na posiedzeniach monitorujacych i aktualizacyjnych.

2. Podmioty odpowiedzialne za realizacje poszczegolnych zadarn zawartych w Strategii
i wyznaczonych do realizacji w danym okresie (roku) przesytajq do jednostki monitorujgcej
sprawozdania z ich realizacji.

3, Zespot Roboczy ds. Strategii na posiedzeniu monitorujgcym dokonuje:
- oceny zadan realizowanych w danym okresie (roku),

- identyfikacji probleméw, ktére ograniczyly badZ uniemozliwity realizacje wyznaczonych
zadan,

- opracowania propozycji niezbednych zmian w zakresie realizowanych zadan.
4. Propozycje niezbednych zmian aktualizacyjnych Strategii Burmistrz Miasta przedstawia Radzie

Miejskiej.
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STRATEGIA ROZWOJU OSWIATY W CIESZYNIE DO 2020 ROKU

5. W czasie procesu aktualizacji Strategii dokonuje sie wyboru i priorytetyzacji zadan do realizacji
w kolejnym okresie.

6. Priorytetyzacja zadar moze zosta¢ dokonana wedtug nastepujgcych kryteridw i skali punktowej:

a) Pilnos¢ — Czy realizacja zadania jest potrzebna lub wymagana prawem niezwykle pilnie,
w niedalekiej przysztosci czy za kilka lat? (0-10 punktow),

b) Dtugotrwatos¢ poiytkéw — Jak diugo realizacja zadania bedzie przynosi¢ pozytki? Przez
tydzien, miesiac, rok, dziesiec¢ lat? (0-10 punktow),

c) Zgodnosé z tendencjami — Czy zadanie jest zgodne z aktualnymi lub przewidywanymi
tendencjami spotecznymi, gospodarczymi, politycznymi i technologicznymi? (0-10 punktéw),

d) Powszechnos¢ — Jak duzo osob, ktére potrzebuja realizacji danego zadania (potrzebujacych
tego projektu), bedzie z niego korzystaé? (0-10 punktow),

e) Przygotowanie do realizacji — Czy projekt zostanie uruchomiony natychmiast, wkrétce czy po
uptywie diugiego czasu? (0-10 punktow),

f) Akceptacja spoteczna — Czy realizacja projektu zyska akceptacje spotecznosci lokalnej
i partneréw? Czy nie bedzie wywotywac konfliktéw spotecznych? (0-10 punktéw),

g) Dostepnos¢ funduszy na realizacje — Jakie sa dostepne obecnie zrédta finansowania projektu?
Jaka jest szansa na finansowanie ze zrédet zewngtrznych? (0-10 punktéw).

7. Kaizde zadanie — w zaleznosci od liczby otrzymanych punktéw — przypisane bedzie do jednej z
trzech kategorii:

a) zadania priorytetowe - konieczne i przygotowane do realizacji (zakres punktacji:
70-47),

b) zadania wazne - nieprzygotowane lub przygotowane, lecz nie wymagajace natychmiastowej
realizacji (zakres punktacji: 46-24),

c) zadania pozostate — do realizacji w pozniejszym okresie (zakres punktacji: 23-0),

8. Lista najwazniejszych zadari do realizacji wybrana zostanie przez Burmistrza Miasta sposrod
zadan priorytetowych. Przy wyborze zadan do realizacji, beda brane pod uwage nowe
oczekiwania spotecznosci lokalnej i okreslonych grup spotecznych, mozliwosci sfinansowania
przedsigwzigcia (wraz ze wskazaniem #rodet finansowania) oraz zmieniajace sie czynniki
srodowiska zewnetrznego (np. nowe uregulowania prawne, spoteczno-ekonomiczne czy nowe
mozliwosci pozyskiwania srodkdw zewnetrznych).
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Poziom spoteczny:

Poziom spoteczny dotyczy upowszechniania zapiséw Strategii wsrod spofecznosci lokalnej oraz
pozyskiwania partneréw (lokalnych i zewnetrznych) dla realizacji zapisanych zadan. Gtéwnym
adresatem zapisow Strategii sa mieszkaricy Cieszyna, a takze rodzice, dzieci i miodziez, pracownicy
o$wiaty, organizacje spoteczne z terenu Cieszyna, Czeskiego Cieszyna, Powiatu Cieszyriskiego, sfera
biznesu, kuratorium oswiaty itp.

Upowszechnienie zapiséw Strategii Rozwoju Oswiaty w Cieszynie wsréd spotecznosci lokalnej ma na
celu:

1. Poinformowanie o wdrazaniu Strategii- celach, zadaniach, oczekiwanych rezultatach

2. Objasnienie dalszych etapéw procesu planowania — realizacja zapisow programu, zaproszenie
partnerow do wspotpracy,

3. Prezentacje potencjatu systemu oswiaty w Cieszynie, priorytetéw ikierunkow rozwoju
w najblizszych latach (obszary priorytetowe, kierunki dziatan i zadania),

4, Zachecenie do wziecia udziatu w realizacji Strategii,

5. Zachecenie do aktywnego uczestniczenia w zyciu placowek oswiatowych w Cieszynie oraz
wspottworzenia go.

W celu upowszechnienia tresci Strategii zostang przeprowadzone nastepujace dziafania:
1. Opracowanie krotkiego materiatu przyblizajgcego zapisy Strategii

2. Umieszczenie do pobrania (w postaci *.doc, *.pdf lub *.pps) na stronie internetowej Urzedu
i w Biuletynie Informacji Publicznej (BIP) materiatu przyblizajacego zainteresowanym zapisy
Strategii oraz plikow zawierajacych jej petny tekst;

3. Przekazanie redakcjom mediow lokalnych i regionalnych informacji o Strategii;

4. Przekazanie Radnym Powiatu i Sejmiku Wojewodztwa Slgskiego i instytucjom koordynujacym
poszczegblne zadania okreslone w Strategii krotkiego materiatu informacyjnego wraz
2 zaproszeniem do upowszechniania i uczestnictwa we wdrazaniu;

5. Przekazanie placowkom o$wiatowym, bibliotekom publicznym, innym podmiotom krotkiego
materiatu informacyjnego oraz dostepu do strony internetowej z petnym tekstem Strategii.
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3.2. Monitoring i ewaluacja

S3 to elementy wdrazania Strategii, pozwalajace dokonaé oceny stopnia osiagniecia (realizacji)
zatozonych w Programie strategicznym celow i zadari. Stosowane na tym etapie narzedzia pozwalaja
kontrolowac przebieg i rezultaty realizowanej Strategii. Stad tez méwi sie o ocenie (kontroli)

dynamicznej i statycznej. Kontrola (ocena) dynamiczna to ocena postepow i efektéw dokonywana
stale w czasie. Nazywana jest ona monitoringiem. Kontrola statyczna to ocena realizacji i efektéw

(rezultatow) dokonywana w okreslonych momentach czasu. Nazywana jest ona ewaluacja.

Zaréwno monitoring, jak i ewaluacja moga by¢ realizowane sitami wewnetrznymi, jak i zewnetrznymi.
Przy czym, jesli w przypadku monitoringu najskuteczniejsza metoda jest praca wiasna jednostki
odpowiedzialnej za wdrazanie Strategii, to w przypadku ewaluacji najbardziej optymalne jest
wykonanie dwoch jej rodzajéw: autoewaluacji i ewaluacji zewnetrznej. Autoewaluacja to ocena
stopnia realizacji Strategii i osigganych oraz osiagnietych efektéw dokonywana sitami wiasnymi na
podstawie zbioru informacji pochodzacych z monitoringu, wsparta dodatkowymi narzedziami oceny.
Ewaluacja zewnetrzna realizowana jest w postaci pracy zleconej wykonawcy profesjonalnie
zajmujgcego sig badaniami ewaluacyjnymi. Zestawienie obu form ewaluacji pozwoli w sposob
najbardziej obiektywny oceni¢ realizacje Strategii z uwzglednieniem wszystkich kryteriow
dokonywania oceny. Warunkiem skutecznosci i przydatnosci zastosowania tacznie obu rodzajow
ewaluacji jest zachowanie spéjnosci narzedzi, a przede wszystkim kryteriéw oceny; w przeciwnym
wypadku ewaluacja nie przyniesie spodziewanych efektéw, z ktérych gtéwnym jest odpowied? na
pytanie, czy dana strategia realizowana jest zgodnie z przyjetymi zatozeniami i jaki data ona koricowy
efekt w momencie zakoriczenia okresu jej realizacji.

W prowadzeniu dziatar kontrolnych wszelkich programéw strategicznych stosuje sie zasade, 2e w
trakcie realizacji Strategii nastepuje monitoring jej realizacji, a po zakorczeniu kazdego zadania
(grupy zadan logicznie ze soba powigzanych) — ewaluacja osiagnietych efektéw. | — jesli to konieczne
— modyfikacja zatozen. Kazdy dobry program strategiczny powinien podlega¢ zasadniczej weryfikacji
w dokonywanych co jakis czas przegladach strategicznych. Sa to sesje ewaluacyjne, ktére pozwalajg
ocenic i zmodyfikowac pierwotne zatozenia Strategii w zaleznosci od osiagnietych juz rezultatéw oraz
zmieniajacej sig sytuacji otoczenia (wewnetrznego i zewnetrznego).

Za organizowanie procesu kontroli realizacji Strategii, czyli za procesy monitorowania i ewaluacji,
odpowiada Zesp6t Obstugi Jednostek Oswiatowych (Z0JO).

Sposob dokonywania ewaluacji Strategii moze wyglada¢ nastepujaco:

e Staly monitoring realizacji Strategii prowadzi ZOJO, zbierajac informacje od jednostek
wskazanych jako koordynatorzy realizacji poszczegdlnych zadar:;

® Zbiorczy monitoring i okresowg ewaluacje dokonujg Burmistrz Miasta oraz Zespot Roboczy
ds. Strategii; ocena stopnia realizacji Strategii odbywa sie na podstawie danych z monitoringu
przedstawionych przez Z0JO;

* Ewaluacja czgstkowa odbywa sie w potowie realizacji Strategii i dokonuje sie jej na podstawie
zbiorczych danych pochodzacych z ewaluacji okresowych i ewaluacii zewnetrznej; oceny tej
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dokonuje Burmistrz Miasta oraz Komisja Oswiaty, Kultury i Sportu. Wyniki tej ewaluacji mogg
by¢ zaprezentowane Radzie Miasta.
Rodzaje ewaluacji ze wzgledu na etap jej przeprowadzania.
Wyrdzniamy nastepujace rodzaje (etapy) ewaluacji:
e ex-ante (przed realizacjq Strategii)
* mid-term/on-going/ewaluacja biezgca (podczas realizacji Strategii)

e ex-post (po zakoriczeniu realizacji Strategii)

Ewaluacja ex-ante
® Przeprowadzana jest przed wdrazaniem Strategii

e Bada kontekst spoteczny, gospodarczy, prawny zwigzany z planowang interwencjg
strategiczng

e Stuzy identyfikacji potencjalnych trudnosci zwigzanych z wdrazaniem przygotowywanej
Strategii

® Diagnozuje potrzeby i oczekiwania grup docelowych.

Ewaluacja ta ma zweryfikowa¢ dane statystyczne otrzymane na etapie prac analitycznych o nowe
informacje i dane oraz wyznaczy¢ docelowe wskazania osiagnigc, jakie s3 mozliwe lub zaktadane do
realizacji podczas wdrazania przyjetej Strategii. Wykonanie tej ewaluacji rozpoczyna de facto
realizacje Strategii zgodnie z przyjetym Planem Operacyjnym.

Ewaluacja mid-term/on going
o Realizowana jest w trakcie wdrazania Strategii (najczesciej w pofowie okresu);
¢ Poddaje analizie osiggniete na tym etapie produkty i rezultaty;

e Dokonuje pierwszej oceny jakosci realizacji Strategii i stopnia zgodnosci z zatozeniami
wstepnymi (opracowanymi na etapie ewaluacji ex ante);

e Ocenia poczynione na etapie programowania zatozenia (cele, wskazniki);

e Diagnozuje kontekst realizacji Strategii — uwarunkowania spoteczne, ekonomiczne, prawne,
organizacyjne — oraz dzieki temu dokonuje analizy tego, czy w zaplanowanej formie
Strategia moze i powinna by¢ nadal realizowana;

e Moze przyczynic sie do pewnych modyfikacji realizacji Strategii oraz aktualizacji przyjetych
zatozen;
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e Stwarza szanse obiektywnego przyjrzenia sie dotychczasowym efektom, rezultatom
i pozwala zweryfikowa¢ pierwotne zatozenia, ktore byty podstawg do stworzenia Strategii
i jej wdrazania.

Ewaluacja na tym etapie pozwala dokonad czastkowej oceny realizacji Strategii i zweryfikowac
pierwotne zatozenia oraz dostosowaé sposoby realizacji Strategii do zmieniajgcej sie sytuacji
otoczenia z uwzglednieniem osiagnietych efektow oraz nowych potrzeb i wyzwan. Powinna by¢
dokonana w potowie realizacji okresu obowigzywania Strategii, tj. w 2017 - 2018 roku.

Ewaluacja ex-post
» Przeprowadzana jest po zakoriczeniu realizacji Strategii, a przed rozpoczeciem nowej;
e Ocenia, na ile udato sie osiggnac zatozone cele;
e Ocenia skutecznos$¢ i efektywnosc interwencji oraz jej trafnosc i uzytecznosg;
e Bada dtugotrwate efekty (oddziatywanie) Strategii oraz ich trwatosé;
® Stanowi Zrédto informacji uzytecznych przy planowaniu kolejnej Strategii.

Ten rodzaj ewaluacji spetnia podwdjna role: z jednej strony jest oceng koricowg i podsumowaniem
zakoniczonej realizacji Strategii, z drugiej zas — jest wstepem do planowania kolejnej Strategii, czyli
stanowi jednoczesnie ewaluacje ex ante dla nowej (kontynuowanej) Strategii. Ze wzgledu na to, iz
natura planowania strategicznego nie uwzglednia przerw w realizacji Strategii, a dokonywanie
ewaluacji koricowej (ex post) wymagatoby dokonania takiej przerwy, w praktyce realizuje sie ten etap
ewaluacji w fazie koriczacej realizacje jednej Strategii, a przed rozpoczeciem nowego okresu
obowigzywania aktualizowanej Strategii. Dzieki temu uzyskuje sie ptynnosé w planowaniu i wdrazaniu
Strategii, co zwigksza efektywnosc realizowanego zarzgdzania strategicznego.

Kryteria dokonywania oceny (ewaluacji) Strategii.

Kazde dziatania kontrolne programéw strategicznych dokonuje sie wedtug okreslonych kryteriéw.
Pozwalajg one usystematyzowac proces oceny skutkow oraz zidentyfikowac ewentualne przeszkody
we wdrazaniu Strategii, ktorych wczesniej nie udato sie okreslic. Jednoczesnie pozwalajg one w
sposob uporzadkowany oceni¢ rozne aspekty realizacji Strategii na kazdym etapie jej wdrazania oraz
wptywu na oswiate w Cieszynie. Najczesciej w ewaluacji stosuje sie nastepujgce kryteria oceny
Strategii:

e Techniczne

e Ekonomiczne
® Finansowe

¢ |nstytucjonalne
e Srodowiskowe

Moga sie one dotyczyc¢ kazdego rodzaju (etapu) ewaluacji.
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Metody zbierania danych w ewaluacji

Skutecznoéé ewaluacji mierzona jest jakoscig danych, informacji i wnioskéw, jakie uzyskuje sig
w wyniku jej przeprowadzenia. Wazne przy tym sg metody, jakie stosuje sig przy zbieraniu danych
i informacji. Dla osiagniecia jak najwyiszego stopnia skutecznosci i efektywnosci ewaluacji nalezy
stosowac wiele komplementarnych metod zbierania informacji. W celu dokonania miarodajnej oceny
realizacji i efektow wdrazania Strategii Rozwoju Oswiaty w Cieszynie proponuje sig wykorzystanie
nastepujacych metod zbierania danych do ewaluacji:

e Analiza SWOT (gtéwnie ewaluacja ex- ante)

e Analiza dokumentéw zwiazanych z realizacj Strategii (m.in. zarzadzen, decyzji, uchwat itp.)
— wszystkie etapy ewaluacji, najczgsciej ewaluacja ex-post

e Analiza dostepnych danych ilosciowych i jakosciowych (najczeéciej pochodzacych
z monitoringu zgodnie z przyjetymi wskaznikami) — wszystkie etapy ewaluacji, szczegolnie
czgstkowa i ex-post

e Analiza kosztow i korzysci — poréwnanie naktadéw finansowych poniesionych na realizacjg
Strategii z osiagnietymi skwantyfikowanymi finansowo efektami (najczgsciej ewaluacja ex-
post)

e Wywiady indywidualne z beneficjentami Strategii (giéwnie ewaluacja czastkowa oraz ex-
post)

o Kwestionariusze ankietowe — kierowane do okreslonej préby beneficjentow, najczgscie;
badania anonimowe zbierajace ogélne opinie o poszczegdlnych elementach (narzgdziach)
realizacji Strategii, bad? oceniajace realizacje catej Strategii (giéwnie ewaluacja czastkowa
i ex-post)

e Grupy fokusowe (FGI) — badania jakosciowe realizowane najczesciej w czterech grupach:
dyrektorzy placéwek oéwiatowych, pracownicy placéwek oswiatowych, rodzice, eksperci
zewnetrzni, np. instytucje i osoby wspétpracujace (najczesciej ewaluacja ex-post)

e Panel ekspertéow - moderowana dyskusja oceniajaca zaprezentowane wskazniki
i osiggniete efekty (rezultaty, produkty) realizacji Strategii (najczesciej ewaluacja ex-post).

Pomiar wskaznikéw osiagnie¢ dla Strategii Rozwoju Oswiaty w Cieszynie moze by¢ prowadzony
w trzech systemach:

e Monitoring — state zbieranie danych przez realizatoréw poszczegolnych zadan zgodnie
z przyjetymi miernikami i przekazywanie danych do jednostki koordynujacej realizacje
Strategii;

e Autoewaluacja — sesje ewaluacyjne odbywajgce si¢ raz w roku za zakoniczony rok
kalendarzowy. Wszystkie rodzaje ewaluacji moga by¢ realizowane z wykorzystaniem:
analizy SWOT, analizy dokumentéw, analizy danych, analizy korzysci do naktadow,
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wywiadow indywidualnych, badari ankietowych, FGI, panelu ekspertéw. Konstruowanie
poszczegolnych narzedzi ewaluacji uzaleznione bedzie od zastosowania przyjetych
wskaznikow.

 Ewaluacja zewngtrzna realizowana przez wyspecjalizowany podmiot zewnetrzny jako
ewaluacja ex-post na podstawie przyjetych wskaznikéw z wykorzystaniem nastepujacych
metod: wywiady indywidualne, badania ankietowe, badania fokusowe, analiza danych
zastanych, analiza dokumentéw, inne. Konstruowanie poszczegélnych narzedzi ewaluacji
uzaleznione bgdzie od zastosowania poszczegélnych wskaznikow.
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Zatgcznik do
Strategii Rozwoju OSwiaty w Cieszynie do roku 2020.

ZESTAWIENIE WYNIKOW BADANIA OPINII MIESZKANCOW

NA TEMAT KIERUNKOW ROZWOJU OSWIATY W CIESZYNIE
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Wprowadzenie

W niniejszym materiale przedstawiono wyniki badania ankietowego przeprowadzonego wsréd
mieszkacow Cieszyna na temat oceny stanu oswiaty oraz preferowanych kierunkéw rozwoju
oswiaty w miescie. Celem badania bylo dostarczenie uiytecznych informacji w kontekscie
formutowania zapisow ,Strategii Rozwoju Oswiaty w Cieszynie do roku 2020”. Z uwagi na przyjety cel
i zakres niniejszego opracowania zastosowano okreslone metody badawcze. Intencja autoréw
badania byto dotarcie do jak najwigkszej liczby odbiorcéw, tym samym zapewnienie mozliwogci
wypowiedzenia sig wszystkim zainteresowanym. Stad do realizacji badania wykorzystano
kwestionariusz ankiety dostgpny do wypetnienia przez mieszkaricow za posrednictwem internetu
oraz dodatkowo ankiete audytoryjng prowadzong w placdwkach oswiatowych wsréd rodzicéw
uczniow. Ogoétem w badaniu wzieto udziat 444 osoby.

Nota metodologiczna

= (Czas realizacii badania: luty — marzec 2014 r.
= Miejsce realizacji: Miasto Cieszyn

* Technika badawcza: badanie zrealizowane 2z wykorzystaniem ankiety audytoryjnej
przeprowadzonej wsrod rodzicow w szkofach oraz ankiety elektronicznej zamieszczonej na

stornie internetowej Urzedu Miejskiego w Cieszynie (www.um.cieszyn.pl).
=  Wielkos¢ préby: ankieta audytoryjna (326 oséb); ankieta internetowa (118 oséb).

* Jednostka badania: osoby zamieszkujgce Miasto Cieszyn w wieku pow. 15 roku zycia

I. Ocena dziatalnosci placéwek oswiatowych w Cieszynie

Ponizej przedstawiono zestawienie wynikéw odpowiedzi dotyczacych oceny dziatalnosci placéwek
oswiatowych w Cieszynie. W ankietach mieszkaricéw zapytano m.in. o poziom zadowolenia z wyboru
placowki oswiatowej dla dziecka, o gotowos¢ do polecenia placowki rodzinie, znajomym, a takie
o szczegotowy oceng poszczegélnych obszarow dziatalnosci placéwki. Wyniki zaprezentowano
w podziale na odpowiedzi zebrane za posrednictwem ankiety elektronicznej i audytoryjnej.
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Wykres 1. Gdyby mozna byto ponownie dokonac wyboru szkoly dla Pana/i dziecka, czy wybor bytby taki sam?

B Ankieta audytoryjna (szkoty)

Zdecydowanietak

Raczetak

| |
| 03% -

= 4,0%

N 0,9%
d e d .
Zdecydowanie ni higj% ‘
.y 37%
Niewiem !
L 7,0% ‘ |

Raczej nie

w Ankieta elektroniczna (mieszkaricy)

00% 10,0% 200% 300% 400% 500% 600% 700%

Zdecydowana wigkszoé¢é ankietowanych (95,1% w ankiecie audytoryjnej i 76,8% w ankiecie
elektronicznej) stwierdzita, ze gdyby ponownie dokonywata wyboru placéwki dla dziecka, to wybaor
bytby taki sam. Jedynie ok. 1% respondentéw udzielajacych odpowiedzi za posrednictwem ankiety
audytoryjnej oraz 16,3% wypetniajgcych ankiete przez internet byto przeciwnego zdania.

Wykres 2. Czy polecit/a/by Pan/i obecng placowke, do ktorej uczeszcza dziecko rodzinie, znajomym?

= Ankieta elektroniczna (mieszkancy)
B Ankieta audytoryjna (szkoly)

87,6%
76,7%

9,3% 14,0% 115%
= EER
Tak Nie Trudno powiedziec

Podobne wyniki odpowiedzi uzyskano na pytanie: czy ankietowani poleciliby placowke, do ktorej
uczeszcza ich dziecko rodzinie, znajomym. Twierdzaco na powyzsze pytanie odpowiedziato 87,6%
wypetniajacych ankiete w szkotach oraz 76,7% przez internet. Przeciwnego zdania byto odpowiednio
0,9% (ankieta audytoryjna) i 9,3% (ankieta internetowa) respondentow.
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Na podstawie przedstawionych wynikéw odpowiedzi na powyzsze pytania mozna stwierdzi¢, ze
mieszkancy Cieszyna sg generalnie zadowoleni z placowek, do ktérych uczeszczajg ich dzieci.
Wigkszosc z nich, gdyby dokonywata ponownego wyboru placéwki dla dziecka, wybrataby te samg
placéwke i polecita jg rodzinie, znajomym. Niemniej jednak ankietowani pytani o dziatalnos¢ placowki
dostrzegaja pewne elementy, ktére mogtyby ulec poprawie.

Wykres 3. Czy Pana/t zdaniem w dziatalnosci placowki, do ktorej uczeszcza Pana/i dziecko, jakies elementy
wymagajq poprawy?

w Ankieta elektroniczna (mieszkaricy)

m Ankieta audytoryjna (szkoty)

41,9% 41,9% 42,8%

33,4%
23,8%
16,3%
Tak Ni

e Trudno powiedziec

Potrzebg poprawy dziatalnosci placowki dostrzega ok. 24% ankietowanych rodzicéw
w szkotach oraz ponad 40% wypetniajgcych ankiete elektroniczng. Nalezy zauwazyc, ze istotna czesé
ankietowanych w szkotach (ok. 43%) nie udzielita jednoznacznej odpowiedzi w kontekécie okreélenia
potrzeby poprawy dziatalnosci placowki.

Na dodatkowe pytanie otwarte o to, jakie elementy dziatalnosci placéwki wymagaja poprawy,
najczgsciej (zarowno wsréd ankietowanych w szkofach, jak i przez internet) padaty nastepujace
odpowiedzi:

* Poprawa zaplecza dydaktycznego (nowoczesne wyposazone pracownie, sprzet multimedialny,
itp.),

* Zwigkszenie | urozmaicenie oferty zaje¢ dodatkowych (m.in. dodatkowe godziny nauczania
jezykow obcych, zajecia sportowe),

" Poprawa bezpieczeristwa w szkofach (zwfaszcza w gimnazjach),

* Uregulowanie kwestii noszenia podrecznikow przez uczniéw do szkoly (problem ciezkich
tornistrow),

* Podejmowanie wspdlnych dziatari przez placowki réinych szczebli (wspdtpraca szkét
podstawowych, gimnazjow i szkét ponadgimnazjalnych),

* Poprawa infrastruktury wokét budynkéw szkolnych (m.in. parkingi przy szkotach).

Wskazywane w pytaniu otwartym przez mieszkaficw elementy wymagajace poprawy znajduja
potwierdzenie w ocenie dziatalnosci placowek. Wskazywane obszary wymagajace poprawy byty
jednoczesnie najnizej ocenianymi w dziatalnosci placéwek (zaréwno w ankietach audytoryjnych, jak
i internetowych). Dane na ten temat przedstawia wykres nr 4.
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Wykres 4. Prosze ocenic placowke, do ktorej uczeszcza Pana/i dziecko na skali od 1 do 5 (gdzie: 1- bardzo nisko,
5 - bardzo wysoko), w nastepujgcych obszarach:

B Ankieta audytoryjna (szkoly) ® Ankieta elektroniczna (mieszkancy)

Kompetencje nauczycieli
Sposob zarzadzania placowka
Bezpieczenstwo dziecka
Poziom nauczania
Wspotpraca z rodzicami

Rozwijanie kom petencji spot-kult. dziecka

Aktywnosc w organizowaniuwydarzen |

Oferta zajec w zakresie wyrownywania szans...

Oferta zajec dodatkowych

Zaplecze infrastrukturalne (budynek, baza sportowa)

Wspotpraca z innymi instytucjami

Zaplecze dydaktyczne (pracownie, sprzet.. |

Oceniajgc poszczegdlne elementy dziatalnosci placowek mieszkancy Cieszyna najstabiej ocenili
zaplecze infrastrukturalne (stan budynkow, baza sportowa, itp.), oferte zaje¢ dodatkowych,
wspotprace placowek z innymi instytucjami oraz zaplecze dydaktyczne (pracownie, sprzet
dydaktyczny). Wszystkie z powyzszych elementow uzyskaty w skali od 1,00 do 5,00 oceny ponizej
4,00 pkt,

Z kolei najlepiej ankietowani ocenili kompetencje nauczycieli, sposob zarzgdzania placodwka, poczucie
bezpieczenstwa dziecka w szkole oraz poziom nauczania - oceny powyzej 4,20 pkt. (zarowno
w przypadku ankiety audytoryjnej, jak i elektronicznej). Niezle ocenione przez mieszkaricow zostaty
rowniez takie elementy dziatalnosci placowki oswiatowej, jak: wspotpraca z rodzicami, rozwijanie
kompetencji spoteczno-kulturowych uczniow oraz aktywnos¢ w organizowaniu wydarzeri — oceny
powyzej 4,00 pkt.
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Il. Preferowane kierunki rozwoju o$wiaty w Cieszynie

W kontekscie powyiszych odpowiedzi mieszkaricow Cieszyna nalezy interpretowac wyniki
odpowiedzi na pytanie o priorytety dla wiadz lokalnych w zakresie rozwoju o$wiaty w Cieszynie, Dane
na ten temat przedstawiono na wykresie nr 5.

Wykres 5. Co Pana/i zdaniem powinno byc priorytetem dla wiadz lokalnych w zakresie rozwoju oswiaty w Cieszynie.
Prosze wybrac max. 3 cele niezbedne dla rozwoju oswiaty w Cieszynie:

® Ankieta audytoryjna (szkoty) m Ankieta elektroniczna (mieszkancy)

: - | 524%
Wzbogacenie oferty zajec dodatkowych ' i

Poprawa zaplecza dydaktycznego (pracownie, spizet N S 14%
dydaktyczny) ' . ':
Poprawa zaplecza infrastrukturalnego (budynek,
baza sportowa)

Wzrost poziomu nauczania

Wzbogacenie oferty zajec w zakresie wyrown. szans
edukacyjnych

Wazrost aktywnosci w organizowaniuwydarzen

Rozwijanie kom petencji spoteczno-kulturowych — 15;495
dziecka

Poprawa bezpieczenstwa dziecka

Wzrost kompetencji nauczycieli

Poprawawspotpracy z rodzicami * 18.8%

. s oo [ 64%
Poprawa wspotpracy z innymi instytucjami i 12,5%

|
| |
Zmiana sposobu zarzadzania placéwkami -—5’11% 19 3% |

v |

0% 10%  20% 30% 40% 50% 60%

Zdaniem mieszkancow Cieszyna (zarowno tych, ktorzy wypetnili ankiety internetowe, jak
i audytoryjne w szkotach) kluczowym wyzwaniem dla rozwoju oswiaty w Cieszynie powinno by¢
wzbogacenie oferty zaje¢ dodatkowych oraz poprawa zaplecza dydaktycznego (pracownie
przedmiotowe, sprzet dydaktyczny). Stwierdzifo tak ok. potowy respondentow wypetniajgcych
ankiete audytoryjna oraz ponad 40% ankiete elektroniczng. Istotna czes¢ ankietowanych (ponad 40%
w ankiecie audytoryjnej i elektronicznej) wskazywata réwniez na potrzebe rozwijania zaplecza
infrastrukturalnego (remonty budynkow, rozbudowa zaplecza sportowego). Natomiast wsrdod mniej
istotnych wyzwan (mniej niz 20% odpowiedzi) wskazywano na: poprawe bezpieczeristwa dziecka
w szkole, wzrost kompetencji nauczycieli, poprawe wspétpracy z rodzicami i innymi instytucjami oraz
Zmiane sposobu zarzadzania placowkami. Warto zwroci¢ uwage na dosé zroznicowane odpowiedzi
poszczegdlnych grup ankietowanych w tym zakresie (wyrainie wyiszy odsetek wskazan osob
wypetniajgcych ankiete przez internet).
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STRATEGIA ROZWOJU OSWIATY W CIESZYNIE DO 2020 ROKU

Ill. Preferencje dotyczace wyboru placéwek oswiatowych

Mieszkaricow Cieszyna zapytano réwniez o preferencje dotyczace wyboru placéwki oswiatowej dla
dziecka, w tym m.in. o znaczenie formy organizacyjnej placéwki i cheé¢ postania dziecka do placowki
w Czeskim Cieszynie.

Wykres 6. Czy ma dla Pana/i znaczenie forma organizacyjna placéwki (placéwka prowadzona przez Miasto —
placowka prywatna)?

# Ankieta elektroniczna (mieszkancy)

B Ankieta audytoryjna (szkoly)

47,0% 46,0%
41,9%
36,1%
16,9%
116% .
Tak Nie Trudno powiedziec

Ankietowani byli podzieleni w kwestii znaczenia formy organizacyjnej placéwki. Ok. 47% w ankiecie
audytoryjnej oraz 42% w ankiecie elektronicznej stwierdzito, ze forma organizacyjna placéwki, do
ktorej uczgszcza dziecko ma znacznie. Uszczegbtowiajac powyisza odpowieds w dodatkowym pytaniu
otwartym ankietowani twierdzili, e przewagg szkét samorzadowych jest przede wszystkim
bezptatnos¢ edukacji (w kontekscie potrzeby ponoszenia istotnych kosztéw w przypadku szkot
prywatnych, na ktore stac tylko lepiej usytuowanych materialnie mieszkaricéw). Z kolei zwoalennicy
prywatnej edukacji dostrzegali bogatszg oferte zaje¢ dodatkowych w prywatnych przedszkolach
i szkotach oraz lepsze metody pracy z uczniami zdolnymi. Wsrdd zebranych odpowiedzi pojawity sie
gtosy, ze coraz czgsciej zdolniejsi uczniowie w Cieszynie wybieraja szkoty prywatne.

Wykres 7. Czy bytby Pan/i zainteresowany postaniem dziecka do placowki w Czeskim Cieszynie?

= Ankieta elektroniczna (mieszkaricy)
M Ankieta audytoryjna (szkoly)
65,8%

41,9%
30,2% 27.9%

154% i

Tak Nie Trudno powiedziec
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W kontekécie uwarunkowan lokalnych Cieszyna istotng kwestia w perspektywie rozwoju lokalnej
oéwiaty jest mozliwosé¢ ksztatcenia dzieci w placowkach w sasiednim Czeskim Cieszynie. Na pytanie
o zainteresowanie postania dziecka do szkoty w Czeskim Cieszynie twierdzaco odpowiedziato ponad
15% wypetniajacych ankiete audytoryjng oraz ok. 30% ankiete elektroniczng. Relatywnie wysoki
odsetek respondentéw rozwazajacych posfanie dziecka do szkoty w Czeskim Cieszynie wskazuje na
potrzebe monitorowania oferty edukacyjnej na tym terenie.

Uwzgledniajac wzrastajacg ilosé czynnikéw branych przez rodzicow i uczniéw wybierajacych placowki
edukacyjne nie nalezy zapominac o rejonizacji szkdt. Jak wskazujg odpowiedzi na pytanie dotyczace
powodéw wyboru placéwki dla dziecka, rejonizacja stanowi nadal jeden z kluczowych czynnikow
determinujgcych ten wybdr. Wéréd innych czynnikéw stosunkowo czesto wskazywane sg: odlegtosc
od miejsca zamieszkania, mozliwoé¢ dowozu dziecka w drodze do pracy oraz bezpieczeristwo na
terenie placowki. W dalszej kolejnosci o wyborze placéwki decyduja: dobre opinie o atmosferze
w placéwce, renoma i prestiz placéwki oraz wysokie kompetencje nauczycieli. Wobec powyzszych
odpowiedzi wydaje sie, Ze rodzice przy wyborze placéwki w Cieszynie kierujg sig przede wszystkim
pragmatyka codziennej drogi do szkoty dziecka i jego bezpieczerstwem, a dopiero w drugiej
kolejnosci osiggnieciami szkoty, jej renoma i kompetencjami nauczycieli.

Wykres 8. Z jakiego powodu wybrat/a Pan/i obecnq placowke dla dziecka? Prosze wskazac max 3 powody
(zedytowac, podkrecic elektro)

odlegtosc placowki od miejscazamieszkania
rejonizacja

mozliwosé dowozu dzieckaw drodze do pracy
bezpieczenstwo naterenie placowki

wysokie kompetencje nauczycieli

dobre opinie o atmosferze w placowce

renomai prestiz placowki

dodatkowa oferta edukacyjna

opinie znajomych dzieciuczeszczajacych dotej
zaplecze materialne placowki (stotowka, pracownie,..
rady innych rodzicow i znajomych

ciekawe zajecia pozalekcyjne oferowane r 14.6%
1 +
4,16%
[Eee=esaans

wybor dziecka

wyniki uczniow na egzaminach zewnetrznych
kontynuacja naukiw kolejnych stopniach

tradycja rodzinna

bez zadnego konkretnego powodu 3% ‘

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40.,0%
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IV. Silne i mocne strony systemu oswiaty w Cieszynie

W kontekscie okreslania potencjatéw rozwojowych dla strategii rozwoju oswiaty w Cieszynie
mieszkancow zapytano rowniez o silne i mocne strony lokalnego systemu oswiaty. Podsumowanie
odpowiedzi na ten temat przedstawiono w tabeli ponize].

Tabela 1. Co jest najwigkszym atutem, a co najwiekszq staboscig oswiaty w Cieszynie?

ATUTY StABOSCI

=  Duzy wybdr placowek oswiatowych = Zbyt mato zaje¢ dodatkowych rozwijajgcych

L _ zainteresowania ucznidéw
= Motzliwosc¢ ksztatcenia na kazdym szczeblu

nauczania = Niewystarczajgce zaplecze  dydaktyczne

o (m.in. pracownie przedmiotowe)
= Doswiadczona i dobrze wykwalifikowana

kadra nauczycieli = Niewystarczajgce zaplecze infrastrukturalne
(m.in. stan budynkow szkolnych, parkingi

= |ndywidualne podejscie do ucznia w matych pray szkotach, baza sportowa)

kameralnych szkotach

= Zbyt liczne klasy w szkotach
= Dobre zaplecze opiekunczo-wychowawcze

(stotowki, swietlice) ® Brak innowacyjnego podejscia do nauczania

(stosowanie nowoczesnych metod

= Dostep do oferty kulturalno-rozrywkowej ksztatcenia)
(teatr, kino, basen)

= Niewystarczajgca liczba miejsc
= Wysokie na tle powiatu i wojewodztwa w przedszkolach publicznych
wyniki egzaminow zewnetrznych w szkotach
= Zbyt mato sSrodkéw przeznaczanych na

przedszkola publiczne (nie otwieranie

oddziatéw przedszkolnych mimo dostepnej

= Dobra wspdtpraca szkot z rodzicami

infrastruktury)

= Zbyt mato wydarzen sportowych
i animacyjnych organizowanych przez szkoty

= Niewystarczajgca oferta szkdt w zakresie
poradnictwa pedagogiczno - psychologiczne-
go

= Niewystarczajgca wspotpraca miedzy
szkotami i innymi instytucjami w miescie

= Zréznicowany poziom nauczania w szkotach
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